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Cilj ove Studije je razmatranje svih aspekata regulacije, kako pravnih tako i ekonomskih, koji ¢e
rezultirati predlogom najprikladnijeg dizajna troSkovnog modela za fiksne i mobilne mreZe, a koji
bi odrazavao uslove crnogorskog trziSta elektronskih komunikacionih usluga i ispunjavao
odredbe Zakona o elektronskim komunikacijama ("Sluzbeni list Crne Gore" br. 40/13, 56/13 i 2/17)
i evropskog regulatornog okvira. Optimalna regulacija bi doprinijela ispunjenju jednog od
najvaznijih ciljeva regulacije koji se odnosi na promociju efikasne i fer konkurencije izmedu novih
i postojecih operatora i zastitu interesa krajnjih korisnika u pogledu cijena, dostupnosti i kvaliteta
usluga.

U uvodnom dijelu Studije je dat kratak opis svrhe ra¢unovodstvenog odvajanja i troskovnog
racunovodstva, opis LRIC pristupa , Top-down LRIC i Bottom-up LRIC troskovnih modela.

Studijom su prezentirana iskustva Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost na
implementaciji Projekta racunovodstvenog odvajanja i troskovnog racunovodstva kao i efekti
petogodi$nje primjene rezultata troskovnih modela u regulaciji cijena maloprodajnih i
veleprodajnih usluga. Nadalje, Studija sadrzi pregled prakse koris¢enja Bottom-up i Top-down
LRIC troskovnih modela u zemljama Evropske unije i zemljama regiona sa posebnim osvrtom na
regulatorne prakse koriS¢enja troskovnih modela za regulaciju pojedinih relevantnih trZista ili
usluga, kao i razloge i nacine implementacije Bottom-up modela uz analizu postignutih efekata
implementacije istih. Na kraju Studije je dat predlog stava o svrsishodnosti ili potrebi primjene
Bottom-up LRIC troSkovnih modela u regulatornoj praksi Agencije za elektronske komunikacije i
postansku djelatnost.

IUVOD

PROJEKAT RACUNOVODSTVENOG ODVAJANJA I TROSKOVNOG RACUNOVODSTVA

Regulisanje trzista elektronskih komunikacionih mreZza zahtijeva da u slucaju prisustva operatora
sa znacajnom trziSnom snagom nacionalni regulator obezbijedi uslove za pojavu konkurencije.
Ukoliko to nije mogucde, neophodno je postupkom analize relevantnih trzista prepoznati operatora
sa znacajnom trziSnom snagom (eng. Significant Market Power — SMP) i odrediti mu odgovarajuce
regulatorne obaveze medu kojima je i obaveza regulacije cijena relevantnih usluga primjenom
troSkovnog modela.

Koncept definisanja SMP operatora kao najznacajniji dio evropskog regulatornog reZima za
elektronske komunikacije, podrazumijeva identifikovanje operatora koji posjeduje status operatora
sa znacajnom trziSnom snagom na trzistu elektronskih komunikacionih usluga, u jednoj ili vise
usluga koje pruza. Osnovna ideja koncepta SMP jeste sprjeavanje zloupotrebe monopolskog
poloZzaja kojim se ugrozava pozicija potrosaca i konkurenata na trzistu ili trZiSnom segmentu, Sto je
narocito izraZzeno na elektronskom komunikacionom trzistu gdje posluju operatori sa Sirokim
spektrom razlicitih usluga. Zloupotreba statusa znacajne trZiSne snage se najceSce manifestuje kroz
cijene (i maloprodajne i veleprodajne), pa je jedan od najveéih izazova sa kojima se susrijecu
nacionalna regulatorna tijela kreiranje efikasnih mehanizama utvrdivanja troskovno orijentisanog
nivoa cijena usluga.
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Kontrola cijena telekomunikacionih usluga usmjerena je mna sprjecavanje cjenovnog
subvencionisanja izmedu razli¢itih vrsta usluga SMP operatora. Iskustvo evropskih zemalja je
pokazalo da nacionalnim regulatornim tijelima nije dovoljna samo komparativna analiza cijena
relevatnih usluga operatora u drugim zemljama, ve¢ pouzdanije i provjerljive informacione
podloge o njihovom nacdinu formiranja u cilju sprjeCavanja mogucnosti cjenovnog
subvencionisanja. Ovo povlaci za sobom obavezu kako SMP operatora, tako i regulatora, da se
fokusira na implementaciju projekta racunovodstvenog odvajanja i trosSkovnog racunovodstva.

Racunovodstveno odvajanje (eng. Accounting Separation — AS) i troSkovno racunovodstvo (eng. Cost
Accounting — CA) su regulatorni instrumenti koji se koriste za utvrdivanje i sprjecavanje aktivnosti
koje onemogucavaju trziSnu konkurenciju. Racunovodstveno odvajanje daje uvid u interne
(transferne) cijene operatora i na taj na¢in omogucava provjeru uskladenosti s primjenom principa
transparentnosti i nediskriminacije u utvrdivanju cijena. TroSkovno racunovodstvo omogucava
utvrdivanje stvarnih troskova u pruzanju usluga s krajnjim ciljem regulacije cijena, kako na
maloprodajnom tako i na veleprodajnom nivou. Ova dva procesa usko su povezana i sprovode se
na nacin da podsticu efikasno investiranje i utvrduju potencijalno netrzisno ponasanje. Uvodenjem
racunovodstvenog odvajanja omogucava se nadzor raspodjele troskova na maloprodajnom i
veleprodajnom nivou, odnosno trasparentnost transakcija unutar operatora i utvrdivanje stvarnih
troSkova u pruzanju usluga. Racunovodstveno odvajanje pruza detaljnije informacije o
operativnim troSkovima i finansijskim rezultatima za razli¢ita trZiSta i usluge, u odnosu na
statutarne godiSnje finansijske izvjeStaje. U slucaju vertikalno integrisanih operatora,
ra¢unovodstveno odvajanje sprjeava povlasc¢en tretman sopstvenih poslovnih aktivnosti u
odnosu na druge operatore na trzistu te medusobno subvencionisanje koje nije u skladu sa
trziSnim principima. Troskovno ra¢unovodstvo podrazumijeva skup pravila i procedura koje
osiguravaju raspodjelu troskova, prihoda, imovine, obaveza i kapitala na pojedine aktivnosti i
usluge, posebno uzimaju¢i u obzir direktne i indirektne troskove. Sistemom troskovnog
ra¢unovodstva uspostavlja se mehanizam pracenja i ¢uvanja racunovodstvenih evidencija, kao i
identifikovanje i pracenje operativnih troskova, sto rezultira transparentnim odnosom troskova i
ciene odredene wusluge. Troskovno racunovodstvo omogucava sprovodenje obaveze
racunovodstvenog odvajanja i verifikaciju troSkovne orijentacije cijena, kako bi se sprijecilo
medusobno subvencionisanje, previsoke cijene ili neefikasno ponasanje operatora sa znacajnom
trziSnom snagom. Sistemi i metodologije za racunovodstveno odvajanje i troskovno
ra¢unovodstvo moraju obezbijediti adekvatan uvid u regulatorne finansijske informacije na
osnovu kojih se utvrduje uskladenost poslovanja vertikalno integrisanog operatora.

Nacionalna regulatorna tijela imaju Sirok izbor alata koje mogu Kkoristiti. Iako su metode
komparativne analize cijena (eng. benchmark) i ,retail minus” odredivanje nivoa veleprodajnih
cijena primjenom odgovaraju¢eg umanjenja, “minusa” u odnosu na nivo maloprodajne cijene
odgovarajuce relevantne usluge ( eng. retail minus) korisne kao prelazne metode regulacije cijena,
troskovni modeli bi trebali predstavljati konac¢no sredstvo pri sprovodenju obaveze nadzora cijena.
Iz tog razloga razvijaju se i primjenjuju troskovni modeli. Analiza najbolje medunarodne prakse
pokazuje da, bez obzira na metodologiju, kod izrade troSkovnog modela nacionalna regulatorna
tijela prvo moraju odluciti hoce li primijeniti pristup ,odozgo prema dolje” (eng. Top down) ili
,,odozdo prema gore” (eng. Bottom up).

Kao racunovodstvene metodologije primjenjuju se metodologija potpuno alociranih
(raspodijeljenih) troSkova (eng. Fully Allocated Costing — FAC) ili metodologija dugorocnih
inkrementalnih troskova (eng. Long Run Incremental Costs, LRIC), dok se procjena troskova vrsi na
osnovu istorijskog troSkovnog racunovodstva (eng. Historic Cost Accounting — HCA) kao troskovne
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osnovice ili na osnovu tekudeg troskovnog racunovodstva (eng. Current Cost Accounting — CCA) kao
troskovne osnovice.

Rezultat troSkovnih modela za fiksne i mobilne mreZe je izracunavanje jedini¢nih troskova mreZe.
Takode obaveza nadzora cijena i troSkovnog racunovodstva se uvodi kako za veleprodajno tako i
za maloprodajno trZiste, na nacin da osigura metodologiju implementacije odgovarajuceg modela
troSkovnog ra¢unovodstva, tj. operatorima sa znacajnom trZiSnom snagom na relevantnom trzistu
treba da osigura prihvatljivu stopu prinosa na angazovani kapital uzimajuci u obzir ukljucenu
stopu rizi¢nosti ulaganja, Sto znaci da je troSak kapitala potrebno utvrditi kao ponderisani
prosjecni trosak kapitala (eng. Weighted Average Capital Cost - WACC).

KONCEPT DUGOROCNIH INKREMENTALNIH TROSKOVA (eng. LRIC)

Izrada modela na bazi dugorocnih inkrementalnih troskova (LRIC) je cesto u upotrebi u
telekomunikacijama zato Sto je primjenjiva u sektorima u kojima se ostvaruju znacajna ulaganja. U
osnovi koncepta je dugorocni trosak za pruzanje definisanog "inkrementa" usluge. Kod primjene
dugorocne perspektive svi se troskovi (ukljucujudi i kapitalna ulaganja), smatraju varijabilnima (ili
se mogu izbjeci). LRIC, stoga predstavlja metodologiju prema kojoj se troskovi na kapitalno
intenzivnom trZistu elektronskih komunikacija, koje na veleprodajnom nivou karakterisu znacajni
troskovi ulaganja i dugi vijek trajanja imovine, mogu analizirati i koristiti za odredivanje
troskovno orijentisanih cijena.

LRIC se izra¢unava kao razlika izmedju:
¢ ukupnog dugoroc¢nog troska mreze koja pruza sve usluge; i
¢ dugorocnog troska mreZe koja pruza iste usluge bez "inkrementa" usluge.

Dva najcescée koriscena LRIC pristupa su "Cisti LRIC" i "LRAIC+".
1. “Cisti” LRIC pristup (eng.pure LRIC)

“Cisti“ LRIC pristup odnosi se na pristup koji preporuuje Evropska komisija za odredivanje
cijena usluga terminacije poziva u fiksnu i mobilnu mreZu. Odabrani inkrement je uzak u smislu
obuhvatnosti usluga pa je tako i nastao naziv "¢isti". Prema ovom pristupu inkrementom se smatra
saobracaj ostvaren pruzanjem jedne usluge (npr. terminacije poziva). Kao rezultat toga, pridruzeni
inkrementalni troSak je trosak koji bi se izbjegao u slucaju da se ne pruza usluga terminacije
poziva. Taj je trosak razlika izmedu ukupnog troska pruzanja svih usluga i ukupnog troska
pruzanja svih usluga bez usluge terminacije poziva.

Prema ovom pristupu, predmetna usluga u velikoj mjeri ima koristi od ekonomije obima, jer se ne
uzimaju u obzir zajednicki troskovi mreZe, kao ni opsti troskovi. Drugim rije¢ima, ukoliko bi se
cijene svih usluga bazirale na , ¢istom” LRIC pristupu, ne bi se moglo ostvariti pokrice zajednickih
mreznih troskova i opstih troskova. Kao posljedica toga, ti zajednicki trosSkovi moraju se
raspodijeliti na ostale usluge ¢ija se cijena ne bazira na ,,¢istom” LRIC pristupu.
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2. Prosjecni dugorocni inkrementalni trosak plus ( LRAIC+)
Nasuprot “
podrazumijeva definisanje Sireg inkrementa i prema smjernicama Evropske komisije iz 2009.
godine definiSe se kao "prosjek svih (varijabilnih i fiksnih) troskova koje operator ima kod
pruzanja odredene usluge" . Inkrement je sastavljen od svih usluga (npr. ukupan saobracaj u
mrezi). Oznaka"+" znaci da su ukljuceni opsti troSkovi. Ovaj pristup vrsi raspodjelu prednosti
ekonomije obima ravnomjerno svim uslugama.

¢istom LRIC pristupu, prosjecni dugorocni inkrementalni trosak plus (LRAIC+)

METODE IZRADE TROSKOVNIH MODELA

Najcesce koriScene metode izrade troSkovnih modela su Top-down LRIC ili “odozgo prema dolje"
i Bottom-up LRIC ili “odozdo prema gore". Oba navedena pristupa imaju odredene prednosti i
nedostatke, Sto na kraju utic¢e kod donosenja odluke o izboru optimalnog pristupa

1. Modeli Top-down LRIC ili “odozgo prema dolje"

U pristupu "odozgo prema dolje" ulazni podaci o troskovima se uzimaju iz racunovodstvenih
podataka operatora i raspodjeljuju razli¢itim uslugama na bazi uzrocnog odnosa izmedu troskova
i usluga. Ova metoda se bazira na racunovodstvenim sistemima pa odnosi izmedu cijena i
troSkova proizlaze iz tzv. istorijskih podataka.

Primjenom ove metode, troSkovi operatora izracunavaju se koriS¢enjem podataka iz poslovnih
knjiga operatora nakon cega se ponovno procjenjuju metodom revaluacije koja uzima u obzir
promjene cijena (troSak zastarjele tehnologije je potrebno ponovno procijeniti pomocu cijene
modernog ekvivalenta imovine (eng.Modern Equivalent Asset, MEA), odnosno imovine s
modernom tehnologijom koja obavlja istu funkciju kao zastarjela imovina.

Prednosti i nedostaci Top-down LRIC pristupa

Top-down LRIC pristup odrazava stvarne troskove operatora i daje sliku stvarnosti.

Ima dvije glavne prednosti:

* Bududi da odrazava stvarne troskove s kojima se operatori suocavaju, ovaj pristup podstice
ulaganje jer Sto vise operator ulaZe to viSe novca pokriva visSim cijenama regulisanih usluga.

* Sa aspekta operatora, izrada Top-down modela zahtijeva manje vremena i novca.

Medutim, s obzirom da odrazava konfiguraciju postojece mreze, ovaj metod ima nekoliko vaznih
nedostataka:

* Svi mogudi troskovi vezani za neefikasnost postojece mreze ugradeni su u model. "Moguce je
prilagoditi Top-down pristup u cilju otklanjanja neefikasnosti u postojecoj konfiguraciji mreze
operatora i troSkovima, ali je tesko to uéiniti na transparentan nacin. Operator koji je predmet
regulacije nema podsticaja za vecu efikasnost, jer Sto su visi njegovi troSkovi, to su vise regulisane
cijene, pa ce stoga i prihodi biti visi.

* Top -down modeli se oslanjaju na podatke koji mogu biti zastarjeli.
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* Top -down modeli koriste racunovodstvena nacela (kao Sto je: racunovodstvena amortizacija,
ra¢unovodstveni vijek trajanja imovine, pristup potpuno raspodijeljenih troskova, itd.) koja nuzno
ne odraZavaju ekonomski trosak usluge.

2. Modeli Bottom-up LRIC ili “ odozdo prema gore".

Bottom-up modeli koriste podatke o traZznji kao pocetnu tacku i odreduju efikasnu mreZzu koja
moze zadovoljiti navedenu traznju koriS¢enjem ekonomskih i inZenjerskih pravila. Prema ovom
pristupu model “ponovo hipotetski gradi” (prema trenutnim cijenama imovine) efikasnu mrezu
koja u odredenojoj mjeri odrazava mreZu operatora. Mreza u modelu moZe pruZiti elektronske
komunikacione usluge i zadovoljiti traznju za tim uslugama. Model se razvija u tri osnovna
koraka:

1. U prvom koraku se utvrduju usluge koje ¢e biti obuhvacene modelom (usluge interkonekcije,
usluge pristupa mrezi, itd.) i prikupljaju podaci o traznji za tim uslugama (broj i lokacija korisnika,
godisnji saobracaj itd)

2. U drugom koraku, model dizajnira mreZu utvrdujuci koja imovina (oprema, sredstva, vodovi za
povezivanje, itd.) je potrebna za pruzanje usluga i za zadovoljavanje traznje. Ovaj drugi korak
predstavlja klju¢nu razliku u odnosu na prvi Top-down pristup jer se za odredivanje troskova na
bazi traznje za uslugama koriste inZenjerska pravila.

3. Nakon §to je mrezZa dizajnirana, sva imovina se procjenjuje i jedinicni troSak usluge se utvrduje
pomocu kljuéeva alokacije i tabela sa faktorima rutiranja. TroSkovi mreZe (ukljucujudi kapitalne
troskove, operativne troSkove i troSkove odrZavanja) se putem ekonomskih pravila raspodjele
alociraju na sve usluge koje se pruzaju. Stoga je Bottom-up pristup vise "inZenjerski usmjeren"
nego Top-down pristup, koji je "ra¢unovodstveno usmjeren".

Prednosti i nedostaci Bottom-up LRIC pristupa

Bottom-up LRIC modeli imaju mnoge prednosti kojima se otklanjaju nedostaci Top-down LRIC
modela i to:

* Model se fokusira na efikasnost mreze, jer se troSkovi izvode iz traznje za uslugama kroz
utvdena inZenjerska pravila;

¢ Bottom-up LRIC model osigurava bolje razumijevanje strukture troskova i mozZe preciznije
odrediti promjene u troskovima tokom vremena u uslovima kada se ocekuje promjena troskovnih
struktura;

¢ Ovaj pristup moZe biti potpuno transparentan ako se objave sve ulazne vrijednosti, inZenjerska
pravila i koriS¢ene pretpostavke. Transparentnost je vazna jer pomaze operatorima i nacionalnim
regulatornim tijelima pri donosenju regulatornih odluka i doprinosi boljem razumijevanju istih.

¢ Bottom-up LRIC model moze predvidjeti troSkove mreZe koja se trenutno gradi (na primjer,
FTTH mreza), dok Top-down LRIC model to ne moze.

¢ Fleksibilan je u nizu parametara, kao Sto su pitanja starih tehnologija, inZenjerska pravila i
operativni troskovi.
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II  AKTIVNOSTI AGENCIJE ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU
DJELATNOST NA IMPLEMENTACIJI PROJEKTA RACUNOVODSTVENOG ODVAJANJA I
TROSKOVNOG RACUNOVODSTVA

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost sprovela je postupke analize
relavantnih trZista i odredila regulatorne obaveze operatorima sa znacajnom trziSnom snagom.
Pored ostalih propisanih obaveza su i obaveza odvajanja racunovodstvenih evidencija, obaveza
nadzora cijena i troskovnog racunovodstva, shodno Zakonu o elektronskim komunikacijama
("Sluzbeni list Crne Gore" broj 40/13, 56/13 i 2/17), Poglavlje VI: Zastita konkurencije u oblasti
elektronskih komunikacija, koje, sadrzi odredbe koje se odnose na odvojeno vodenje
racunovodstvenih evidencija (¢lan 74) i kontrole cijena i vodenja troskovnog ra¢unovodstva (¢lan
76), odnosno kontrole izvrsavanja mjera (Clan 77).

U cilju sprovodenja troSkovne usmjerenosti cijena, Agencija je u pocetku koristila metode
,uporedivih vrijednosti” (eng. benchmark) i ,,maloprodajna cijena minus” (eng. retail minus) koje su
bile korisne kao prelazne metode.

Agencija je, zajedno sa izabranim konsultantom KPMG Croatia, definisala metodologije
troSkovnog racunovodstva. Metodologija za racunovodstveno odvajanje i troSkovno
racunovodstvo za fiksne mreze wusvojena je u maju  2011. godine, a Metodologija
racunovodstvenog odvajanja i troskovnog rac¢unovodstva za mobilne mreZze u oktobru 2012.
godine. One sadrze prikaz regulatornih finansijskih izvjeStaja, predlog metoda troskovnog
racunovodstva za svako relevantno trziste i povezane trziSne segmente, smjernice za izradu
troskovnog racunovodstvenog sistema. Metodologije su bile bazirane na modelu potpuno
raspodijeljenih troSkova (eng. Fully Distributed Costs - FDC) u periodu 2012-2013. godina, sa
prelaskom na metodologiju dugoroénih inkrementalnih troskova (eng. Long Run Incremental Costs -
LRIC) u periodu 2014-2018. godina tj. u prvoj fazi implementacija po istorijskim troskovima, sa
prelaskom na obracun po tekudim troskovima.

Agencija je nakon verifikacije rezultata troSkovnih modela Crnogorskom Telekomu, kao operatoru
sa znacajnom trziSnom snagom, nametnula obavezu direktne regulacije cijena:

- na trziStu javno dostupnih usluga lokalnih i medumjesnih poziva za pravna i fizicka lica
koja se pruzaju na fiksnoj lokaciji direktno su regulisane cijene: lokalnih, medumjesnih
poziva, poziva prema mobilnim mreZama, poziva prema svim ostalim mreZama - off net
pozivi);

- na relevantnom maloprodajnom trzistu javno dostupnih usluga medunarodnih poziva za
fizicka i pravna lica koji se pruzaju na fiksnoj lokaciji direktno su regulisane cijene
medunarodnih poziva prema zonama;

- na relevantnom trzistu Sirokopojasnog pristupa internetu na nivou maloprodaje direktno
su regulisane cijene mjesecnih pretplata za ADSL pakete;

- na veleprodajnom relevantnom trzistu centralnom pristupu koji se pruza na fiksnoj lokaciji
za proizvode za masovno trziSte direktno su regulisane veleprodajne cijene mjesecnih
pretplata za ADSL pakete,

- narelevantnom trzistu zavrSavanja (terminacije) poziva u sopstvenoj telefonskoj mrezi koji
se pruzaju na fiksnoj lokaciji i zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih telefonskih mreza
koja se pruza na fiksnoj lokaciji direktno su regulisane veleprodajne cijene terminacije i
orginacije; i
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- na relevantnom trzistu Veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa koji se pruza na fiksnoj
lokaciji direktno su regulisane cijene usluga terminalnih i trunk segmenata iznajmljenih
linija.

Kroz petogodiSnju primjenu troSkovnog i odvojenog racunovodstva cijene regulisanih usluga su
snizavane kako slijedi:

A. CIJENE USLUGA KOJE SE PRUZAJU NA FIKSNOJ LOKACIJI
MALOPRODAJNE CIJENE USLUGA KOJE SE PRUZAJU NA FIKSNOJ LOKACIJI

1) Javno dostupne usluge lokalnih, medumjesnih i poziva ka mobilnim mrezama za fizicka i

pravna lica koje se pruzaju na fiksnoj lokaciji

Regulacija cijena usluga lokalnih, medumjesnih poziva i poziva ka mobilnim mreZama u skladu sa

rezultatima troskovnog racunovodstva sprovedena je u slijede¢im koracima:

Cijene poziva
40
30
Lo
[
3
o 20 F—
=]
w
10 N
J——= — -
1/12/2013 | 1/4/2014 | 1/12/2014 |15/12/2015|25/12/2016| 1/5/2018
Pozivi ka mobilnim mrezama 22.61 19.64 16.66 11.66 6.41 5.9
== Medumjesni pozivi 5.96 4.46 2.98 2.68 1.87 1.91
== Lokalni poziv 2.26 1.87 1.49 1.49 1.49 1.51

Kretanje cijena nacionalnih poziva iz fiksne mreZe Crnogorskog Telekoma
u €cent/min u periodu 2013-2018. godine

2) Javno dostupne usluge medunarodnih poziva za fizicka i pravna lica koje se pruzaju na
fiksnoj lokaciji

Na grafikonu je ilustrativno prikazan pad cijena usluga poziva koji zavrSavaju u mobilnim
mrezama u inostranstvu po medunarodnim zonama. Trend pada cijena, zbog regulacije cijena
usluga poziva ka medunarodnim mobilnim mreZama, kao Sto se vidi iz grafikona je konstantan od
2013. godine do 2018. godine
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Cijene poziva
120
100 L=
b 60 "\
§ 40
2
2 20 ¢
0 = = - T
1.12. 1.4. 1.12 15.12. 25.12. 1.5.
2013. 2014. 2014. 2015. 2016. 2018.
=—70na 2 - Evropa mobilna mreza| 45.22 39.27 33.32 29.99 22.49 20.6
=fll=Zona 3 -SAD i Kanada 10.12 10.12 10.12 9.1 6.82 6.3
==270na 4 - Svijet mobilna mreza 101.12 95.2 89.25 80.33 60.21 55

Kretanje cijena poziva iz fiksne mreZe Crnogorskog Telekoma ka medunarodnim mobilnim

mreZama u €cent/min u periodu 2013.-2018. godine

Cijene poziva
0.3 .\
0-25 \
0.2 ~g—
—— X
0.1
0.05
0
2015 2016 2018
== Pozivi ka fiksnim mreZzama SAD 0.1 0.069 0.063
== Pozivi ka flksnlr?"n mrezama 0.18 0.1222 011
Evropa i UK

Kretanje cijena poziva iz fiksne mreZe Crnogorskog Telekoma ka medunarodnim fiksnim mreZama
u €/min u periodu 2015-2018.godine

3) Usluge Sirokopojasnog pristupa internetu na nivou maloprodaje

Kretanje cijena pretplate ADSL paketa za rezidencijalne i poslovne korisnike, u periodu 2013.-2018.

godine, prikazano je na slijede¢im graficima:
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50
® \\
20 b S
10 —_—
0
1/1/2013 1/1/2014 1/1/2015 1/1/2016 1/1/2017 1/1/2018
1/12/2013 1/12/2014 25/12/2015 25/12/2016 1/5/2018
e ADSL - Basic 14.23 13.8 11.73 10.55 9.65
e ADSL - Fl@t 2 20.33 16.66 14.16 12.75 11.64
e ADSL - FI@t 5 25.42 219 18.61 16.57 15.31
e ADSL - Fl@t 7 45.76 25.59 21.75 19.57 17.92

Kretanje cijena pretplate za ADSL pakete za rezidencijalne korisnike

u €/mjesec u periodu 2013.-2018. godine

90
80 AN
70
60 N\
50 AN
40 NN
30 \\¥ —
20 \‘_;* — —
10
0
1/1/2013  1/1/2014  1/1/2015  1/1/2016  1/1/2017  1/1/2018
1/12/2013 1/12/2014 | 25/12/2015 | 25/12/2016 1/5/2018
—— ADSL FI@t B4 30.51 20.11 17.09 15.38 14.08
——ADSL FI@t B6 50.85 23.8 20.23 18.21 16.66
——ADSL FI@t B8 66.11 27.49 23.37 21.03 19.23
——ADSL FI@t B10 81.37 31.3 26.6 23.92 21.88

Kretanje cijena pretplate za ADSL pakete za poslovne korisnike
u €/mjesec u periodu 2013.-2018. godine

Na osnovu grafika moze se zakljuciti da je kod maloprodajnih cijena pretplate ADSL paketa

izrazen trend pada cijena od 2013. do 2018. godine, Sto je takode rezutat regulacije cijena na

osnovu troskovnog i odvojenog rac¢unovodstva.
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CIJENE VELEPRODAJNIH USLUGA KOJE SE PRUZAJU NA FIKSNOJ LOKACIJI

1) Usluge veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa

25

20 \\

15 \\\

10 \\\
5 — —— —
0

1/12/2013 1/12/2014 25/12/2015 25/12/2016 1/5/2018

e ADSL - Basic 5.06 5.5 3.85 3.08 3.08
= ADSL - FI@t 2 9.85 8.02 5.61 4.48 4.12
e ADSL - FI@1t 5 17.04 12.42 8.69 6.95 6.39
e ADSL - FI@t 7 21.84 15.52 10.86 8.68 7.98

Kretanje cijena bistream usluge za ADSL pakete za rezidencijalne korisnike
u €/mjesec u periodu 2013.-2018. godina

40

35

30 \

N NN\

o L NN
NS

15 \
10 \\\\\

Il

5
0

1/12/2013 1/12/2014 25/12/2015 25/12/2016 1/5/2018
= ADSL FI@t B4 14.65 10.91 7.64 6.11 5.61
= ADSL FI@t B6 24.24 13.95 9.77 7.81 7.18
e ADSL FI@t B8 29.03 171 11.97 9.57 8.79
e ADSL FI@t B10 33.83 20.33 14.23 11.38 10.46

Kretanje cijena bistream usluge za ADSL pakete za poslovne korisnike
u €/mjesec u periodu 2013-2018. godine
Na osnovu podataka iz tabele i grafika, moZe se zakljuciti da je prisutan konstantan pad cijena

bitstream usluge za ADSL pakete u periodu 2013. do 2018. godine.
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2) Usluge originacije i terminacije poziva u javnoj fiksnoj telefonskoj mrezi

1.2

0.6
0.4
0.2
0
Dec/13 Dec/14 Dec/15 Dec/16 May/18
Lokalna originacija 0.93 0.74 0.74 0.65 0.65
= nacionalna originacija 1.07 0.94 0.94 0.8 0.65

Kretanje cijena usluga lokalne i nacionalne terminacije u €cent/min u periodu 2013 -2018. godine

Na osnovu podataka iz tabele i grafika, moZe se zakljuciti da su cijene originacije i terminacije

poziva u javnoj fiksnoj telefonskoj mrezi u periodu 2013. do 2018. godine konstantno sniZavane.

3. Usluge veleprodajnih terminalnih i trunk segmenata iznajmljenih linija

3000
2500
2000

1500

1000
0 | e h‘ , .

TOMLL 2 TOMLL 2 TOMLL 2 TOMLL2 | TDMLL34 | TDMLL34 | TDMLL34 | TDMLL 34
Mbps2km  Mbps 5 km | Mbps15km | Mbps S0km | Mbps 2 km | MbpsSkm  Mbps 15 km | Mbps 50km

W Vazece cijene 2015u € [ 1307 201,7 286,7 492,7 774 845 147900 | 242100 |
W Vaiececijene od 01.05.2018u€ | 83,82 121,02 172,02 295,62 464,4 507 8874 1452,6

Poredenje cijena usluga terminalnih i trunk segmenata iznajmljenih linija cijena koje su vazile u
2016.godini sa cijenama koje su vazile u 2017.godini na osnovu rezultata troskovnog i odvojenog
racunovodstva.

Na osnovu tabele moze se zakljuciti da su cijene usluga terminalnih i trunk segmenata

iznajmljenih linija smanjene su za 40% u 2017.godini u odnosu na 2016.godinu.
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4. Usluge Veleprodajnog (fizickog ) pristupa mreznoj infrastrukturi na fiksnoj lokaciji

I Uporedni pregled cijena relevantnih usluga, rezultata troSkovnog modela, prosjeka u regionu

i drzavama ¢lanicama EU

9.00 €
8.00 €
7.00 €
6.00 €
5.00 €
4.00 €
3.00€
2.00€
1.00 €
0.00 €

Cijene iz
Modela CT-a Vazede cijene | Prosjek regiona Prosjek EU
za 2016.godinu

¥ Usluga potpuno razvezanog 436€ 3.88€ 494€ 8.18 €
pristupa lokalnoj petlji
¥ Usluga zajednickog pristupa 1.41€ 1.16 € 1.92€ 254 €
lokalnoj petlji

Poredjenje cijena usluga potpunog i zajednickog pristupa lokalnoj petlji sa rezultatima
modela i prosjekom regiona i EU
Nakon verifikacije rezultata modela Crnogorskog Telekoma cijena mjese¢ne naknade za
pristup mreZi zadrzana na istom nivou. VaZeca cijena usluge razvezane lokalne petlje je
rezultat ranije primijenjene Retail minus metodologije za odredivanje cijene ove relevantne

veleprodajne usluge (retail minus 24% u odnosu na mjese¢nu naknadu za pristup mreZi).
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CIJENE VELEPRODAJNIH USLUGA MOBILNE TELEFONIJE

Cijene veleprodajnih usluga terminacije poziva u mobilnim mrezama i originacije poziva iz

mobilnih mreza

0.025

0.02 ——

0.(;15 \
\

0.01 —_—

0.005

1/1/2014 1/1/2015 1/1/2016 1/1/2017 1/5/2018

==Terminacija i originacija u

I . 0.022 0.019 0.0118 0.0106 0.0085
mobilnim mrezama

Kretanje cijena usluga terminacije/originacije poziva iz mobilnih mreZa
u €cent/min u periodu 2014 -2018. godine

Na osnovu podataka iz tabele i grafika, moze se zakljuciti da su cijene originacije i terminacije

poziva u javnoj mobilnoj telefonskoj mreZi u periodu 2013. do 2018. godine konstantno sniZzavane.
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III PREGLED DIREKTIVA EVROPSKE KOMISIJE KOJIMA SE PREPORUCUJE UVODEN]JE
BOTTOM-UP TROSKOVNIH MODELA U ODREDENIM TRZISNIM SEGMENTIMA

1. Relevantne odredbe Preporuke Evropske komisije o regulatornom tretmanu cijena usluga

fiksne i mobilne terminacije poziva

Bottom-up LRIC troskovni modeli su u ekstenzivnoj upotrebi u vedini drZzava Evropske unije,
nakon objavljivanja Preporuke Evropske komisije od 07.05.2009. godine, o regulatornom tretmanu

tiksnih i mobilnih naknada terminacije'.
U sljedecim paragrafima su sumirane neke osnovne preporuke izvedene iz ovog dokumenta:

1) Upotreba Bottom-up LRIC troskovnih modela za utvrdivanje cijena usluga terminacije poziva u
fiksnim i mobilnim mreZama: , preporucuje se utvrdivanje efikasnih troSkova bazirano na tekué¢im

troskovima i upotreba Bottom up LRIC kao relevantne troskovne metodologije”.

2) Definicija simetri¢nih cijena usluga terminacije: ,nacionalna regulatorna tijela treba da utvrde
cijene usluga terminacije na bazi troSkova efikasnog operatora. Time se, takode, implicira da bi

cijene trebale biti simetricne”.

3) Definicija inkrementalnog troska kod obracuna cijena terminacije: “Kod Bottom-up LRIC
modela relevantni inkrementalni troSak treba definisati za veleprodajnu uslugu terminacije poziva

u drugim mreZama- tzv. ¢isti LRIC (eng “pure LRIC”).

4) Razmatranje koncepta modernog ekvivalenta imovine: ,troSkovni modeli trebaju biti bazirani
na efikasnim tehnologijama koje su dostupne u periodu izrade modela. Stoga, jezgro mreze i u
fiksnim i u mobilnim mreZama treba biti bazirano na mrezama sljedece generacije (eng. Next
Generation Network-NGN). Pristupni dio mobilne mreZe treba biti baziran na kombinaciji 2G, 3G i
4G tehnologije”.

5) Obrac¢un amortizacije: ”"preporucdeni pristup kod obra¢una amortizacije imovine je metod

ekonomske amortizacije gdje god je to izvodljivo”.

U skladu sa gore pomenutom preporukom Evropske komisije ve¢ina drzava Evropske unije je vec¢

razvila Bottom-up LRIC troskovne modele.

! Commission Reccomendation of 7 May 2009 on the Regulatory treatment of fixed and mobile
termination rates in the EU ( 2009/396/EC)
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2. Relevantne odredbe Preporuke Evropske komisije od 11.09.2013. godine o konzistentnoj
primjeni obaveza nediskriminacije i troSkovnih metodologija sa ciljem promovisanja

konkurencije i investicija u razvoj Sirokopojasnih mreza 2

Regulatori u vecini drZzava Evropske unije su kasnije pristupili nadogradnji ili modifikaciji Bottom-
up troSkovnih modela kako bi zadovoljili zahtjeve Preporuke Evropske komisije od 11.09.2013.
godine o konzistentnoj primjeni obaveza nediskriminacije i troSkovnih metodologija sa ciljem

promovisanja konkurencije i investicija u razvoj Sirokopojasnih mreza.

Glavni zahtjev preporuke Evropske komisije iz 2013. godine je razmatranje prelaska, koji je joS u
toku, sa mreza baziranih na bakru na opticke mreze. Pored toga, ova Preporuka u slucaju usluga
Sirokopojasnog pristupa precizira: “upotrebom Bottom-up LRIC + troSkovne metodologije se u

potpunosti ispunjavaju ciljevi prilikom utvrdivanja regulisanih cijena veleprodajnog pristupa”.

> Commission Recommendation of 11 September 2013 on consistent non- discrimination
obligations and costing methodologies to promote competition and enhance the broadband
investment environment ( 2013/466/EU)

16 | Studija opravdanosti izrade troskovnih modela Agencije po Bottom Up LRIC metodologiji



IV REGULATORNE PRAKSE KORISCENJA TROSKOVNIH MODELA ZA REGULACIJU
POJEDINIH TRZISTA ILI USLUGA U ZEMLJAMA EVROPSKE UNIJE

1. Evropska praksa u regulaciji cijena usluga terminacije poziva u fiksnim i mobilnim mrezama

(Trzista 11i 2 iz Preporuke EC o relevantnim trziStima)

Prema dokumentu BEREC-a iz juna 2016. godine kojim se vrsi analiza primjene Preporuke
Evropske komisije o cijenama usluga terminacije u fiksnim i mobilnim mreZama,trenutno medu
drzavama Evropske unije 26 regulatornih tijela implementiraju Preporuku u cjelosti i utvrduju
cijene terminacije u mobilnim mreZama primjenom Bottom-up LRIC modela. Tu spadaju: Austrija,
Belgija, Bugarska, Hrvatska, Cegka, Danska, Francuska, Gréka, Madarska, Italija, Luksemburg,
Malta, Norveska, Poljska, Portugal, Rumunija, Slovacka, Slovenija, gpanija, Svedska i Velika
Britanija koje su razvile sopstvene BU LRIC troskovne modele. Na drugoj strani Kipar, Estonija,
Island, Letonija i Litvanija su utvrdile cijene terminacije u mobilnim mreZama primjenom
Benchmarking metodologije na osnovu podataka o cijenama koje su rezultati BU LRIC troskovnih

modela drugih regulatora.

Grafik — Tabela 1 — Kontrola cijena — glavne kategorije
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H Cost_Orientation ~ M Retail_minus Benchmarking M Other / Combination ~ ® No price control
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Cost_Orientation Retail minus | Benchmarking Otl.ler /_ OIS
Combination control
M1 2007 DK LI LT RS HR SI UK AT BE DE BG CH CY
IE EL ES PL

M2 2007 BE DE DK EL ES FR HR | UK NL BG CH

IE IT LI MK PL RS
M1_2014 AT BE BG CH CY CZ EE IS DE LV
M3_2007 DK EL ES FI FR HR HU

IE IT LI LT LU MK MT

NL NO PL PT RO RS SE

SI SK UK
M2_2014 AT BE BG CH CY CZ EE LI LT RO |LV PL
M7_2007 DE DK EL ES FI FR HR RS

HU IE IT IS LU MK MT

NL NO PT SE SI SK UK
M3a_2014 BE BG CH CY DE DK AT CZ SK
M4_2007_ULL EE EL ES FI FR HR HU

IE IT IS LI LT LU LV

MK MT NL NO PL RS

SE SI UK
M3a_2014 M4_ | BG CH CY DE EE EL FI UK AT CZ HR
2007_SLU FR HU IE IT IS LT LU SK

LV MT NO PL SE
M3a_2014 M4_ | BE BG CY DK EE EL FI LI SK
2007_SA FR HU IT IS LT LV MT

NL NO RS SI
M3a_2014 M4_ | DK EE FI HR HU IT LI SI CZ LU SK BG NO
2007_fiber LLU LT LV MT NL PL
M3a_2014 M4_ | CY DE EL HR HU IT IS AT SI CZ IE SK BG
2007_VULA LT LV NL UK
(FTTC)
M3a_2014 M4_ | CY EL HU IT LT LV AT ES SI CZ IE SK BG NO
2007_VULA
(FTTH)
M3a_2014 M4_ | CZ DE DK HU IE IT LT RS FR BG NO
2007_DF LV SI
M3a_2014 M4_ | BG CH DE EE ES FR HU RS
2007_DA IE IT LI LT LU LV NO

SE SI SK UK
M3b_2014_Acce | BE CY DE DK EE EL FR | AT ES SK BG CZ FI
ss_legacy HR HU IE IT IS LT LV

MK NL NO PL RS SI
M3b_2014_Back | BE EE EL FR HU IE IT SK BG CZ
haul LT LV PL SI
M4_2014_Active | AT CH CY DE EL ES HR BE FR BG CZ FI
_Legacy IE IT IS LT LU LV MT

NL PL RO RS SI UK
M4_2014_Active | AT CH CY DE EL HR IE BE FR BG CZ
_NGA IT IS LT LU LV PL RS

SI UK
M4_2014_Passiv | AT CH CY EL IE IT IS BG
e LT LV PL RO
WLR ES FR IE IT LT LV EL HR LI BG CY

PL SI UK

Izvor: BEREC, 2018
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Nadalje, prema Izvjestaju BEREC-a, medu drZzavama Evropske unije 24 regulatorna tijela

implementiraju Preporuku u cjelosti i utvrduju cijene terminacije u fiksnim mreZama primjenom

Bottom-up LRIC modela. Tu spadaju: Austrija, Bugarska, Hrvatska, Ce$ka, Danska, Francuska,

Grcka, Madarska, Irska, Italija, Litvanija, Luksemburg, Malta, Rumunija, Slovacka, Slovenija,

Spanija, Svedska i Velika Britanija koje su razvile sopstvene BU LRIC troskovne modele.

Na drugoj strani Kipar, Estonija, Island, Letonija i Portugal su utvrdile cijene terminacije u fiksnim

mreZama primjenom Benchmarking metodologije na osnovu podataka o cijenama koje su rezultati

BU LRIC troskovnih modela drugih regulatora.

Grafik 2 — Metode alokacije troskova

30 2626

25

20

15

mFDC ®WLR_A_IC mLRIC

FDC LR_A_IC LRIC
BE DK HR LI LT
M1 2007
PL RS SI
BE ES FR LI PL
M2 2007 RS EL HR IE IT DE DK MK
AT BE BG CY CZ DE
DK EL ES FR HR HU IE
M1_2014 M3_20107 FI LI LV PL RS CH
IT LT LU MK MT NL
NO PT RO SE SI SK UK
AT BE BG CY CZ DE
DK EL ES FR HR HU IE
M2_2014 M?7_2007 FI IS LV CH

IT LT LU MK MT NL
NO PL PT SE SI SK UK

M3a_2014 M4_2007_ULL

BG EE FI IS LI LT
LV MT NL RS UK

AT BE CH DE DK
EL HR IE IT NO

CY CZ ES HU LU MK
PL SE SI

M3a_2014_M4_2007_SLU

BG EE FI IS LT
LV MT

AT CH DE EL IE IT
NO

Cy CZ HU LU PL SE
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BG EE FI FR IS
Ms3a_2014_M4 _2007_SA BE DK EL IT NO CY HU SI
LT LV MT NL RS

EE FI LI LT LV

M3a_2014_M4_2007_fiber LLU DK HR IT CY HU PL SI
MT NL
Ms3a_2014_M4_2007_VULA
IS LT LV NL UK DE EL IT CY CZ HU ¢SI
(FTTC)
Ms3a_2014_M4_2007_VULA
LT LV EL IT CY CZ ES HU ¢8I
(FTTH)
M3a_2014_M4_2007_DF FR LT LV DE DK IT CY HU SI

BG EE ES FR LI
M3a_2014_M4_2007_DA CH DE IT CY HU LU SE SI SK
LT LV NO UK

EE FR IE IS LT

M3b_2014_Access_legacy BE DE DK EL HR IT | ES HU MK NL PL SI
LV NO RS
EE FR IE IT LT

M3b_2014_backhaul LV BE EL HU PL SI

AT ES FR IE IT IS
BE CH DE EL HR

M4_2014_Active_Legacy LT LV MT NL RS RO LU PL

SI UK
. AT IE IS LT LV BE CH DE EL FR

M4_2014_Active_NGA LU PL
RS SI UK HR IT

M4_2014_Passive AT IE IS LT LV CH EL RO PL
EL ES FR IE LI

WLR IT
LT LV PL SI

Izvor: BEREC, 2018

Iako svaki regulator koristi potpuno isti model za utvrdivanje troSkova usluga terminacije, ipak se
javljaju odredene razlike u cijenama od zemlje do zemlje. Telekomunikacione mreZe u raznim
drzavama imaju razliite topologije mreZe, razlicite troskove nabavke opreme i razlicite troskove
radne snage. Dodatno, razli¢iti parametri dimenzionisanja mreze se mogu ocekivati u slucaju
razli¢itih drzava. Stoga, realno je ocekivati da efikasne mreze kod razlicitih drZava trebaju

rezultirati razli¢itim LRIC nivoima.

Sto se tie preporudene metodologije troskova, zbog specifitne (dvostrane) prirode usluge
terminacije poziva, i na fiksnim i mobilnim trziStima, samo uZza definicija inkrementalnog troska ce
dovesti do najefikasnije i najmanje iskrivljene upotrebe usluga terminacije poziva i na kraju,
minimizira rizik od problema kao $to su unakrsno subvencionisanje operatora i neefikasne cijene.
Stoga, imajudi u vidu sve cinjenice sadrzane u dokumentu, BEREC ocjenjuje da je ¢ist BU-LRIC
pristup najpogodniji pristup koji ¢e omoguditi efikasniju raspodjelu finansijskih transfera izmedu
konkurentskih operatora i prema tome, eliminisati konkurentske distorzije na trzistima usluga

terminacije, takode doprinoseci jednakim uslovima za sve fiksne i mobilne operatore.
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2. Evropska praksa u regulaciji usluga veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na
fiksnoj lokaciji (trziste 3a iz Preporuke EC o relevantnim trziStima)

Prema izvjeStaju BEREC-a o troskovnom racunovodstvu za 2018. godinu, razli¢ita je praksa

regulatora, kako u pogledu cjenovne regulacije tako i u pogledu troska na fiksnoj lokaciji.
a) Usluga pristupa razvezanoj lokalnoj petlji na osnovu bakarne parice (ULL)

Prema Izvjestaju BEREC-a o troSkovnom ra¢unovodstvu u 2018. godini u pogledu standarda kod
troskovne alokacije evropski regulatori u pribliZnom odnosu koriste sve troSkovne standarde.
Alokaciju po FDC troskovnom standardu primjenjuje jedanaest (11) regulatora i to: Bugarska,
Estonija, Finska, Island, Lihtenstajn, Letonija, Litvanija, Malta, Holandija, Srbija i Velika Britanija.
Alokaciju troskova po LRAIC troskovnom standardu primjenjuje deset (10) regulatora i to:
Austrija, Belgija, gvajcarska, Danska, Njemacka, Grcka, Hrvatska, Irska, Italija i Norveska.
Alokaciju troskova po LRIC troskovnom standardu primjenjuje devet (9) regulatora i to: Kipar,
Cegka Republika gpanija, Madarska, Luksemburg, Makedonija, Poljska, Svedska i Slovenija.

Grafik 3— Kombinacija kontrole cijena/ troskovnih metoda (a)
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BU 5 1 0
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Izvor: BEREC, 2018

Kod cjenovne regulacije ove relevatne usluge prisutna je i kombinacija troSkovnih metodologija,
tako da sedam (7) regulatora koriste Bottom-up BU LRIC/LRAIC troskovne modele, a tri (3)
regulatora koriste Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela. Nadalje, Sest (6)
regulatora koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele, a tri (3) regulatora Price cap
metodu na bazi rezultata Top-down TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela.

Regulatori iz Austrije, Ceske i Slovacke koriste druge metode cjenovne regulacije usluge razvezane

lokalne petlje koji se ne baziraju na rezultatima troSkovnih modela.
b) Usluga pristupa razvezanoj lokalnoj potpetlji na osnovu bakarne parice (SLU)

U pogledu standarda kod troskovne alokacije evropski regulatori u pribliZnom odnosu koriste sve
troSkovne standarde. Alokaciju po FDC troskovnom standardu primjenjuje sedam (7) regulatora i
to: Bugarska, Estonija, Finska, Island, Letonija, Litvanija i Malta. Alokaciju troSkova po LRAIC
troskovnom standardu primjenjuje sedam (7) regulatora i to: Austrija, Svajcarska, Danska, Gréka,
Irska, Italija i Norveska. Alokaciju troSkova po LRIC troSkovnom standardu primjenjuje Sest (6)

regulatora i to: Kipar, Ceska Republika, Madarska, Luksemburg, Poljska i Svedska.

Kod cjenovne regulacije ove relevatne usluge dominantna je regulacija na bazi troSkovnih modela.
Tako da (4) regulatora koriste Bottom-up -BU LRIC/LRAIC troskovne modele, a jedan (1)
regulator Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela. Nadalje, pet (5) regulatora
koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele, jedan (1) regulator Price cap metodu na
bazi rezultata Top-down TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela.

Regulator iz Velke Britanije koristi Retail minus metodu za cjenovnu regulaciju ove usluge, dok
Cetiri (4) regulatora koriste druge metode cjenovne regulacije usluge razvezane lokalne potpetlje
koje se ne baziraju na rezultatima troskovnih modela. To su regulatori iz Austrije, Ceske, Hrvatske

i Slovacke.
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¢) Usluga zajednickog pristupa lokalnoj petlji na osnovu bakarne parice (SA)

Alokacija troskova po FDC metodologiji je dominantni standard kod troskovne alokacije usluge
zajednickog pristupa lokalnoj petlji koju koristi deset (10) regulatora i to: Bugarska, Estonija,
Finska, Francuska, Island, Letonija, Litvanija, Malta, Holandija i Srbija. Alokaciju troSkova po
LRAIC troSkovnom standardu primjenjuje pet (5) regulatora i to: Belgija, Danska, Grcka, Italija i
Norveska. Alokaciju troskova po LRIC troskovnom standardu primjenjuju tri (3) regulatora i to:

Kipar, Madarska i Slovenija.

Kod cjenovne regulacije ove relevatne usluge dominantna je regulacija na bazi troSkovnih modela.
Tako da (5) regulatora koriste Bottom-up -BU LRIC/LRAIC troskovne modele, a jedan (1) regulator
Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela. Nadalje, pet (5) regulatora koriste
Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele, jedan (1) regulator Price cap metodu na bazi
rezultata Top-down TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela. Dva (2) regulatora koriste druge metode
cjenovne regulacije usluge zajednic¢kog pristupa lokalnoj petlji i to regulatori iz Litvanije i

Slovacke.
d) Usluga pristupa razvezanoj lokalnoj petlji na osnovu optike (fiber LLU)

Sedam (7) regulatora kod troskovne alokacije usluge pristupa razvezanoj lokalnoj petlji putem
optike koriste FDC troskovni standard i to: Estonija, Finska, Lihtenstajn, Letonija, Litvanija, Malta i
Holandija. Alokaciju troSkova po LRAIC troskovnom standardu primjenjuju tri (3) regulatora i to:
Danska, Hrvatska i Italija. Alokaciju troskova po LRIC troskovnom standardu primjenjuju Cetiri (4)

regulatora i to: Ceska Republika, Madarska, Poljska i Slovenija.

Rezultate troSkovnog modela Bottom-up -BU LRIC/LRAIC kod cjenovne regulacije koriste tri (3)
regulatora i jedan (1) regulator Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela.
Takode, tri (3) regulatora koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele i jedan (1)
regulator Price cap metodu na bazi rezultata Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovnih modela.
Regulator iz Slovenije koristi Retail minus metodologiju kod cjenovne regulacije, regulatori iz
Ceske Republike, Luksemburga i Slovacke koriste druge metode cjenovne regulacije, dok
regulatori iz Bugarske i Norveske ne sprovode cjenovnu regulaciju usluge pristupa razvezanoj

lokalnoj petlji na osnovu optike.
e) Usluga virtuelnog pristupa razvezanoj lokalnoj petlji na osnovu optike (VULA)

Troskovnu alokaciju po FDC troskovnom standardu u sluéaju usluge FTTC koristi pet (5)
regulatora i to: Island, Letonija, Litvanija, Holandija i Velika Britanija, a u slucaju usluge FITTH dva

(2) regulatora iz Litvanije i Letonije.

Troskovnu alokaciju po LRAIC troskovnom standardu u slucaju usluge FTTC koriste tri (3)

regulatora i to: Danske, Grcke i Italije, a u slucaju usluge FTTH samo regulator iz Greke i Italije.

Troskovnu alokaciju po LRIC troskovnom standardu u slucaju usluge FITC Kkoristi cetiri (4)
regulatora i to iz : Kipra, Ceske Republike, Madarske i Slovenije. U slucaju usluge FTTH LRIC
primjenjuje pet (5) regulatora i to: Kipra, Ceske Republike, Estonije, Madarske i Slovenije.
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Rezultate troskovnog modela Bottom-up -BU LRIC/LRAIC kod cjenovne regulacije usluge FTTC i
usluge FTTH koriste tri (3) regulatora. Rezultate troSkovnog modela Top-down -TD LRIC/LRAIC
troSkovne modele za usluge FTTC koriste tri (3) regulatora, a za usluge FTTH dva (2) regulatora.

Regulatori iz Ceske, Luksemburga i Slovacke koriste druge metode kod cjenovne regulacije, dok
regulatori iz Bugarske i Norveske ne vrSe cjenovnu regulaciju virtuelnog pristupa LLU putem
FFTC i FFTH.

f) Usluga pristupa putem dark fiber-a

Troskovnu alokaciju po FDC troskovnom standardu u slucaju usluge pristupa putem dark fiber-a

koriste tri (3) regulatora i to: Francuska, L etonija i Litvanija.

Troskovnu alokaciju po LRAIC troSkovnom standardu u slucaju usluge pristupa putem dark fiber-
a Kkoriste tri (3) regulatora i to: Njemacke, Danske i Italije. Alokaciju troskova ove usluge po LRIC

troskovnom standardu koriste tri (3) regulatora i to iz: Ce$ke Republike, Madarske i Slovenije.

Prilikom cjenovne regulacije ove usluge tri ( 3 ) regulatora koriste rezultate Bottom-up -BU
LRIC/LRAIC troskovnog modela, a tri (3) regulatora koriste rezultate troSkovnog modela Top-
down -TD LRIC/LRAIC. Za razliku od njih regulator iz Srbije koristi benchmarking metodologiju,
a regulator iz Francuske neki drugi metod cjenovne regulacije ove usluge. Regulatori iz Bugarske i

Norveske ne vrie cjenovnu regulaciju usluge pristupa putem dark fiber-a .
g) Usluga kablovskog pristupa mrezi (DA)

Troskovnu alokaciju po FDC troskovnom standardu u slucaju usluge kablovskog pristupa mrezi
koristi devet (9) regulatora i to: Bugarska, Estonija, Spanija, Francuska, Lihtenstajn, Letonija,

Litvanija, Norveska i Velika Britanija.

Troskovnu alokaciju po LRAIC troskovnom standardu u slucaju ove usluge koriste tri (3)
regulatora i to: Njemacke, Ceske Republike i Italije. Alokaciju troskova ove usluge po LRIC
troSkovnom standardu koriste Sest (6) regulatora i to: Kipar, Madarska, Luksemburg, Svedska,

Slovenija i Slovacka.

Rezultate troSkovnog modela Bottom-up -BU LRIC/LRAIC kod cjenovne regulacije koriste tri (3)
regulatora i dva (2) regulatora koriste Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela.
Vedi broj regulatora, njih Sest (6) koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele i dva (2)
regulatora Price cap metodu na bazi rezultata Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovnih modela. Za
razliku od njih regulator iz Srbije koristi benchmarking metodologiju prilikom cjenovne regulacije
usluge kablovskog pristupa mrezi.
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3. Evropska praksa u regulaciji usluga veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na

fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste (Trziste 3b iz Preporuke EC o relevantnim

trzistima)

Prema izvjestaju BEREC-a o troSkovnom racunovodstvu za 2018. godinu, razlicita je praksa

regulatora, kako u pogledu cjenovne regulacije tako i u pogledu troskovnog standarda, u

zavisnosti od dvije kategorije u koje su svrstane usluge ovog relevantnog trzista.

a) Usluga pristupne komponente za bitstream uslugu putem bakarne parice ( Access Legacy)

Alokaciju troskova ove usluge po FDC troskovnom standardu primjenjuje osam (8) regulatora i to:

Estonija, Francuska, Irska, Island, Letonija, Litvanija, Norveska i Srbija. Alokaciju troskova po

LRAIC troskovnom standardu primjenjuje Sest (6) regulatora i to: Belgija, Njemacka, Danska,

Grcka, Hrvatska i Italija. Alokaciju troskova po LRIC troSkovnom standardu primjenjuje Sest (6)

regulatora i to: Evlpanija, Madarska, Makedonija, Holandija, Poljska i Slovenija.

Grafik 4- Kombinacija kontrole cijena/ troskovnih metoda
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Kod cjenovne regulacije ove relevatne usluge dominantna je regulacija na bazi troSkovnih modela.
Naime, (4) regulatora koriste Bottom-up -BU LRIC/LRAIC troskovne modele, a jedan (1) regulator
Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela. Nadalje, sedam (7) regulatora koriste
Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele, jedan (1) regulator Price cap metodu na bazi
rezultata Top-down TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela. Regulatori iz Austrije i Estonije koriste
Retail minus cjenovnu metodu regulacije ove usluge. Regulator iz Slovacke koristi druge metode
cjenovne regulacije, dok regulatori iz Bugarske, Ceske Republike i Finske ne vrie cjenovnu

regulaciju ove usluge.
b) Usluga backhaul komponente za bitstream uslugu putem bakarne parice (Backhaul Legacy)

Alokaciju troskova ove usluge po FDC troSkovnom standardu primjenjuje Sest (6) regulatora i to:
Estonija, Francuska, Irska, Italija, Letonija i Litvanija. Alokaciju troSkova po LRAIC troSkovnom
standardu primjenjuju dva (2) regulatora, iz Belgije i Grcke. Alokaciju troskova po LRIC

troSkovnom standardu primjenjuju tri (3) regulatora i to: Madarska, Poljska i Slovenija.

Kao osnovu za genovnu regulaciju ove relevatne usluge, dva (2) regulatora koriste Bottom-up -BU
LRIC/LRAIC troskovne modele, a cetiri (4) regulatora koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC
troskovne modele. Regulator iz Slovacke koristi druge metode cjenovne regulacije, dok regulatori

iz Bugarske i Ceke Republike ne vre cjenovnu regulaciju ove usluge.

4. Evropska praksa u regulaciji usluga veleprodajnog visokokvalitetnog pristupa koji se pruza
na fiksnoj lokaciji (Trziste 4 iz Preporuke EC o relevantnim trzistima)

Prema izvjeStaju BEREC-a o troSkovnom racunovodstvu za 2018. godinu, razliéita je praksa
regulatora, kako u pogledu cjenovne regulacije tako i u pogledu troskovnog standarda, izmedu tri
kategorije u koje su svrstane usluge ovog relevantnog trzista.

a) Usluge terminalnih segmenata iznajmljenih linija na osnovu bakarne parice (Active legacy)

Alokaciju troskova ove usluge po FDC troskovnom standardu primjenjuje trinaest (13) regulatora i
to: Austrija, Estonija, Francuska, Irska, Italija, Island , Letonija, Litvanija, Malta, Norveska, Srbija,
Slovenija i Velika Britanija. Alokaciju troskova po LRAIC troskovnom standardu primjenjuje Sest
(6) regulatora i to: Belgija, Ce$ka Republika, Njemacka, Danska, Gr¢ka, Hrvatska i Rumunija.
Alokaciju troskova po LRIC troskovnom standardu primjenjuju dva (2) regulatora, iz
Luksemburga i Poljske.

Kod cjenovne regulacije ove relevatne usluge dominantna je regulacija na bazi troSkovnih modela.
Naime, dva (2) regulatora koriste Bottom-up -BU LRIC/LRAIC troskovne modele, a jedan (1)
regulator Price cap metodu na bazi rezultata BU LRIC/LRAIC modela. Nadalje, Sest (6) regulatora
koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troskovne modele, a Cetiri (4) regulatora Price cap metodu na
bazi rezultata Top-down TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela.
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Regulatori iz Belgije i Francuske koriste druge metode cjenovne regulacije, dok regulatori iz

Bugarske, Ceske Republike i Finske ne vrse cjenovnu regulaciju ove usluge.
b) Usluge terminalnih segmenata iznajmljenih linija na osnovu optike (Active NGA)

FDC troskovni standard prilikom alokacije troskova ove usluge primjenjuje osam (8) regulatora i
to: Austrija, Irska, Island, Letonija, Litvanija, Srbija, Slovenija i Velika Britanija. Alokaciju troskova
po LRAIC troskovnom standardu primjenjuje sedam (7) regulatora i to: Belgija, Ceska Republika ,
Njemacka, Gréka, Francuska, Hrvatska i Italija. Alokaciju troskova po LRIC troskovnom standardu

primjenjuju dva (2) regulatora iz Luksemburga i Poljske.

U pogledu cjenovne regulacije ove relevantne usluge prisutne su razlike u pristupu, uz
preovladujuée ucesce primjene troskovnih modela. Jedan (1) regulator koristi Bottom-up -BU
LRIC/LRAIC troskovne modele i jedan (1) regulator primjenjuje Price cap metodu na bazi rezultata
BU LRIC/LRAIC modela. Na drugoj strani, Sest (6) regulatora koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC
troSkovne modele, a dva (2) regulatora primjenjuju Price cap metodu na bazi rezultata Top-down
TD- LRIC/LRAIC troskovnih modela.

Regulatori iz Belgije i Francuske koriste druge metode cjenovne regulacije, dok regulatori iz

Bugarske i Ceske Republike ne vrse cjenovnu regulaciju ove usluge.
¢) Usluge pristupa pasivnoj infrastrukturi (dark fibre)

FDC troskovni standard prilikom alokacije troskova ove usluge primjenjuje pet (5) regulatora i to:
Austrija, Irska, Island, Letonija i Litvanija. Alokaciju troskova po LRAIC troskovnom standardu
primjenjuju tri (3) regulatora i to: Ceska Republike, Gréka i Rumunija. Alokaciju troskova po LRIC

troSkovnom standardu primjenjuje samo regulator iz Poljske.

U pogledu cjenovne regulacije ove relevantne usluge prisutne su razlike u pristupu, uz
preovladujuce ucesc¢e primjene troSkovnih modela. Dva (2) regulatora koriste Bottom-up -BU
LRIC/LRAIC troskovne modele, a tri (3) regulatora koriste Top-down -TD LRIC/LRAIC troSkovne
modele.

Regulator iz Bugarske ne sprovodi cjenovnu regulaciju ove usluge.
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V REGULATORNE PRAKSE KORISCENJA TROSKOVNIH MODELA ZA REGULACIJU
POJEDINIH TRZISTA ILI USLUGA U ZEMLJAMA REGIONA

1. BosnaiHercegovina

Sa ciljem osiguravanja uslova za podsticanje razvoja konkurencije na trzistu telekomunikacija,
Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine je u 2012. godini zapocela postupak
analize trziSta u skladu sa Pravilom 54/2011 o analizi trzista elektronskih komunikacija (,,Sluzbeni
glasnik BiH" broj: 85/11). U maju 2013. godine okoncana je prva analiza trzista koja je radena u
skladu sa metodologijom EU, te su predloZene regulatorne mjere koje je potrebno nametnuti
proglasenim operatorima sa znacajnom trZiSnom snagom, a koje su izmedu ostalog ukljucivale i
obavezu kontrole cijena i vodenja troSkovnog racunovodstva i obavezu odvajanja
ra¢unovodstvenih evidencija. Tada je predvideno da se obaveze koje se odnose na odvajanje
racunovodstvenih evidencija i vodenje troSkovnog racunovodstva sprovedu u skladu sa
dinamikom realizacije projekta uvodenja racunovodstvenog odvajanja i trosSkovnog racunovodstva
u telekomunikacijama u Bosni i Hercegovini. U sklopu implementacije racunovodstvenog
odvajanja i troskovnog racunovodstva, obaveza Regulatorne agencije za komunikacije bila je da
definiSe okvir za pripremu regulatornih izvjeStaja te drugih informacija koje su operatori sa
znacajnom trziSnom snagom obavezni periodi¢no dostavljati Agenciji. Sadrzaj ovih informacija
tebalo je da omogudi Agenciji procjenu nivoa trziSne konkurencije i utvrdivanje aktivnosti koje
onemogucavaju posteno trzisno takmicenje. Definisanje okvira je uradeno u dokumentu ,,Okvirni
elementi i plan za uvodenje racunovodstvenog odvajanja i troskovnog racunovodstva u
telekomunikacijama u Bosni i Hercegovini”, koji je objavljen u oktobru 2012. godine, koji je
predvidao izradu metodologije racunovodstvenog odvajanja i troskovnog ra¢unovodstva — do
kraja II kvartala 2013. godine i pracenje primjene metodologije od strane operatora u prvoj godini
implementacije — do kraja I kvartala 2014. godine.

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine je tek u 2017. godini, u svrhu primjene
ra¢unovodstvenog odvajanja i troSkovnog ra¢unovodstva, kao regulatornih obaveza koje agencija
moze odrediti operatoru sa znadajnom trZiSnom snagom na relevantnom trzistu, zapocela projekat
,Izrada i implementacija metodologije ra¢unovodstvenog odvajanja i troSkovnog ra¢unovodstva”.
U sklopu prve faze projekta, Regulatorna agencija za komunikacije je u decembru 2017. godine
izdala saglasnost na dokument Metodologija racunovodstvenog odvajanja, te zapocela aktivnosti
na izradi Pravila. U drugoj fazi projekta, koja se odnosi na monitoring primjene Pravila od strane
operatora, u avgustu 2018. godine doneseno je Pravilo 88/2018 o odvojenom ra¢unovodstvu kojim
se propisuje okvir za pripremu i sastavljanje regulatornih finansijskih izvjestaja (RFI) i regulatorne
ra¢unovodstvene dokumentacije (RRD), kao i obaveza i nadin dostavljanja istih Regulatornoj
agenciji za komunikacije Bosne i Hercegovine od strane proglaSenih operatora sa znacajnom
trziSnom snagom. U Pravilu 88/2018 o odvojenom rac¢unovodstvu je definisano da se izvjestaji
izraduju na bazi istorijskog troskovnog racunovodstva (HCA) kao troSkovne osnovice i na bazi
tekuceg troskovnog racunovodstva (CCA) kao troskovne osnovice, dok se primjenjuje
ra¢unovodstvena metodologija potpuno alociranih troskova (FAC).

2. Makedonija

Agencija za elektronske komunikacije (Areniuja 3a eaextponcku komyHmkaumu — AEK) je,
operatorima sa znacdajnom trziSnom snagom, nametnula na relevantnim trzistima obavezu da
cijene usluga zasnivaju na stvarnim troskovima. Operatori koji podlijezu obavezi duzni su da
dokaZzu da su cijene izvedene iz troSkova i da uklju¢uju stopu povrata ulaganja. Istovremeno,
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Agencija moze koristiti racunovodstvene metode koje su nezavisne od metoda koje koriste
operatori. Agencija koristi dugorocne inkrementalne troskove (eng. Long Run Incremental Costs —
LRIC) za regulisanje cijena odredenih usluga. AEK je 2011. godine otpoceo aktivnosti na projektu
izrade BU LRIC modela za fiksnu mreZu za proracun cijena iznajmljenih linija i bitstream usluga.

Agencija za elektronske komunikacije Makedonije je, za razliku od preovladujuce evropske
prakse, odmah pristupila izradi sopstvenih troSkovnih modela, tj Bottom-up LRIC modela, a da
nije prethodno propisala operatorima obavezu izrade Top-down LRIC troskovnih modela. Takode,
Agencija nije primijenila odredbe Preporuke Evropske komisije o regulatornom racunovodstvu
koje predvidaju najprije izradu troSkovnih modela od strane SMP operatora na bazi metodologije
tzv. Potpuno raspodijeljenih troskova (eng. FDC), na istorijskim troskovima kao troskovnoj
0SNOVici.

3.  Srbija

Republicka agencija za telekomunikacije — RATEL je poslije donoSenja ,Platforme za izradu
Pravilnika o primeni troSkovnog principa”, kao i detaljne analize sli¢nih pravilnika koji se koriste u
EU, u cilju prevazilaZenja nedostaju¢eg kontrolnog mehanizma u kontroli cijena SMP operatora,
usvojila: , Pravilnik o primeni troskovnog principa, odvojenih racuna i izvestavanju od strane operatora sa
znacajnim trzisnim udelom” (,Sluzbeni glasnik RS”, broj 103/08). Ovim Pravilnikom se uredena
osnovna nacela, modeli i metodologija obracuna troskova i ucinaka, kalkulacije cijene kostanja i
prodajne cijene usluga SMP operatora. Primjena ovog Pravilnika se u trenutku donoSenja odnosila
na trziste fiksne javne govorne usluge i usluge KDS-a.

Prije usvajanja troSkovnog modela, RATEL je svoje odluke o rebalansu tarifa kod operatora sa
dominantnim poloZajem donosio isklju¢ivo na osnovu komparativne analize cijena usluga
operatora u okruzenju. Ciljevi Pravilnika su, izmedu ostalog bili, da se obezbijedi pouzdana
informativna podloga o troskovima, prihodima, rezultatu poslovanja i angaZovanoj imovini po
vrstama trziSnih usluga javnih telekomunikacionih operatora sa znacdajnim trziSnim udjelom u
svrhu utvrdivanja posebnog tarifnog rezima. UvaZavaju¢i obavezu izbora modela i metoda
obracuna troskova, ali i realne mogucnosti u samoj primjeni kod SMP operatora u Srbiji, RATEL je
izabrao model istorijskih troskova (eng. Historical Cost Accounting — HCA) po metodu
,Top-Down”, zasnovanom na funkcionalnom principu raspodjele ukupnih troskova (eng. Fully
Distributed Cost — FDC). Odabrani model je usaglasen sa stepenom razvoja racunovodstvenog
informacionog sistema u preduze¢ima u Srbiji u tom trenutku i kao takav predstavljao je samo
pocetno rjeSenje na putu Sto skorijeg razvoja druga dva modela obracuna troskova (eng. Current
Cost Accounting — CCA i Long Run Incremental Cost — LRIC). Pravilnikom je predvideno da primjena
modela tekucih troskova (CCA) pocne od 1. jula 2010. godine, dok je pocetak primjene modela
dugoro¢nih inkrementalnih troskova (LRIC) planiran za 1. jul 2012. godine.

Nakon donoSenja novog Zakona o elektronskim komunikacijama (,,Sluzbeni glasnik RS”, broj
44/10), donijet je i novi Pravilnik o primeni troskovnog principa, odvojenih racuna i izveStavanju od strane
operatora sa znacajnom trzisnom snagom u oblasti elektronskih komunikacija (,,SluZbeni glasnik RS”, broj
52/11).

RATEL je u drugoj polovini 2016. godine otpoceo izradu modela dugoro¢nih inkrementalnih
troskova (LRIC model) za odredivanje cijena regulisanih veleprodajnih usluga operatora sa
znacdajnom trziSnom snagom na sljedeéim relevantnim trzistima:

1. veleprodajnom trzistu originacije poziva u javnoj fiksnoj telefonskoj mreZi;
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2. veleprodajnom trzistu terminacije poziva u javnoj telefonskoj mreZi;
3. veleprodajnom trzistu (fizickog) pristupa elementima mreze i pripadaju¢im sredstvima
(ukljucujuci dijeljeni i potpuni rasclanjeni pristup lokalnoj petlji);

4. veleprodajnom trzistu Sirokopojasnog pristupa;

5. veleprodajnom trzistu terminacije poziva u mobilnoj mrezi.
Projekat izrade modela dugoro¢nih inkrementalnih troskova (LRIC model) za odredivanje cijena
regulisanih veleprodajnih usluga operatora sa znacajnom trZiSnom snagom na relevantnim
veleprodajnim trzistima RATEL je zavrSio krajem 2017. godine. Uvodenje modela dugoroc¢nih
inkrementalnih troskova je predvideno Pravilnikom o primeni troskovnog principa, odvojenih racuna i
izveStavanju od strane operatora sa znacajnom trZiSnom snagom u oblasti elektronskih komunikacija
(,Sluzbeni glasnik RS”, broj 52/11) i predstavlja sljede¢u razvojnu fazu u primjeni troskovnog
principa. Radi definisanja nacina primjene modela dugoro¢nih inkrementalnih troSkova, RATEL
treba da donese novi pravilnik o primjeni troSkovnog principa, odvojenih racuna i izvjeStavanju od
strane operatora sa znacajnom trziSnom snagom u oblasti elektronskih komunikacija.
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VI RAZLOZI I NACINI IMPLEMENTACIJE BOTTOM-UP MODELA U POJEDINIM
ZEMLJAMA, TE OCEKIVANI I POSTIGNITI EFEKTI IMPLEMENTACIJE BOTTOM-UP
MODELA U ODNOSU NA DRUGE METODE REGULACIJE CIJENA

1. Implementacija Bottom-up troskovnih modela saglasno Preporuci Evropske komisije o
cijenama terminacije poziva u fiksnim i mobilnim mrezama i postignuti efekti
implementacije

Generalno posmatrano, na nivou Evropske unije postoji visok stepen usaglaSenosti sa
Preporukom Evropske komisije o cijenama terminacije u fiksnim i mobilnim mreZama. Naime,
samo (5) pet drzava ne primjenjuje Preporuku prilikom utvrdivanja cijena mobilne terminacije
(Finska, Njemacka, Lihtenstajn, Holandija i Irska) i (7) sedam drzava prilikom utvrdivanja cijena
tiksne terminacije (Belgija, Finska, Njemacka, Lihtenstajn, Holandija, Norveska i Poljska).

Primjena Preporuke i rezultata Bottom-up LRIC modela kod utvrdivanja cijena terminacije poziva
u fiksnim i mobilnim mrezama imala je direktan uticaj na trendove na maloprodajnom trzistu
mobilne i fiksne telefonije.

Sa primjenom niZih i simetri¢nih cijena terminacije poziva u mobilnim mreZama, mobilni operatori
su u svojim flat ponudama, osim on-net poziva ukljucili i usluge poziva ka drugim mobilnim i
fiksnim mreZama. Regulatori iz Austrije, Francuske, Litvanije, Holandjije, Spanije, Velike Britanije i
Portugal su istakli ovo kao prednost za krajnje korisnike ali i kao ¢inilac koji je umanjio ucesce
saobracaja unutar mreze u strukturi ukupnog saobracaja. Regulator iz Grcke je uocio da je nakon
primjene nizih cijena terminacije poziva u mobilnim mrezama doslo do porasta saobracaja ka
drugim mreZama na uStrb saobracaja unutar mreZe. U Slovackoj je primjena troskovno
orijentisanih cijena terminacije u mobilnim mrezama rezultirala veéim stepenom konkurencije na
trziStu, uvodenjem cetvrtog mobilnog operatora, ali i ve¢om konkurencijom u pogledu kvaliteta
usluga, vecih brzina prenosa podataka i sl. Slican efekat je zapazen u Poljskoj ulaskom cetvrtog
mobilnog operatora.

Sa primjenom nizih cijena terminacije poziva u fiksnim mrezama, fiksni operatori su poceli nuditi
usluge poziva ka mobilnim mrezama u svojim triple play ponudama. Primjer su operatori iz
Austrije, Francuske, Gréke, Litvanije, Holandije, épanije, Portugal i Slovacke.

NiZe cijene terminacije poziva u fiksnim mrezama i konkurentski pritisak od strane mobilnih
operatora u Velikoj Britaniji su dovele do pada cijena usluga saobracaja ka mobilnim mrezama u
strukturi ukupnog saobracaja. Grcki regulator istice tendenciju povecanja obima saobracdaja,
narocito iz fiksnih ka mobilnim mreZama.

Prema dokumentu BEREC-a od juna 2016. godine kojim se vrsi analiza primjene Preporuke
Evropske komisije o cijenama terminacije u fiksnim i mobilnim mreZama? argumenti u korist dalje
primjene ¢istog LRIC pristupa su sljedeci:

® BEREC response to the European Commisions public consultation on the evaluation of the
Termination rates Reccomendation ( BoR 16/100) — June 2016
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a) Ravnopravni trzisni uslovi za operatore iz ¢ijih mreza poticu (originiraju) pozivi i operatora u
¢ijim mreZama zavrSavaju (terminiraju) pozivi

Smanjenje cijena terminacije poziva na nivo cistog LRIC-a dovelo je do nesumnjivog smanjenja
placanja operatora sa manjim trZiSnim uces¢em iz ¢ijih su mreZza obicno originirali pozivi ka
drugim mobilnim mreZama. Ovim se unaprijeduje cjenovna konkurencija od onih operatora koji
su bolje pozicionirani da pruZe konkurentne ponude za off-net mobilne pozive. Manji operatori,
takode, mogu da se fokusiraju na potrosace visoke potrosnje bez brige o velikim naknadama za
odlazne pozive. Povecani konkurentski pritisak na cesto zrela trZista mobilnih mreznih operatera
imao je za rezultat kontinuirani trend smanjenja ukupnih maloprodajnih cijena i u izvjesnoj mjeri,
smanjio ulazne barijere za nove operatore. Pored toga, nastavljanje prakse primjene cistog BU-
LRIC pristupa za obracun cijena usluga terminacije odrzace regulatornu sigurnost i predvidljivost
za sve zainteresovane strane.

b) Ravnopravni trzisni uslovi za fiksne i mobilne operatore, uvodenje kombinovanih ponuda
usluga (eng. bundles)

Smanjenje cijene usluge terminacije na nivo ¢istog LRIC-a , takode, pomaze u smanjenju troskova
po minuti kod fiksnih operatora, ¢ime se obezbjeduju ravnopravni trzisni uslovi za sve operatore i
olakSava pruzanje inovativnih maloprodajnih ponuda, kao Sto su paketi koji ukljucuju razlic¢ite
kombinacije usluga fiksne i mobilne telefonije. Stoga, uravnoteZen i predvidiv regulatorni pristup,
kako fiksnoj tako i mobilnoj mrezi, mozZe takode podstaci investicije u fiksni sektor kao Sto je u
NGN-u, $to daje korisnicima znacajne prednosti u pogledu kvaliteta usluge.

¢) Prednosti za krajnje korisnike

Medusobni obracuni terminacionih naknada su efektivni finansijski transferi izmedu operatera.
Svaka promjena nivoa cijene terminacije poziva u mreze operatora ne znaci nuzno gubitak ili dobit
za sektor kao cjelinu, ve¢ preraspodjelu finansijskih transfera izmedu igraca na trzistu. Nivo i
raspodjela ovih finansijskih tokova imaju znacajne posljedice za krajnje korisnike indirektno kroz
konkurentne pritiske omogudene na nivou maloprodaje. Zbog toga je uticaj nivoa cijena
terminacije poziva na krajnje korisnike potrebno sagledati u svjetlu njihovog uticaja na
maloprodajne cijene, nivoe potrodnje i sveukupne dinamicke efekte kao Sto su razvoj novih
proizvoda i usluga koji su rezultat intenzivnije konkurencije na maloporodajnom nivou. Ocekuje
se da ¢e smanjenje cijene terminacije poziva u mrezama operatora, a koje se sprovodi u skladu sa
Preporukom Evropske komisije rezultirati u sveukupnom smanjenju maloprodajnih cijena na
trzistu mobilnih govornih poziva, Sto moZe imati pozitivan efekat za krajnje korisnike.

2. Implementacija Bottom-up troSkovnih modela saglasno Preporuci Evropske komisije o
konzistentnoj primjeni obaveza nediskriminacije i troSkovnih metodologija sa ciljem
promovisanja konkurencije i investicija u razvoj Sirokopojasnih mreza

Od kada je objavljena Preporuke Evropske komisije od 11.09.2013. godine, o konzistentnoj
primjeni obaveza nediskriminacije i troSkovnih metodologija sa ciljem promovisanja konkurencije i
investicija u razvoj Sirokopojasnih mreZa, veliki broj regulatornih tijela Evropske unije je uzeo u
obzir smjernice Preporuke prilikom modeliranja troskova, narocito u vezi sa regulacijom cijena
usluga veleprodajnog pristupa fiksnoj mreZi.
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1. Danska

Regulator Danske (DB0) je 2002. godine odredio maksimalne cijene za usluge veleprodajnog
pristupa mreZi koristec¢i po prvi put rezultate Top-down LRAIC troskovnog modela. Cijene su
odredivane na osnovu modela izradenog u saradnji sa operatorima i primijenjene su u 2003.godini.
Od tada, inputi koji se odnose na jedini¢ne troskove i obim traznje u modelu aZurirani su godisnje,
a sveobuhvatnija revizija modela se sprovodila svake trece godine, sa poslednjim azuriranjem
cijene za 2014. godinu. Ovaj model tada je zamijenjen novim Bottom-up LRIC troskovnim
modelom.

U Danskoj je tokom 2013. godine napravljen potpuno novi LRAIC model za fiksne pristupne/
glavne mreze. Bottom-up troSkovni model se odnosio na glavne mreZe kao i na bakarne, opticke i
kablovske pristupne mreze. Referentni dokument finalnog modela sadrzi informaciju da dce
regulator sprovoditi godi$nja azuriranja modela, kako bi se usaglasila predvidanja modela sa
najnovijim podacima koji odraZavaju stvarne performanse. Ove prognoze ukljucuju broj korisnika,
saobracaj, jedini¢ne troskove itd. Novi Bottom-up model sastoji se od cetiri komponente: Geo-
marketinSkih podataka, dimenzioniranja pristupne mreZe, kalkulacije pristupne mreze i
dimenzioniranja glavne mreZe - troskovi i kolokacija. Model je zavrsen u avgustu 2014. godine
kada ga je regulator koristio za odredivanje veleprodajnih cijena pristupa fiksnoj mrezi za 2015.
godinu.

2. Svedska

Svedska agencija za postu i telekomunikacije (PTS) je razvila prvu verziju svog hibridnog modela
za fiksne mreze zasnovane na Top-down LRIC troSkovnom modelu tokom 2002-2003. godine.
Model je razvijen u saradnji sa operatorima i koriS¢en je za utvrdivanje troSkova fiksne
interkonekcije i razdvajanja lokalnih petlji (LLU). Konacna verzija odobrena je u decembru 2003.
godine. Kasnije su Bottom-up LRIC troskovni model i Top-down troSkovni model razvijani
paralelno, a potom zajedno razmatrani uz razvoj hibridnog Bottom-up troSkovnog modela. PTS je
kasnije godiSnje azurirao svoj hibridni model. U skladu sa PTS metodologijom za izra¢unavanje
troskovno orijentisanih cena, PTS mora da revidira model svake treée godine, Sto ukljucuje
sveobuhvatniju reviziju modela od godisnjih ispravki. PTS je objavio najnoviju sveobuhvatnu
reviziju modela 26. maja 2011. godine. Hibridni model je aZuriran u 2012. i 2013. godini. Hibridni
model PTS-a za fiksne mreZe u Svedskoj sastoji se od Cetiri povezana modela: Modela glavne
mreze, Modela pristupne mreZe, Modela kolokacije i Konsolidovanog modela.

U svom obavjestenju Evropskoj komisiji pocetkom 2015. godine, PTS je odredio cijene za usluge
pristupa fiksnoj mreZi na osnovu bakarne parice, izra¢unatim na osnovu postojeceg hibridnog
Bottom-up LRIC modela. Takode, koristio je troSkovni model za opticku mrezu gdje je uzet u obzir
i fiksni bezi¢ni pristup u nekim ruralnim podrucjima kako bi se utvrdile cijene usluga mreza
baziranih na bakarnoj parici. Svedski regulator je izvrsio i prilagodavanja u modelu kako bi uvazio
odredbe Preporuke Evropske komisije od 2013 godine. Regulator je koristio Price cap metodologiju
kod odredivanja cijena usluga za TeliaSonera mrezu optickih vlakana bazirajuci se, pritom, na
vaze¢em hibridnom Bottom-up LRIC troskovnom modelu.

3. Hrvatska

Hrvatska agencija za postu i elektronske komunikacije (HAKOM) je u martu 2011. godine
nametnula Price cap metodologiju na bazi rezultata FDC na trzistu usluga razvezanog pristupa
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lokalnoj petlji na osnovu FDC modela baziranog na istorijskim troSkovima. Tokom 2013. godine
HAKOM je analizirao trziste pristupa veleprodajnoj mreZi na fiksnoj lokaciji u Hrvatskoj i usvojio
svoju odluku o utvrdivanju operatora sa znacajnim trZiSnom snagom i nametanju obaveze
troskovne orijentisanosti, koriste¢i Top-down LRIC troskovni model. U 2011. godini, HAKOM je
zapoceo izradu Bottom-up LRIC troskovnih modela za fiksne i mobilne mreze. HAKOM je zavrsio
Metodologiju o izradi modela u februaru 2012. godine. Prikupljanje podataka i izrada nacrta
modela zavrSeni su do juna 2013. godine. HAKOM je koristio svoj LRIC + model za primjenu Price
cap metodologije u slucaju cijena usluga razvezanog pristupa lokalnoj petlji na bazi bakra.
Regulator je objavio svoju odluku i sproveo notifikaciju pred Evropskom komisijom koja je
ocijenila da je hrvatski model uskladen sa Preporukom Evropske komisije od 2013. godine. Model
LRIC + koji je razvio HAKOM procjenjuje troskove glavnih i pristupnih mreZza u Hrvatskoj, modeli
koriste i Microsoft Access i Excel platforme. U decembru 2013. godine, HAKOM je objavio
regulisane cijene za LLU usluge koriste¢i Bottom-up LRIC+ troskovni model. Cijene koje su
rezultat Price cap regulacije su i dalje predmet provjere Margin squeeze testova zbog razlika
izmedu maksimalnih cijena izracunatih Bottom-up LRIC modelom i Top-down LRIC modelom.

4. Velika Britanija

Britanski regulator Ofcom je zapoceo analize Veleprodajnog fiksnog trziSta pristupa u Velikoj
Britaniji, ukljucujudi i trzista za veleprodajni lokalni pristup i veleprodajno iznajmljivanje fiksnih
linija. Ove analize ukljucivale su razmatranje cjenovne kontrole usluga LLU i usluge iznajmljivanja
veleprodajne linije(WLR) operatora BT, kao i metod regulacije primjenom Margin squezze testa za
utvrdivanje nivoa “margine” izmedu veleprodajnih i maloprodajnih cijena usluga “superfast “
broadband-a ("VULA margina"). Ofcom je koristio Top-down -TD LRIC troskovni model kao
osnovu za cjenovnu kontrolu, Ofcom je objavio konsultativne dokumente i obavijestio Evropsku
komisiju u postupku notifikacije o svom pristupu da se nivo cijena usluga razvezane lokalne petlje
LLU i cijena usluga veleprodajnog iznajmljivanja linija ( WLR) odredi koriS¢enjem rezultata Top-
down -TD LRIC troskovnog modela. Pored toga, tokom 2015. godine, Ofcom je objavio konadan
dokument o nacinu utvrdivanja tzv. VULA margine.

Ofcom koristi Top-down TD LRIC troSkovni model na osnovu podataka iz regulatornih
finansijskih izvestaja BT-a. Model, takode, sadrzi projekciju OPEX troSkova hipoteticke mreZe na
bazi bakarne parice tokom perioda koji je odreden poslednjom analizom trziSta (do marta 2017.
godine). Ofcom ne ukljucuje u trosSkovnu bazu modela nadogradnju mreze optikom.

Period primjene cijena usluga LLU i WLR-a na bazi Top-down TD LRIC troskovnog modela
Ofcom-a stupio je na snagu 1. jula 2014. godine i pokrivace period do 31. marta 2017. godine.

5. Belgija

Belgijski institut za poStanske usluge i telekomunikacije (BIPT) objavio je krajem 2010. godine
pregled regulisanih cijena usluga LLU, WBA, VDSL2 i Ethernet transport za bitstream pristup
(kako za bitstream na osnovu bakra tako i za bitstream na bazi optike ili WBA VDSL2). U isto
vrijeme, BIPT je zapoceo sveobuhvatni novi Bottom-up troSkovni model, koji je ukljuc¢ivao i model
za kalkulaciju troskova kolokacije. Ovi modeli bi se onda koristili za utvrdivanje regulisanih cijena
za fiksne govorne usluge, cijene interkonekcije, LLU i razdvajanje pod-petlje (SLU), za bakarni
bitstream i WBA VDSL2. Nacrt modela troskova i prate¢e dokumentacije objavljeni su u decembru
2011. godine.
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Model NGN se sastoji od: modela mreZe pristupa, modela glavne mreze, modela trZista, modela
troskova usluga. Model se jos uvijek ne koristi za regulisanje cijena pristupnih usluga u Belgiji.

6. Francuska

Lokalne vlasti u Francuskoj su uspostavile mrezu optickih vlakana u skladu sa uputstvima
Evropske komisije, a zahvaljujuci drzavnim fondovima namijenjenim za uspostavljanje super brze
Sirokopojasne mreZe. Postojao je i veliki broj zainteresovanih subjekata za ukljucivanje u projekat
Sirenja optickih mreZa, koji su trazili preciznije informacije od Francuskog regulatora ARCEP o
regulisanju troskova pristupa za ove mreZe. Stoga je u maju 2014. ARCEP pokrenuo inicijalne
javne konsultacije o nacinu izracunavanja cijene pristupa ovim mreZama u rijetko naseljenim
zonama. Nakon odgovora dobijenih od operatora, lokalnih vlasti i udruZenja lokalnih vlasti,
ARCEP je azurirao svoj izvorni model i vodio drugu javnu raspravu o odredivanju cijene pristupa
usluzi fiber-to-the-home (FTTH) do sredine 2015. godine. Medutim ,model jo$ nije koriS¢en za
regulaciju cijena u Francuskoj.

Zapazanje na osnovu iskustava evropskih regulatora u kojima su zemlje koje su generalno
odabrale BU-LRIC pristup za odredivanje cijena pristupa bakarnoj lokalnoj petlji i koje imaju
znacajan udio kablovske ili alternativne infrastrukture konkurencije (kao Sto su Irska, Njemacka,
Austrija, Danska) dok druge zemlje imaju tendenciju da koriste Top-down pristup. Drugim
rije¢ima, kada je konkurencija zasnovana na infrastrukturi moguca ili postoji, poZeljan je BU-LRIC
pristup, dok tamo gdje to nije slucaj, preferiraju se Top-down modeli. Ukratko, Bottom-up modeli
su veoma korisni za slanje signala o “ izgradnji ili kupovini” i da osiguraju da postoje podsticaji za
izgradnju efikasne alternativne infrastrukture. Medutim, u slucajevima gdje pojava konkurencije
zasnovana na infrastrukturi nije moguca jer mreza se ne moze ekonomski replicirati (na primjer,
to moze biti slucaj sa kanalizacijom) i u tim slucajevima slanje odgovarajucih signala za “izgradnju
ili kupovinu” nije relevantno jer alternativni operatori vjerovatno nece implementirati alternativnu
infrastrukturu. Tada, glavni regulatorni cilj moze biti da se osigura da operator koji posjeduje
djelove mreze koje je nemoguce replicirati ne ostvaruje prekomjerne profite.
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VII ANALIZA POSTIGNUTIH EFEKATA REGULACIJE CIJENA POJEDINIH USLUGA NA
TRZISTU CRNE GORE KORISCENJEM POSTOJECIH TROSKOVNIH MODELA I DRUGIH
METODA REGULACHE U SMISLU MOGUCE PRAKSE UVODJENJA BOTTOM-UP
TROSKOVNIH MODELA

Vazeda praksa je da telekomunikacioni operatori sa znacajnom trziSnom snagom dostavljaju
Agenciji za elektronske komunikacije, saglasno Metodologiji rac¢unovodstvenog razdvajanja i
troSkovnog racunovodstva, revidirane regulatorne izvjeStaje i Top-down LRIC modele na
usvajanje. Pritom, koriste se podaci iz troSkovnog racunovodstva operatora disagregirani i
pripremljeni u skladu sa zahtjevima Metodologije koji su kasnije bili predmet usaglasavanja sa
Agencijom. Medjutim, racunovodstveni troskovi operatora predstavljaju troSkove postojece mreze,
ali ne i troskove efikasnog operatora. Osim toga, Top-down modele LRIC modele karakteriSe
nefleksibilnost i netransparentnost, kao i baziranost na podacima koji se odnose na prethodni
finansijski period. Tokom proteklih pet godina od primjene troskovnih modela u regulatornoj
praksi Agencije, period od nastanka troSkova od strane telekomunikacionih operatora do konacne
primjene rezultata troSkovnog modela u formi korekcije cijena je bio oko 18 mjeseci.

Agencija smatra da su postojec¢i Top-down troSkovni modeli, koji su razvijani i mijenjani tokom
proteklih godina u saradnji sa telekomunikacionim operatorima, predstavljali koristan regulatorni
instrument za korekcije cijena regulisanih usluga ali i koristan izvor informacija za razlicite
regulatorne potrebe. Agencija sada ne planira potpuno iskljuciti iz upotrebe vazece Top-down
troSkovne modele, vec paralelno raditi na razvoju Bottom-up troskovnih modela kao
komplementarnih regulatornih oruda. Upravo proucavanjem i razmatranjem podataka i obrac¢una
iz modela koji imaju suprotan pristup, Agencija ¢e imati detaljne podatke koji se odnose na
troskove operatora, vecu mogucnost kontrole podataka i bolji “osjecaj” za poslovne aktivnosti
operatora.

Izada Bottom -up troskovnih modela u potpunosti je u skladu sa nadleZznostima Agencije u pravcu
promocije konkurencije i zaStite interesa krajnjih korisnika. Regulatorne cijene treba da reflektuju
efikasne troSkove pruzanja usluga tako da korisnici veleprodajnih i maloprodajnih usluge placaju
stvarne troskovi pruzanja usluga. U cijenama nece biti sadrzane neefkasnosti operatora, tako da ce
operatori imati vedi podsticaj za sniZavanjem troskova i povecanjem efikasnosti poslovanja.

Razvoj, implementacija i koriScenje bottom-up troskovnih modela takode ¢e podstadi veci stepen
konkurentnosti i efikasnosti na relevantnim vertikalno povezanim maloprodajnim trZistima. Za
razliku od trZista gdje je prisutna zloupotreba statusa znacajne trZisSne snage, regulacija cijena na
nivo troskovno orijentisanih podrazumijeva efikasne cjenovne signale c¢itavom trzistu i vodi ka
efikasnoj alokaciji resursa. Troskovno orijentisane cijene se priblizavaju nivou cijena koje bi same
kreirale potpuno konkurentno trZiste.

Uobicajeni pristup koji su preduzeli mnogi evropski regulatori je da se izradi Bottom-up LRIC
model i da se zatim kalibriSe sa informacijama i rezultatima Top-down LRIC modela.

Top-down LRIC model moze se tretirati kao komplementaran model Bottom-up LRIC modelu u
cilju boljeg razumijevanja strukture troskova operatora i boljeg odrazavanja stvarnih troskova.
Korisno je §to u Top-down LRIC modelu postoji pregled ukupnih troskova postojeceg operatora
(ali i dobiti), ali on nije potpuno fleksibilan i transparentan. S druge strane, Bottom-up LRIC
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pristup prikladniji je za bolje razumijevanje uzroc¢nika troskova, za fleksibilnost parametara u

slucaju strukturnih promjena i za postizanje potpune transparentnosti samog procesa.

Slijedi sveobuhvatna analiza utemeljenosti primjene Bottom-up troskovnih modela u regulatornoj
praksi Agencije:

1. PRINCIPI REGULACIJE

Dva kljuéna principa su opredjeljujuca prilkom usvajanja konac¢ne regulatorne odluke i izbora
izmedu Top-down LRIC troskovnog modela i Bottom-up LRIC troskovnog modela.

1)

2)

Regulacijom se mora osigurati unapredenje stepena konkurencije podsticanjem efikasnog
koriS¢enja postoje¢ih mreza, kao i da operator koji posjeduje infrastrukturu ne naplacuje
cijenu pristupa i/ ili interkonekcije u svojoj mrezi daleko iznad nivoa troskova (Sto bi dovelo do
neefikasne i nedovoljne iskoriS¢enosti mreZe i naplatom iznosa iznad stvarno nastalih
troskova).

Regulatori moraju osigurati da regulisane cijene ne budu postavljene na takav nivo da bi
mogle sprijeciti efikasno ulaganje u alternativnu infrastrukturu. Ova kontradiktornost izmedu
cilja kojim se pruzaju podsticaji za ulaganje u novu mreZu i cilja kojim se podsti¢e koriscenje
postojece mreZze moze se sazeti kao pruzanje odgovarajuceg signala za “izgradnju ili
kupovinu”.

Kada alternativni operatori zaista imaju moguc¢nost da ulazu u novu mrezu, Bottom-up LRIC
pristup (zasnovan na pretpostavkama troskova zamjene) daje pravi signal operatorima, jer
oponasa troskove koji bi objektivno nastali gradnjom nove mreze. U slucaju da su regulisane
cijene utvrdene na bazi rezultata Bottom-up LRIC troskovnog modela, alternativnim
operatorima je neutralan pristup kod odluke da li da placaju pristup regulisanoj mreZi ili
grade alternativhu mrezu. Takav pristup alternativnih operatora ne bi bio u situaciji da su
regulisane cijene utvrdene na bazi Top-down LRIC troskovnog modela, jer troskovi koji se
iskazuju u racunovodstvu operatora razlikuju se od troskova koje bi snosili alternativni
operatori prilikom gradnje nove mreze, zbog promjene u vrijednosti imovine.

Ovo nije, medutim, slucaj kada postoje trajna uska grla tj. kada novi uéesnici ne mogu realno
replicirati mrezu aktuelnog operatora. U ovom slucaju, posto alternativni operateri jedino
mogu kupiti pristup mreZi operatora sa znacajnom trzisnom snagom, da bi mogli konkurisati
na maloprodajnom nivou, kompomis izmedu “kupovine ili izgradnje” je manje relevantan.
Tada je pozeljan pristup koji ¢e staviti akcenat na stvarno nastale troskove pruzanja usluge
pristupa od strane operatora sa znacajnom trzisnom snagom, kao i na stepen otpisanosti
opreme koja pruza uslugu pristupa. Bottom-up LRIC pristup je, stoga, neophodan u slucaju
djelova mreze koje karakteriSe nemogucnost repliciranja, kao Sto je slucaj sa fiksnom
pristupnom mrezom, da bi omogucio utvrdivanje veleprodajnih cijena pristupa na troskovno
orijentisani nivo.

Nedostatak infrastrukturne konkurencije povecava vaznost primjene principa efikasne
konkurencije zasnovane na pristupu, a to je moguce jedino oslanjanjem na regulatorni
instrument kao $to je Bottom-up LRIC troskovni model.
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2. PRAVNA UTEMELJENOST PRIMJENE BOTTOM-UP MODELA
1) Odredba Zakona o elektronskim komunikacijama

Saglasno clanu 77, stav 2 Zakona o elektronskim komunikacijama ( Sluzbeni list Crne Gore, br.
40/13 ) “Prilikom kontrole izvrSavanja mjera iz clana 76 stav 1 ovog zakona Agencija moZe da
primijeni metode troskovnog racunovodstva koje mogu biti razli¢ite od metoda koje primjenjuje
operator”.

2) Odredbe sadrZzane u Preporukama Evropske komisije i preovladujuca upotreba BU LRIC
troskovnih modela

Prema Preporuci Evropske komisije iz 2009. godine o regulaciji usluga terminacije poziva u
fiksnim mrezama (FTR) i terminacije poziva u mobilnim mreZama( MTR) opravdana je primjena
“Cistog LRIC-a”, pri ¢éemu je relevantni prirast, inkrementalni troSak veleprodajna usluga
terminacije poziva u fiksnim i mobilnim mreZama.

U Preporuci Evropske komisije iz 2013. godine navodi se da se procjena efikasnih troskova
zasniva na tekudim troSkovima i koris¢enju pristupa Bottom-up uz koriStenje dugorocnog
inkrementalnog pristupa (LRIC) kao relevantne metodologije troSkova. Nadalje, u slucéaju usluga
Sirokopojasnog pristupa, navodi se da dugorocni inkrementalni troSkovi uvecani za procenat
odredenih kategorija troskova ( LRAIC+) ili marZu za pokri¢e opstih troskova, a primjenom
Bottom-up pristupa najbolje zadovoljava ove ciljeve za odredivanje cijena regulisanih
veleprodajnih usluga pristupa.

3. EKONOMSKA UTEMELJENOST PRIMJENE BOTTOM-UP MODELA

a) Vedi stepen objektivnosti i transparentnosti

Top-down LRIC pristup pocinje od racunovodstvenih podataka (tj. aktuelnih ukupnih troskova) i
alocira troSkove po uslugama na osnovu skupa pretpostavki, obima usluga i inZinjerskih pravila.
Po ovom pristupu, inicijalno se ra¢unovodstveni podaci dodjeljuju homogenim troSkovnim
kategorijama i procjenjuju godisnji troskovi koriSéenjem finansijskih parametara. Godisnji
troskovi se dodeljuju mreznim funkcijama koris¢enjem pravila alokacije troskova. Sljede¢i korak je
procjena inkrementalnih i zajednickih troskova da bi se zadovoljila relevantna traznja. Poslednji
korak Top-down pristupa je da se odvojeno pripisuju uslugama inkrementalni i zajednicki
troskovi koriSéenjem faktora rutiranja i obima usluga.

Nasuprot Top-down troskovnim modelima, Bottom-up troskovni modeli tacnije reflektuju
ekonomske troskove efikasnih telekomunikacionih mrza i omogucavaju regulatorima utvdivanje
cijena usluga u skladu sa buduéim, ocekivanim troskovima ( eng. forward looking costs), $to je u
skladu sa zahtjevima regulatornog okvira. Bottom-up trSkovni modeli pruzaju vedi stepen
transparentnosti i umanjuju asimetriju u pristupu podacima izmedu operatora i regulatora. Sa
vidljivom i jasnom strukturom modela, podataka i njihovih izvora, bottom-up modeli
omogucavaju vedi stepen fleksibilnosti i simulacije potencijalnih scenarija u slucaju izmjene neke
od pretpostavki u modelu. Bottom-up LRIC pristup pocinje od sirovih geografskih podataka
(ukljucujudi informacije o lokaciji traznje) i drugih osnovnih informacija o mrezi. Zatim koristi
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algoritme kako bi odredio obim imovine potreban da zadovolji tu traznju i koristi jedini¢ne
troskove za procjenu ukupnog kapitalnog/operativnog troska te mreze.

b) Razvoj modela u korak sa razvojem tehnologije

Postojeci troskovni pristupi i metodologije su se bazirali na karakteristikama tzv. tradicionalnih
tiksnih PSTN mreza i mogli su biti efikasno orude za modeliranje troSkova takvih mreza. Pojavom
mreza sljedece generacije (NGN) pojavljuju se nove specifi¢nosti u troSkovima telekomunikacionih
operatora iz kog razloga je neophodno korigovati u modelima primijenjen pristup uzrocnosti
troskova. Naime, NGN mreZe imaju znacajan uticaj na postoje¢im troskovnim modelama
baziranim na PSTN mreZi, kako u pogledu alokacije troSkova, tretmana inkrementalnih troskova
tako i regulacije na bazi LRIC-a.

Kako pocivaju na platformama koje pruzaju vise usluga istovremeno, mreZe sljedece generacije
imaju vece ucesce zajednickih fiksnih troskova i /ili opstih troSkova u poredenju sa tradicionalnim
fiksnim mreZzama, ¢ime se namece potreba primjene efikasnijeg metoda alokacije troskova po
uslugama. U tradicionalnim troSkovnim modelima za PSTN mreZe alokacija troSkova na usluge je
obi¢no vrsena primjenom ruting faktora o stepenu koriS¢enja mreze. Razliciti ruting faktori su
predstavljali razliite scenarije po kome se za svaku uslugu primjenom principa uzrocnosti
troSkova prema stepenu iskoriS¢enosti mreze vrSila alokacija troSkova korespondirajuc¢im
uslugama.

NGN mreza, kao paketski integrisana mreza, ima moguc¢nost da opsluzuje Sirok spektar usluga, od
kojih svaka ima svoje zahtjeve u pogledu minimalnog kvaliteta usluge. Kvalitet usluge je mnogo
kompleksniji koncept kod paketski integrisanih mreza jer ukljucuje brojne kriterijume kao Sto su:
brzina protoka podataka, kasnjenja, gubitke i mogucnosti blokiranja sadrzaja. Stoga, tablica ruting
faktora iskoris¢enosti mreze nije vSe dovoljna za odredivanje svih onih mreznih elemenata koji su
neophodni da bi se zadovoljili pomenuti zahtjevi u pogledu standarda kvaliteta usluga. Kako bi se
na adekvatan nacin sprovelo modeliranje troskova NGN mreze neophodan je potpuno novi
pristup koji ¢e kvantificirati odnos izmedu obima saobracaja, zahtjeva u pogledu kvaliteta usluga i
kapaciteta mreZze da bi se utvrdili troskovi koji se mogu po nacelu uzrocnosti pripisati razli¢itim
uslugama u veoma Sirokom spektru usluga paketskog okruZenja. To je jedino moguce
koriS¢enjem informacija o obrascima koris¢enja odredenog protoka podataka (eng. bandwth) za
usluge nekog uzorka.

¢) Moguc¢nost primjene kontrolisanih cijena u narednim godinama

Prednost upotrebe Bottom-up LRIC modela u kontekstu odredivanja regulisanih cena je
mogucnost takvih modela da izracunaju buduce troskove i tako odrede cijene koje se odnose na
bududi period. Ovo daje regulatoru mogucnost da sagleda srednjoro¢nu perspektivu pri
odredivanju cijena, a ne kratkorocni godisnji fokus koji postoji primjenom rezultata Top-down
modela. Moguc¢nost utvrdivanja klju¢nih cijena veleprodajnog pristupa u srednjorocnom horizontu
(od npr. 3 godine) stvara vecu sigurnost i stabilnost i za operatora koji pruza uslugu pristupa i za
konkurente koji koriste uslugu pristupa mrezi operatora. Ovo doprinosi vecoj stabilnosti i
predvidivosti koja je vazan faktor za operatore pri donosenju investicionih odluka.
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VIII PREDLOG STAVA

Kao sto je razmatrano u prethodnim poglavljima ovog dokumenta, Agencija smatra da Bottom-
up LRIC modeli predstavljaju vaZzan dodatni alat uz postojece regulatorne instrumente, koji ce
omoguciti Agenciji izvrSavanje svojih nadleZnosti u skladu sa Zakonom o elektronskim

komunikacijama na efikasniji i transparentniji nacin.

Postojec¢i Top-down LRIC troskovni modeli koje su razvijali operatori, a Agencija njihove rezultate
koristila u postupku regulacije cijena veleprodajnih i maloprodajnih usluga ostaju i dalje u
upotrebi kao vrlo koristan izvor informacija za regulatorne svrhe. Agencija, dakle, ne predlaZe da
se isklju¢i upotreba postojecih informacija o troskovima na bazi Top-down LRIC troSkovnih
modela, ve¢ da se koriste oba pristupa kao komplementarni regulatorni instrumenti. Ispitujuci
troSkove iz perspektive Top-down LRIC modela i Bottom-up modela, Agencija ce imati realniju
sliku, detaljnije informacije o troskovima operatora i generalno, bolje razumijevanje poslovanja
operatora, a samim tim i veci stepen sigurnosti kod donosenja odluka u postupku regulacije cijena
usluga. Informacije iz troSkovnih modela nisu samo sredstvo za procjenu i odredivanje cijena
relevantnih usluga, ve¢ se mogu Kkoristiti u razli¢itim regulatornim i komercijalnim kontekstima,
kao Sto su procjena uticaja predloZenih regulatornih mjera na troSkove i procjena ocekivane

profitabilnosti razvoja mreZe po geografskim podrucdjima i segmentima itd.

Nadalje, Agencija smatra da bi se Bottom-up LRIC troskovni modeli trebali koristiti u slucajevima
kada se moze razviti infrastrukturna konkurencija jer se i nacionalna regulatorna tijela u Evropi u
znacajnoj mjeri slazu u stavu oko prednosti infrastrukturne trziSne konkurencije u odnosu na
konkurenciju uslugama. Npr. BEREC u svom posljednjem Izvjestaju o veleprodajnom trzistu
Sirokopojasnog pristupa navodi da bi trebalo podsticati infrastrukturnu trzisnu konkrenciju, ako
jeista odrziva. Klju¢na prednost Bottom-up LRIC modela je u tome da, izracunavajuci trosak nove
efikasne mreZe, imaju za cilj odrediti regulisane cijene na osnovu kojih je alternativnom operatoru
svejedno hoce 1i graditi novu mrezu ili kupiti pristup mreZi operatora sa znacajnom trziSnom
snagom. Iz navedenog razloga, smatra se da Bottom-up modeli daju alternativnim operatorima
odgovarajuce "gradi ili kupi" signale.

U kontekstu ponude novih veleprodajnih proizvoda, kao sto je pristup putem optike, Agencija
smatra da se razvojem Bottom-up troSkovnih modela mogu odrediti cijene koje su u skladu s
pravilima trziSne konkurencije. U tom slucaju je koristenje rezultata Top-down LRIC modela
nemoguce jer racunovodstveni podaci nisu dostupni s obzirom da troskovi jos nisu u potpunosti
nastali. Kao rezultat toga, troskovi novih proizvoda, kao na primjer FTTH, moraju se procijeniti na

bazi Bottom-up pristupa.

Na osnovu svega navedenog, Agencija ocjenjuje svrsishodnim da pristupi, u saradnji sa izabranim
konsultantima, implementaciji Projekta izrade:
- Bottom-up troskovnog modela za fiksnu mrezu

- Bottom-up troskovnog modela za mobilne mreze
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U Bottom-up modelu nuzno je primijeniti “LRIC + “ pristup kako bi se osiguralo potpuno pokrice
troSkova, izuzev u slucaju usluge terminacije poziva u fiksnim i mobilnim mrezama, gdje bi se

saglasno Preporuci Evropske komisije, primijenio”¢isti” LRIC pristup.
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