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1 UvOD

1.1 Evropski regulatorni okvir za elektronske komun ikacije

Regulatorni okvir Evropske unije iz 2002. godine rezultat je dugog i kontinuiranog procesa
rasprava i analiza o nacinima ostvarivanja najprikladnijeg okruzenja za razvoj efikasne
konkurencije u sektoru elektronskih komunikacija. Taj okvir danas predstavlja regulatorni model
koji je prihvacen kao najbolji poznati model i u mnogim zemljama kojie nijesu c¢lanice Evropske
unije. Evropska komisija je marta 2002. godine usvojila cetiri direktive koje dijelom cine
regulatorni okvir iz 2002. godine na podrudju elektronskih mreZa i komunikacionih usluga, dok je
peta direktiva, koja je takode sastavni dio regulatornog okvira, usvojena je u oktobru 2002.godine.

» Direktiva 2002/19/EC o pristupu i interkonekciji elektronskih komunikacionih mreza i
pripadajucih dodatnih usluga ("Direktiva o pristupu")’,

* Direktiva 2002/20/EC o autorizaciji na podrucju elektronskih komunikacionih mreza i
usluga ("Direktiva o autorizaciji")?,

* Direktiva 2002/21/EC o zajednickom regulatornom okviru za elektronske komunikacione
mreZe i usluge ("Okvirna direktiva")?,

» Direktiva 2002/22/EC o univerzalnom servisu i pravima korisnika u vezi sa elektronskim
komunikacionim mrezama i uslugama ("Direktiva o univerzalnom servisu")?,

» Direktiva 2002/58/EC o obradi liénih podataka i zastiti privatnosti i povjerljivosti
komunikacija u sektoru elektronskih komunikacija ("Direktiva o privatnosti u elektronskim
komunikacijama")®.

U mnogim publikacijama cesto se navodi da se regulatorni okvir sastoji od "Okvirne direktive"
(2002/21/EC) i cetiri preostale Direktive koje se zajednicki nazivaju "Specificne Direktive"
(2002/19/EC, 2002/20/EC, 2002/22/EC i 2002/58/EC).

Evropska komisija je 2002. godine objavila Smjernice za nacionalna regulatorna tijela, o definisanju
i analizi relevantnih trzista, utvrdivanju statusa operatora sa znacajnom trziSnom snagom i
nametanju regulatornih obaveza.® Osnovna svrha pomenutih Smjernica je doprinos harmonizaciji
primjene regulatornih nacela i konzistentnosti regulacije. Koris¢enje iste metodologije definisanja i
analize trzista osigurava da vecina trzista definisanih za potrebe sektorski specificne regulacije
odgovaraju definicijama koje bi bile primjenjene saglasno propisima o zastiti konkurencije.

Directive 2002/19/EC Access directive (OJ of B@L 108/7 from 24.02.2002)

Directive 2002/20/EC Authorisation directive (6fthe ECL 108/21 from 24.02.2002)

Directive 2002/21/EC Framework directive (OJlué ECL 108/33 from 24.02.2002)

Directive 2002/22/EC Universal service direct{@) of the ECL 108/51 from 24.02.2002)

Directive 2002/58/EC Directive on privacy andatfenic communications (OJ of the ECL 201/37 froin03.2002)
Commission guidelines on market analysis and teesssnent of significant market power under the Conity
regulatory framework for electronic communicatioregworks and services (OJ of the ECC 165/6 fro@7.2002)
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Na osnovu c¢lana 15. Okvirne direktive (Direktiva 2002/21/EC), Evropska komisija je usvojila
sljedece preporuke o relevantnim trzistima na podrucju elektronskih komunikacija:

* Preporuku (2003/311/EC)” od 11.02.2003. godine, o relevantnim trzistima na podrudju
elektronskih komunikacija, koja je sadrzala 18 trzista koja su podlozna prethodnoj (ex-ante)
regulaciji, i koja je zamijenjena sa

*  Preporukom (2007/879/EC)® od 17.12.2007. godine, o relevantnim trzistima na podrudju
elektronskih komunikacija, koja sadrzi 7 trzista koja su podloznima prethodnoj (ex-ante)
regulaciji.

Preporuka iz februara 2003. godine je sadrZala 18 trzista podloznih prethodnoj regulaciji, Sto znaci
da je Evropska komisija zakljucila da su na tim trzistima istovremeno zadovoljena tri kriterijuma
(Test tri kriterijuma), te na taj nacin utvrdila da su navedena trzista podlozna prethodnoj regulaciji
u vecini zemalja Evropske unije. Navedena Preporuka o relevantnim trziStima izmijenjena je na
nacin da umjesto 18 relevantnih trzista, na osnovu nove Preporuke o relevantnim trzistima iz
decembra 2007. godine, postoji 7 relevantnih trzista koja su podlozna prethodnoj regulaciji. Trzista
koja vise nisu sastavni dio vazece Preporuke o relevantnim trzistima, nacionalna regulatorna tijela
i dalje mogu tretirati, ali na nacin da prethodno dokazu da su na tim trzistima istovremeno
zadovoljena tri kriterijuma (Test tri kriterijuma).

Na inicijativu Evropske komisije, Evropski parlament i Savjet ministara Evropske unije su u
decembru 2009.godine donijeli novi regulatorni okvir u oblasti elektronskih komunikacija koji se
sastoji od dvije direktive i jednog pravilnika:

* Pravilnika 1211/2009 Evropskog parlamenta i Evropskog savjeta, o uspostavljanju Tijela
evropskih regulatora za elektronske komunikacije (BEREC)?;

» Direktive 2009/136/EC Evropskog parlamenta i Evropskog savjeta'’, kojom se mijenjaju
Direktiva 2002/22/EC o univerzalnom servisu, Direktiva 2002/58/EC o koris¢enju podataka
o li¢énosti i Pravilnik broj 2006/2004 o saradnji nacionalnih organa nadleznih za primjenu
propisa o zastiti prava potrosaca;

» Direktiva 2009/140/EC Evropskog parlamenta i Evropskog savjeta!!, kojom se mijenjaju
Direktiva 2002/21/EC o zajedni¢ckom okviru, Direktiva 2002/19/EC o pristupu i
interkonenciji i Direktiva 2002/20/ EC o izdavanju odobrenja za mreze i usluge.

" Commission recommendation on relevant productsandce markets within the electronic communicatisactor susceptible to
ex ante egulation in accordance with Directive 200EC of the European parliament and of the Cdwrca common
regulatory framework for electronic communicatiatworks and services (OJ of the EC L 114/456 fr&09.2003.

8 Commission recommendation of 17 December 200 2levant product and service markets within thetedeic communications
sector susceptible to ex ante regulation in accarelavith Directive 2002/21/EC of the European Ranknt and of the Council on
a common regulatory framework for electronic comioations networks and services.

® Regulation (EC) No 1211/2009 of the European &amdint and of the Council of 25 November 2009, éistibg the Body of
European Regulators for Electronic Communicati@SREC) and the Office

10 Directive 2009/136/EC of the European Parliament af the Council of 25 November 2009, amendingBlive 2002/22/EC on
universal service and users’ rights relating tetetmic communications networks and services, Bive002/58/EC concerning
the processing of personal data and the proteofipnivacy in the electronic communications seetod Regulation (EC) No
2006/2004 on cooperation between national autesrigsponsible for the enforcement of consumeegption laws

1 Directive 2009/140/EC of the European Parliamemt af the Council of 25 November 2009, amendingeElives 2002/21/EC on
a common regulatory framework for electronic comioations networks and services, 2002/19/EC on adoesnd
interconnection of, electronic communications neks8@and associated facilities, and 2002/20/EC eraththorisation of
electronic communications networks and services



1.2 Pravni osnov za sprovo denje postupka definisanja i analize relevantnog trz  iSta

Zakonom o elektronskim komunikacijama («Sl.list Crne Gore», broj 50/2008) u ¢lanu 8. utvrdena je,
izmedu ostalih, nadleznost Agencije da vrsi nadzor trzista, utvrduje operatore sa znacajnom
trzisnom snagom i preduzima preventivne mjere za sprecavanje negativnih efekata znacajne
trziSne snage operatora.

Agencija je, saglasno clanu 41 Zakona, utvrdila predlog teksta Odluke o relevantnim trzistima
usluga koja su predmet provjere ispunjenosti testa tri kriterijuma, koji je bio predmet javnih
konsultacija u periodu 28.01 - 02.03.2011.godine.

Savjet Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost je, po pribavljenom misljenju
Uprave za zastitu konkurencije, na sjednici od. 31.03.2011. godine, a nakon sprovedenog
konsultativnog procesa, usvojio Odluku o relevantnim trzistima usluga koja su predmet provjere
ispunjenosti testa tri kriterijuma («Sl.list Crne Gore,» broj 19/2011).

Ovom Odlukom se odreduju relevantna trzista usluga i to:

1. Maloprodajno trziste javno dostupnih usluga lokalnih i medumjesnih poziva za pravna i
fizicka lica koji se pruzaju na fiksnoj lokaciji,

2. Maloprodajno trziste javno dostupnih usluga medunarodnih poziva za pravna i fizicka lica
koji se pruzaju na fiksnoj lokaciji,

3. Veleprodajno trziste trunk segmenata iznajmljenih linija,

4. Veleprodajno trziste pristupa i zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih mobilnih
telefonskih mreZa.

5. Veleprodajno trziste prenosa i emisije radio difuznih signala.

S obzirom da relevantno veleprodajno trZiste prenosa i emisije radio difuznih signala, nije
sadrzano vazecom Preporukom Evropske komisije o relevantnim trzistima usluga iz 2007. godine
potrebno je dokazati da su na ovom trzistu zadovoljena tri kriterijuma, tj. da je podloZno ex ante
regulaciji.

1.3 Saradnja sa Upravom za zastitu konkurencije

Imaju¢i u vidu cdinjenicu da ¢lan 41 Zakona propisuje da Agencija u saradnji sa organom
nadleznim za zastitu konkurencije odreduje, prati, preispituje relevantne usluge i relevantna
geografska trzista u Crnoj Gori u oblasti usluga elektronskih komunikacija, kao i da shodno clanu
42. Zakona Agencija sprovodi analizu trzista u saradnji sa organom nadleZnim za zastitu
konkurencije ili samostalno, Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost i Uprava
za zastitu konkurencije potpisale su dana 28.04.2009. godine Sporazum o saradnji na podrucju
obezbjedenja konkurencije i predupredenja Stetnih efekata nedostatka konkurencije na trzistu
usluga elektronskih komunikacija.



1.4 Hronolo3ki redosled aktivnosti Agencije u postu pku sprovo denja testa tri
kriterijuma na relevantnom trzistu

Evropski regulatorni okvir (Okvirna Direktiva Evropske komisije’?) upucuje da se prilikom
odredivanja relevantnih trzista usluga i relevantnih geografskih trzista uvazavaju nacionalne
okolnosti i specifi¢nosti.

Agencija je dana 28.01. 2011.godine godine inicirala javne konsultacije, saglasno ¢lanu 41 Zakona,
povodom predloga Odluke o relevantnim trzistima usluga koja su predmet provjere ispunjenosti
testa tri kriterijuma. Rok za dostavljanje primjedbi i sugestija je bio 02.03.2011.godine. Pregled
komentara, sugestija i primjedbi na tekst predloga Odluke o relevantnim trZistima usluga koja su
predmet provjere ispunjenosti testa tri kriterijuma, kao i stav Agencije na iste je dostupan na web
site-u Agencije.

Savjet Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost je, po pribavljenom misljenju
Uprave za zastitu konkurencije, na sjednici od 31.03.2011. godine, a nakon sprovedenog
konsultativnog procesa, usvojio Odluku o relevantnim trzistima usluga koja su predmet provjere
ispunjenosti testa tri kriterijuma («Sl.list Crne Gore,» broj. 19/2011).

Agencija je za potrebe sprovodenja testa tri kriterijuma na ovom relevantnom trzistu kreirala
Upitnik koji dostavljen slede¢im operatorima:

Naziv operatora Adresa sjedista operatora Datum
dostavljanja
upitnika

Crnogorski Telekom Moskovska 29, 11.04.2011.god

Podgorica 81000 Podgorica

Radio difuzni centar d.o.o. Cetinjski put bb,

Podgorica 81000 Podgorica 11.04.2011.god

Broadband Montenegro — Bulevar Revolucije 66,

Podgorica 81000 Podgorica 11.042011.god
M kabl Podgorica Kralja Nikole 309, 11.04.2011.god
81000 Podgorica
Cabling d.o.o Mediteranska 8, 11.04.2011.god

Budva 85310 Budva

Total TV Montenegro Kralja Nikole 323, 11.04.2011.god

Podgorica 81000 Podgorica

Eltamont Niksi¢ Nikole Tesle 115, 11.04.2011.god

83000 Niksi¢

12 Directive 2002/21/EC of 7 March 2002 on a common regulatory framework for electronic communications networks and services (Framework Directive)




2 DEFINISANJE RELEVANTNOG TRZISTA

2.1 Opis postupka definisanja trzista

Relevantno trziste je skup svih javno ponudenih telekomunikacionih servisa, koji su po svojim
karakteristikama i namjeni medusobno zamjenjivi na odredenom geografskom podrudju, pri
datom nivou cijena.

Osnovna nacela definisanja relevantnih trzista odnose se na analizu stepena supstitucije na strani
traznje, stepena supstitucije na strani ponude i analize potencijalnih konkurentskih pritisaka.
Analiza stepena supstitucije na strani traznje predstavlja utvrdivanje asortimana usluga koje
krajnji korisnik moze smatrati supstitivnim uslugama na relevantnom trZistu. Takode, vrsi se
analiza moZe li potencijalni pruZalac telekomunikacionih servisa brzo i uz relativno male troskove
ponuditi konkretnu uslugu na relevantnom trzistu kao odgovor malom, ali znacajnom, trajnom
povecanju cijena usluge od strane hipotetskog monopoliste. Kod supstitucije na strani ponude
operator odmah reaguje na povecanje cijene, dok je potencijalnim konkurentima potrebno vise
vremena i ulaganja za pruzanje istovjetne usluge na trzistu.

U svrhu definisanja trzista koristi se tehnika Hipotetickog Monopolistickog Testa koja, pocevsi od
najuze moguce definicije trZista koje se analizira, odreduje da li hipoteti¢ki monopolista moZe da
sprovede malo ali znacajno trajno povecanje cijena, a da pritom ne izgubi dio prihoda, usled
preorijentacije krajnjih korisnika ka supstitutivnim uslugama.

Relevantno geografsko trziste predstavlja podrucje na kome su odredeni pruzaoci telekomunika-
cionih usluga ukljuceni u ponudu i traznju za uslugama, a gdje su uslovi konkurencije dovoljno
homogeni da se to podrudje razlikuje od susjednih podrucja.

2.2 Karakteristike trzista

U cilju jasnijeg shvatanja osnovnih karakteristika ovog trZista neophodno je voditi ra¢una o tome
da radio-difuzija nije isto isto Sto i audiovizuelna medijska usluga ili sadrzaj. Era naprednih
elektronskih komunikacionih mreza sa ve¢im kapacitetima i propusnom moci omogucila je da se
audiovizuelni sadrzaji prenose putem drugih platformi do krajnjeg korisnika. Tradicionalno se
televizijski i radijski signal prenosio samo posredstvom radio-difuznih sistema uz upotrebu radio-
difuznih frekvencija. AVM usluga se danas proteze i na Siri okvir elektronskih komunikacionih
mreza i predstavlja jednu od sve prisutnijih usluga u paketu usluga koje se nude putem
elektronskih mreza.

Na teritoriji Crne Gore AVM usluga je prisutna u:

a. Klasi¢noj radio-difuziji (analogna a u buducnosti digitalna). Koncept pristupa
usluzi jeste —slobodan pristup- “Free to air”. Krajnji korisnik nema ugovor i ne placa
nikakvu nadoknadu. U tom smislu, koncept maloprodaje nije od presudnog
znacaja.Medutim, postoji trziste veleprodaje, s obzirom da za potrebe smjestaja



opreme na emisionim objektima skoro svi emiteri za potrebe emitovanja svojih
programa vrse zakup infrastrukture uglavnom od strane Radio-difuznog centra.

b. Sistemima za prenos signala (linkovi). U cilju stvaranja mogucnosti da se program
neke radio ili televizijske stanice dopremi do emisione lokacije kako bi se dalje isti
taj signal mogao emitovati posredstvom radio-difuznih frekvencija emiteri koriste
usluge operatora koji iznajmljuju svoje prenosne kapacitete ili sami za svoje potrebe
grade sistem veza, shodno od Agencije izdatim odobrenjima za koris¢enje
frekvencija. U ovom slucaju moZemo govoriti o veleprodaji obzirom da operator
iznajmljuje infrastrukturu, odnosno svoje linkovske veze, za potrebe prenosa
signala sa audiovizuelnim medijskim sadZajem. Najveci korisnici ovih usluga u
Crnoj Gori za sada jesu emiteri za potrebe prenosa svog signala (radijskog ili
televizijskog) od studija do emisionih lokacija. U tom smislu, Radio-difuzni centar je
i u ovom slucaju monopolista, obzirom da je specijalizovan za ovu uslugu te da je
za sada jedini koji je na ovaj nac¢in nudi.

c. Kablovski, MMDS, IPTV, DTH sistemi za pruzanje RTV usluge krajnem
korisniku (gledalac i/ili slusalac). Radi se operatorima koji sakupljaju TV i radijske
sadrzaje RTV kuca u zemlji i inostranstvu, formiraju paket usluge, te posredstvom
svoje ili iznajmljene komunikacione mreze nude uslugu na maloprodajnom nivou.
U Crnoj Gori, na ovom maloprodajnom trzistu, moguce je govoriti da postoji skoro
ujednacena ponuda od strane tri operatora: Crnogorski Telekom, BBM, Total TV. Po
svojoj prirodi ove elektronske mreze su tehnoloski razlicite, ali i pored toga usluga
je slicna. Razlike postoje u kvalitetu, broju ponudenih programa, dodatnim
uslugama i cijeni. Sto se ti¢e ostalih pruZalaca ove iste usluge, napominjemo da
nijesu prisutni na relevantnom trzistu te samim tim njihove usluge ne doprinose
supstituivnosti, a samim tim nijesu relevantni za analizu. Neophodno je
napomenuti da su oni prisutni u odredenom obimu na trzistu te da postoji trend
njihovog rasta tako da je za ocekivati da se kroz odredeno vrijeme i oni pojave kao
operatori koji se mogu tretirati kao pruzaoci usluge na relevantnom trzistu.

Usluge elektronskih komunikacija ne ukljucuju usluge kojim se obezbjeduje ili vrsi kontrola nad
programskim sadrzajem, a koje se prenose koris¢enjem mreza i usluga elektronskih komunikacija.
Sadrzaj AVM usluge, prema tome, nalazi se izvan domena regulatornog okvira Evropske komisije
za elektronske komunikacione mreze i usluge. S druge strane, prenos i emitovanje AVM sadrzaja
predstavlja uslugu elektronskih komunikacija obzirom da su mreZe koje se koriste za taj prenos
elektronske komunikacione, te su, stoga, ove usluge i mreze u domenu pomenutog regulatornog
okvira.

Radio i televizijski prenos koji ukljucuje i emitovanje sa slobodnim pristupom (,Free-to-air” )
posredstvom radio-difuznih frekvencija je primjer dvostranog trzista. Platforme za prenos signala
spajaju korisnike i pruzaoce sadrzaja pri ¢emu u velikom broju slucajeva vaznu ulogu imaju
koriste prihod od reklama i/ili subvencije drzave za pokrice svojih troskova. Reklamne firme, za
uzvrat, Zele da imaju pristup do najveceg moguceg broja korisnika. Na taj nacin ,free-to-air”
emiteri su motivisani komercijalnim razlozima da zadovolje zahtjeve reklamnih firmi za



potpisivanjem ugovora o prenosu sadrzaja putem neke platforme koju je izabrao mali (ali ipak
znacajan) broj domacinstava. U slucaju da se ne udovolji ovim zahtjevima automatski se moze
ocekivati pad prihoda po osnovu reklama.

,Pay” emiteri imaju direktan komercijalni odnos sa gledaocem (sluSaocem) kao pretplatnikom.
Slicno kao ,free-to-pay” emiteri, ,pay” emiteri su takode zainteresovani da imaju pristup Sto
vecem broju prenosnih platformi, jer time maksimalno povecavaju broj potencijalnih pretplatnika.

Djelatnost javnih radio difuznih servisa u Crnoj Gori obavljaju, u skladu sa zakonom i
medunarodnim standardima, javni radio-difuzni servis RTCG kao i lokalni javni radio-difuzni
servisi. Osnovni zadatak javnih servisa jeste da zadovolje potrebu gradana za informacijama iz
javnog zivota i od znacaja za drustvo. Uloga javnih servisa je, samim tim, usmjerena u pravcu
zadovoljavanja potrebe za informisanjem.

2.3 Prenos radijskih programa

2.3.1 Prenos radijskih programa putem analognih rad  io difuznih sistema

RT CG emituje dva programa radija Crne Gore posredstvom zemaljske mreZe radio difuznih FM i
ST predajnika na nacionalnom nivou. Program RCGI1 koji se pruZza putem analognih radio
difuznih sistema pokriva signalom 97%, a program RCG2 94% domacinstava u Crnoj Gori.

Lokalni javni radio difuzni servisi se pruzaju u Crnoj Gori na lokalnom nivou, putem 14 FM radio
stanica u opstinama: Andrijevica, Bar, Berane, Bijelo Polje, Budva, Cetinje, Danilovgrad, Herceg
Novi, Kotor, Niksi¢, Pljevlja, Rozaje, Tivat i Ulcinj.

Nezavisno od javnih radio-difuznih servisa, u Crnoj Gori 34 komercijalna radio emitera emituju
program na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou. U pitanju su sledeci emiteri: Radio 083,
Radio Adriatic, Radio Antena M, Radio Atlas, Radio Boom, Radio Borkes, Radio City, Radio Cool,
Radio Corona, Radio D, Radio D+, Radio Delfin, Radio DRS, Radio Elite, Radio Elmag, Radio F,
Radio Fokus, Radio Gorica, Radio Gusinje, Radio IN, Radio Jupok, Radio Mir, Radio Mojkovac,
Radio Montena, Radio More, Radio Ozon, Radio Panorama, Radio Plus, Radio Ponta, Radio Pro
FM, Radio Skala, Radio Svetigora, Radio Z i Radio Zeta.

Svi pomenuti emiteri posjeduju sopstvenu infrastrukturu (predajnike, antene i antenske stubove)
koja je dizajnirana da pokrije signalom odgovarajuce geografsko podrucje. Takode, ovim
emiterima kroz odobrenje za koriStenje frekvencija dodijeljen je na raspolaganje odredeni broj
radio difuznih frekvencija kao i frekvencija neophodnih za prenos modulacionog signala do
predajnika ukoliko za ove potrebe nijesu iznajmili infrastrukturu nekog od operatora

2.3.2 Prenos radijskih programa putem kablovskih si stema

Radio programi se nude krajnjim korisnicima i putem kablovskih sistema prenosa. Vecina
kablovskih operatora u svojoj programskoj ponudi sadrzi i radio programe. Sa aspekta tehnologija
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koje se koriste prenos radijskih programa je manje zahtjevan Sto rezultira i moguc¢noscu za
obogac¢enom ponudom ove usluge.

Nadalje, programi radio stanica se nalaze u sklopu paketa koje nude kablovski operatori svojim
korisnicima, te stoga ne predstavljaju usluge koje mogu biti dostupne svim korisnicima besplatno
izuzev ukoliko se ovaj program emituje posredstvom radio-difuznih frekvencija.

2.4 Prenos televizijskih programa

2.4.1 Prenos televizijskih programa putem analognih radio difuznih sistema

RT CG emituje dva televizijska programa posredstvom zemaljske mreZe radio difuznih predajnika
na nacionalnom nivou. U pitanju su programi TVCG1 i TVCG2. Program TVCGI1 koji se pruza
putem analognih radio difuznih sistema pokriva signalom 99% domacinstava u Crnoj Gori, a
program TVCG2 97% domacinstava.

Javni radio difuzni servisi za lokalne potrebe, na nivou opstine, se pruzaju u Crnoj Gori putem 3
TV stanice u opstinama Budva, Niksic i Pljevlja.

Osim toga, 15 komercijalnih TV emitera emituje svoj program na lokalnom, regionalnom i
nacionalnom nivou i to: NTV Montena, Pro TV, TV IN, TV APR, TV ATV, TV BOIN, TV Elmag, TV
MBC, TV Panorama, TV Pink M, TV Sun, TV Teuta i TV Vijesti. Pomenute televizijske kuce
uglavnom imaju sopstvene predajnike pri ¢emu u vedini slucajeva svoju opremu smjestaju na
objektima Radio-difuznog centra. Ugovorom se regulise zakup smjestajnog prostora, kao i uslovi
iznajmljivanja antenskih sistema, multipleksera itd. Obzirom da se za ove potrebe koriste radio-
difuzne frekvencije prava televizijskih kuca u pogledu korisc¢enja istih regulisana su zakonom i
izdatim odobrenjenjima za koris¢enje radio-frekvencija.

U analognoj tehnici emitovanja televizijskih programa posredstvom radio-difuznih zemaljskih
sistema jedna frekvencija odnosno jedan kanal potreban je za emitovanje jednog programa sa
odredene emisione lokacije. Uvodenjem digitalnih radio-difuznih zemaljskih sistema, jedna
frekvencija, odnosno kanal se moZze koristiti za emitovanje veceg broja programa, zavisno od
odabira konkretnih parametara sistema i primijenjenog standarda kodiranja (npr. jedan
frekvencijski kanal u dijelu UHF opsega 470-862 MHz moZze biti koriS¢en za emitovanje do 7
televizijskih programa kodiranih prema standradu MPEG-4, u standardnoj rezoluciji posredstvom
jednofrekvencijske mreze predajnika sa regionalnim i/ili nacionalnim pokrivanjem). Na taj nacin,
uvodenjem digitalnih sistema znatno se povecava efikasnost korisc¢enja frekvencijskog spektra, a
dodatno efikasnost se povec¢ava mogucnos¢u implementacije jednofrekvencijskih mreza. Pri tome,
u istom frekvencijskom kanalu, zajedno sa radijskim i/ili televizijskim programima, mogu se
emitovati i drugi sadrzaji, Sto nije bio slucaj u analognoj tehnici emitovanja signala.

Takode, uvodenjem digitalnih zemaljskih radio-difuznih sistema, osim vece efikasnosti koriS¢enja
frekvencijskog spektra, stvaraju se mogucnosti i za uvodenje televizije visoke definicije (High
definition Television — HDTV) ¢ime se postiZze znatno poboljsanje kvaliteta slike, zatim uvodenje
interaktivnih usluga, moguc¢nost mobilnog prijema signala posredstvom rucnog prijemnika, sto se
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postize implementacijom DVB-H sistema, kao i brojne druge prednosi za sve ucesnike u ovom
procesu.

Trenutno stanje u Crnoj Gori je takvo da digitalni radio-difuzni sistemi jo$ uvijek nijesu pusteni u
rad i pored toga Sto postoje medunarodno iskoordinirani i verifikovani planovi koji Crnoj Gori
garantuju pravo upotrebe jednog dijela spektra za ove sisteme. Nesporno je da ¢e implementacija
digitalnih radio-difuznih sistema stvoriti nove biznis modele a samim tim doprinjeti daljem
razvoju trzista elektronskih komunikacionih usluga.

2.4.2 Prenos televizijskih programa putem kablovski h sistema

Kablovske mreZe omogucavaju prenos televizijskih programa (i radio programa kao i drugih
usluga sa dodatom vrijednosc¢u). Naprednije i ispravno izabrane topologije kablovskih mreza
omogucavaju operatorima da obogate svoju ponudu Sto korisnicima daje mogucnost da izaberu
neki od ponudenih programskih paketa sa bogatijom ponudom.

Usluge prenosa televiziskih programa putem svojih kablovskih mreza nude: M kabal-Podgorica,
Cabling-Budva i Eltamont-Niksi¢. Kablovske mreZe pomenutih operatora su inicijalno dizajnirane
da omoguce distribuciju televizijskih programa, medutim, neki djelovi mreze su unaprijedeni i za
pruzanje usluge Sirokopojasnog pristupa internetu tako da je:

» Cabling Budva operator javne elektronske komunikacione usluge distribucije RTV
programa do krajnjih korisnika i operator javnih elektronskih komunikacionih usluga
pristupa Internetu i iznajamljenih linija;

* Eltamont Niksi¢ operator javne kablovske elektronske komunikacione mreze i operator
javne elektronske komunikacione usluge distribucije radio i televizijskih programa do
krajnjih korisnika;

* M kabl operator javne kablovske elektronske komunikacione mreZe i operator javne
elektronske komunikacione usluge distribucije radio i televizijskih programa do krajnjih
korisnika i operator javne elektronske komunikacione usluge pristupa Internetu

Generalno posmatrano, mreza jednog kablovskog operatora je izgradena na odredenom
geografskom podrudju i trenutno postoji vrlo malo preklapanja mreza razli¢itih kablovskih
operatora. U tom smislu, krajnji korisnik nije u mogucnosti da se opredjeljuje izmedu razlicitih
ponuda sto je i preduslov za konkurentnost trzista.

2.4.3 Prenos televizijskih programa putem satelita

U Crnoj Gori je registrovan jedan satelitski operator — Total TV kao operator javne elektronske
komunikacione usluge satelitske distribucije radio i televizijskih programa. Za prijem Total TV
programa potrebno je imati jedan ili viSe digitalnih prijemnika, satelitsku karticu za svaki od njih i
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satelitsku antenu sa pretecom opremom usmjerenu na satelit Eutelsat W2. Korisnici zakljucuju
ugovor sa operatorom, kojem se placa mjesecna pretplata, za koju je duzan da obezbijedi
neophodnu opremu za dekodiranje i odgovaraci paket televizijskih programa.

Penetracija ove usluge je olakSana samim tim Sto nije neophodno postavljanje dodatne
infrastrukture kako bi se obezbjedio prijem. Ukoliko se neki od korisnika opredijeli za ovakvu
uslugu dovoljno je samo da zakljudi korisnicki ugovor sa operatorom. Ogranicenja postoje sa
aspekta kvaliteta usluge obzirom da je prenos signala sa satelita do krajnjeg korisnika podlozan
vremenskim uslovima, a sa druge strane postoje i ogranicenja u smislu raspolozivosti
frekvencijskih resursa te samim tim i izbora programa u okviru ponudenih paketa.

2.4.4 Prenos televizijskih programa putem Sirokopoj asnih beZzisnih sistema

Kompanija BBM Montenegro koristi Sirokopojasni beZisni sistem digitalne distribucije TV signala
(MMDS - Multichannel Multipoint Distribution Service) do krajnjeg korisnika. Frekvencijski
opseg od 11,7-12,5 GHz pruza mogucnost prenosa stotinjak programa istovremeno. Prenos
programa odvija se bezicno Sto daje mogucnost brze penetracije ove usluge u zoni za koju je
predajnik ve¢ postavljen. Kao i za satelitske sisteme vazi isto kada je u pitanju kvalitet prijemnog
signala obzirom da kvalitet zavisi od vremenskih prilika, kao i kada je u pitanju raspolozivost
frekvencijskih resursa od ¢ega zavisi i obim ponude odnosno izbor programa.

2.4.5 Prenos televizijskih programa putem javne fik  sne telekomunikacione mreze

Crnogorski Telekom uslugu prenosa televizijskih programa putem Internet protokola pruza u
javnoj fiksnoj telekomunikacionoj mrezi.

Extra TV usluga podrazumijeva isporuku video, audio i mulimedijalnih sadrzaja, organizovanih
kao linearni kanal ili organizovanih u pakete, kao i isporuku Extra TV prijemnog uredaja, ku¢nog
modema i daljinskog upravljaca.

Veoma intenzivan rast broja Extra TV korisnika objasnjava se time da je mreza fiksne telefonije
koja je i osnov za razvoj ove usluge bila razvijana odnosno stepen penetracije visok tako da iako je,
koriscenje ove usluge u relevantnom periodu bilo uslovljeno posjedovanjem aktivnog telefonskog
prikljucka, penetracija nove usluge bila na zavidnom nivou.

2.5 Relevantno trziSte usluga - maloprodajni nivo

Polazna tacka za odredivanje granica trzista podloznih ex ante regulaciji je analiza maloprodajnog
nivoa, odnosno utvrdivanje stepena susptitutivnosti usluga na maloprodajnom nivou, s obzirom
da iz iste proizilazi traznja za uslugama na veleprodajnom nivou.

Prilikom odredivanja usluga koje se mogu smatrati supstitutivnim uslugama, a za koje se korisnik
moze opredijeliti, uzimaju se u obzir njegove navike i osjetljivost na promjene cijena usluga.
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Osnovno je pitanje, moze li korisnik u slucaju (hipotetickog) povecanja cijene usluge jednog
operatora, istu zamijeniti drugom uslugom istog ili nekog drugog operatora, kao odgovor na malo,
ali znacajno, trajno povecanje cijena (eng. SSNIP test.).

U daljem postupku definisanja trzista, Agencija razmatra slijedeca pitanja:

* Da li usluge prenosa televizijskih programa putem radio difuznih sistema i usluge prenos
radijskih programa putem radio difuznih sistema pripadaju jedinstvenom maloprodajnom
trzistu?

* Da li usluge prenosa signala sa AVM sadrzajem putem kablovskih sistema, satelita, javne
fiksne telefonske mreze (Pay TV) predstavljaju supstitutivne usluge usluzi prenosa radio
difuznih signala putem javnih radio difuznih sistema prenosa (, Free to Air”)?

2.5.1 Daliusluge prenosa televizijskih programa p  utem radio difuznih sistema i usluge
prenosa radijskih programa putem radio difuznih sis tema pripadaju jedinstvenom
maloprodajnom trzistu?

Agencija je razmatrala da li radio programi namijenjeni slusaocima i televizijski programi
namijenjeni gledaocima pripadaju jedinstvenom maloprodajnom trzistu.

2511 Analiza stepena supstitutivnosti na strani traznje

Analizom stepena supstitucije na strani traznje Agencija je zakljucila da radio i televizijski
programi zadovoljavaju razli¢ite zahtjeve korisnika, odnosno ne predstavljaju medusobno
supstitutivne usluge, te samim tim ne pripadaju jedinstvenom relevantnom trzistu. Naime, dok
relevantna usluga prenosa televizijskih programa nudi audio-vizuelni dozivljaj gledaocima, usluga
prenosa radio programa nudi samo audio sadrzaj.

Takode, mreza za prenos radijskih programa nema tehnickih mogucnosti za prenos televizijskih
programa, niti se moze jednostavno redizajnirati mreza da odgovori tim zahtjevima. Na drugoj
strani, visoki tornjevi, prenosna mreZa velikog kapaciteta i druga infrastruktura imaju tehnickih
mogucnosti i za prenos radijskih programa, ali to ne bi predstavljalo ekonomski racionalno
rjeSenje.

25.1.2 Analiza stepena supstitutivnosti na strani ponude

Agencija je razmatrala mogucnost prelaska sa infrastrukture koja je namijenjena prenosu
televizijskih programa na infrastukturu za potrebe prenosa radijskih programa i zakljucila da je
neizvodljiva iz tehnickih razloga. Radio difuzni frekventni opseg se dodjeljuje ili za potrebe
prenosa televizijskih ili radio programa. Pozicioniranje tehnicke infrastrukture predajnika, antena
itd se bazira na dodijeljenim frekvencijama, koje se moraju biti iskordinirane na medunarodnom
nivou, te, stoga, nijesu podloZne izmjenama na nacionalnom nivou.
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Na osnovu navedenog, Agencija je zakljucila da ne postoji supstitutivnost na strani ponude
izmedu usluga prenosa televizijskih i radijskih programa, odnosno da one ne pripadaju
jedinstvenom relevantnom trzistu.

2.5.2 Dalliusluge prenosa signala sa AVM sadrzajem  putem kablovskih sistema, satelita,
javne fiksne telefonske mreze (,Pay TV") predstavlj  aju supstitutivhe usluge usluzi
prenosa radio difuznih signala putem radio difuznih sistema prenosa (,Free to Air)?

Polaze¢i od konstatovane distinkcije izmedu usluga prenosa televizijskih i radijskih programa,
Agencija je razmatrala da li razlicite trenutno dostupne platforme za prenos signala sa AVM
sadrzajem predstavljaju medusobno supstitutivne usluge.

2521 Maloprodajno trziSte prenosa televizijskih programa

Agencija je analizirala mogucnosti izbora razlicitih televiziskih programa od strane korisnika, da li
korisnici placaju ili ne za uslugu prenosa sadrzaja, kao i razlike u nacinu obra¢una mjesecne
pretplate i drugih naknada kod operatora.

Televizijski programi dostupni posredstvom razlicitih platformi

Broj televizijskih kanala koji se nude putem radio-difuznih sistema je veoma ogranicen. Rije¢ je o
dva televizijska programa Javnog servisa RTV Crne Gore koji se nude na nacionalnom nivou. Javni
radio difuzni servisi se pruZaju i na lokalnom nivou, 3 TV stanice u pojedinim opstinama.
Posredstvom radio-difuznih sistema nude se i programi komercijalnih radio i televizijskih kuca
registrovanih u Crnoj Gori. Pristup krajnjeg korisnika ovim programima posredstvom radio-
difuznih sistema je na principu slobodnog pristupa (,Free-to-air”) tako da je korisnicima
obezbijeden prijem programa besplatno. Ovi programi su dostupni i u okviru ponude operatora
koji vrse prenos posredstvom drugih platformi. Vazno je napomenuti da je ponuda operatora
mnogo bogatija obzirom da se posredstvom elektronskih mreZa nude i oni programi cija se
uredivacka kontrola i proizvodnja sprovodi van Crne Gore.

Broj programa koji moZe biti dostupan posredstvom drugih platformi prenosa je determinisan
primijenjenom tehnologijom, preciznije:

* Cabling Budva nudi 113 TV + 3 radio programa, 6 paketa TV programa;

* Eltamont Niksi¢ nudi 51 TV programa, 1 paket TV programa;

* Mkabl nudi 60 TV programa, 1 paket TV programa.

* Total TV nudi 79 TV programa, 9 paketa TV programa.

* BBM Montenegro koji koristi MMDS platformu za distribuciju televizijskih kanala nudi 86
TV programa, 8 paketa TV programa.

* Crnogorski Telekom koji nudi usluge pod nazivom Extra TV omogucava prijem 60
televizijskih programa kao i 5 dodatnih paketa, Extra videoteku sa najnovijim filmskim
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hitovima, i besplatne opcije snimanja, pauziranja i premotavanja programa, TV vodi¢ i
brojne interaktivne usluge.

Naknade za usluge distribucije programa posredstvom razlicitih platformi

Javni i komercijalni radio difuzni servisi koji se pruZaju putem analognih radio difuznih sistema su
besplatni (,, Free-to-air”).

Za mogucnost prijema televizijskih programa putem satelita, pretplatnici placaju priklju¢nu taksu
ili za koriS¢enje opreme ili za kupovinu i montazu opreme. Npr. za nabavku osnovnog satelitskog
SD prijemnika i njegovu montazu korisnik treba da izdvoji 110,00 eura. U slucaju instalacije
osnovnog satelitskog HD DVB-T prijemnika korisnik plac¢a 30,00 eura, uz priklju¢nu taksu u
iznosu od 20,00 eura i iznos rente od 3,3 eura mjesecno. Nadalje, u slucaju instalacije osnovnog
satelitskog HD DVR prijemnika korisnik izdvaja 40,00 eura, uz prikljucnu taksu u iznosu od 40,00
eura i iznos rente od 6,5 eura mjesecno. “Total TV” omogucava pracenje razli¢itih kanala
istovremeno na vise televizijskih prijemnika, sto podrazumijeva instalaciju digitalnih prijemnika,
osnovnog i dodatnih, uz obavezu placanja rente u iznosu 3,5 eura mjesecno po svakom dodatnom
prijemniku. 13

Korisnici usluga kablovskih operatora su u obavezi da placaju odredeni iznos mjesecne pretplate,
uz mogucnost da operator naplacuje i jednokratnu instalacionu ili prikljucnu taksu. Iznos
jednokratne naknade zavisi od broja pristupnih tacaka u domacinstvu. Korisnik moZze da se odluci
za varijantu veceg broja prikljuénih tacaka, pri ¢emu iznos mjesecne pretplate ostaje
nepromijenjen.

Kablovski operatori sa mrezom zvjezdaste topologije koriste uslovni pristupni sistem za
distribuciju velikog broja razli¢itih programskih paketa, sa ciljem pruzanja usluge pristupa
odredenim dodatnim kanalima (eng.Premium channels), pri ¢emu zakljucuju posebne ugovore sa
korisnicima koji podrazumijeva i poseban iznos mjesecne pretplate. Operator obezbjeduje pristup
dodatnim kanalima pomocu filtera zvjezdaste topologije ili sa dekoderom.

Broj ponudenih kanala i iznosi odgovaraju¢ih mjesecnih pretplata variraju u zavisnosti od
operatora:

Crnogorski

Eltamont | M-KABL Total TV
Telekom

Operator BBM Cabling

Broj kanala u

57 kanala | 100 kanala 57 kanala 53 kanala | 60 kanala 62 kanala
Osnovnom paketu

Cijena mjesecne
pretplate u 9,85€ 10,00€ 9,95€ 8,45€ 9,25€ 10,00€
Osnovnom paketu

3 Podaci su preuzeti sa sajtova operatora u okvinuge krajnjim korisnicima
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Kablovski operatori tipi¢no nude osnovne pakete u kojima su sadrzani ekskluzivni programi, dok
dodatni paketi sadrze komercijalne kanale i inostrane programe javnog servisa, kao i manje
atraktivne “tematske” kanale. Korisnici se mogu opredijeiti i za dodatne pakete koji sadrze
iskljucivo filmske programe ili sportske sadrzaje.

Korisnici usluga kompanije BBM Podgorica, koja distribuciju TV signala bazira na
sirokopojasnom bezi¢nom sistemu, placaju inicijalne troskove koji se odnose na kompletnu
instalaciju receivera. Operator nudi SD receiver po cijeni od 45,00 eura, HD receiver po cijeni od
65,00 eura i HDD receiver po cijeni od 95,00 eura.

Uslugu Extra TV-a koju pruza Crnogorski Telekom a.d. ¢ine: programi, videoteka (eng. Video on
demand-VOD) i interaktivni sadrzaji. Prikljucak za drugi Extra TV iznosi 100,00 eura, a mjesecna
pretplata 3,00 eura.

Razlike u arhitekturi mreza operatora

Distrubucija AVM usluga u Crnoj Gori vrsi posredstvom razlicitih platformi koje su koncepcijski i
tehnoloski razlicite, pa samim tim i ogranicenja koja postoje u cilju formiranja ponude krajnjem
korisniku nijesu ista.

MreZza operatora Total TV bazirana je na DTH platformi, satelitski prijem signala Na uplink stanici
vrsi se sabiranje svih programa koji ulaze u pakete ponude ovog operatora kako bi se sa satelita
omogucio prijem od strane korisnika. Prijem se ostvaruje putem radio-frekvencija koje su
namjenjene satelitskoj radio-difuznoj sluzbi u opsegu 11,7-12,5 GHz. Ogranicenja u ponudi
uslovljena su ogranicenjima u raspolozivosti frekvencijskih resursa kao i prirodi signala, odnosno
njegovoj otpornosti na smetnje.

MreZza operatora BBM Montenegro bazirana je na MMDS sistemu, glavna stanica u se nalazi u
Podgorici, tip modulacije je QPSK, a frekvencijski opseg koji se koristi je11,7-12,5 GHz. U u ovom
slucaju ogranicenja u ponudi uslovljena su ogranicenjima u raspolozivosti frekvencijskih resursa,
kao i prirodi signala odnosno njegovoj otpornosti na smetnje.

Mreza operatora Cabling Budva je HFC, optika do ulaza u zgradu. Propusna mo¢ mreZze je
uslovljava kvalitet i obim ponude programskih paketa. Signal koji se prenosi ovim sistemom je
otporniji na smetnje, a samim tim pouzdanost i kvalitet prijema veci. Ne postoje ogranicenja u
smislu propusnosti mreze i daljeg obogacivanja ponude obzirom da se dodatnim investicijama i
gradnjom mreze omogucava jos veci kapacitet.

Mreza operatora Eltamont NiksSi¢ je u potpunosti koaksijalna mreza, pri ¢emu je bazna stanica
analogna. Ogranicenja su prisutna obzirom na propusnu mo¢ koaksijalnog kabla kada je u pitanju
prenos analognih signala. Medutim, ne postoje ogranicenja kada su u pitanju dalje investicije u
mrezu vezano za digitalizaciju i uvodenje optike u potpunosti ili pojedinim segmentima mreze.

Mreza operatora M kabla je HFC (fiber-5km; coax-). Glavna stanica povezuje sa optickim

¢vorovima, gde se vrsi konverzija optickog u elektricni signal. Iz ¢vorova se dalje grana
distribuciona koaksijalna mreza sve do krajnjeg korisnika. Tendencija je da se opticko vlakno Sto
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viSe priblizi krajnjem korisniku pri ¢emu se Novi servisi u KDS-u uvode preko TCP/IP protokola
(Transmission Control Protocol / Internet Protocol).

Analiza stepena supstitutivnosti na strani traznje

Agencija je u postupku analize stepena zamjenjivosti na strani traznje razmatrala specifi¢nosti kod
operatora koji vrse distribuciju TV signala posredstvom razlicitih platformi u smislu kapaciteta,
broja programa koje nude, iznosa mjesecne pretplate i priklju¢nih taksi koje naplacuju svojim
korisnicima. Postoje brojne razlike u karakteristikama ovih servisa, koje determinisu izbor
operatora od strane korisnika kao Sto su: duzina trajanja korisnickog ugovora, dostupnost
odredenih sadrzaja i sl. Agencija je dala komparativni pregled ne samo iznosa mjesecne pretplate
vec i tipa opreme koja je neophodna za prijem TV signala putem razlicitih tehnologija.

Takode, prilikom analize stepena supstitutivnosti izmedu razlicitih platformi Agencija je
razmatrala da li je moguc istovremeni prijem razlicitih televizijskih programa na razlic¢itim TV
prijemnicima. Za prijem programa putem analognih radio difuznih sistema neophodno je
posjedovati jednostavnu antenu, u vedini slucajeva kuénu antenu sa pojac¢ivacem signala, dok je za
potrebe prijema programa putem neke od mreza operatora osim zakljucivanja korisnickog
ugovora neophodno investirati u prijemnu opremu u dijelu koji se odnosi na prijemni set-top-box,
kabliranje unutar prostorija ili cak postavljanje neke od prijemnih antena.

Na osnovu navedenog, Agencija zakljucuje da u relevantnom periodu usluge prenosa televizijskih
signala putem kablovskih sistema, satelita, javne fiksne telefonske mreze ill MMDS sistema ne
predstavljaju supstitutivne usluge s aspekta traznje usluzi prenosa televizijskih signala putem
radio difuznih sistema prenosa (,Free-to-Air”), jer je rije¢ o uslugama koje nijesu uporedive
imajuc¢i u vidu razlike u ponudi programa, iznosima mjesecnih pretplata odnosno razlike u
konceptu ,Pay TV” u odnosi na , Free-toAir” prijem, priklju¢nih taksi i karakteristike neophodne
opreme za prijem signala.

Analiza stepena supstitutivnosti na strani ponude

Uprkos trendovima konstatovanim u relevantnom periodu u smislu znacajnog povecanja broja
pretplatnika koji koriste usluge kablovskih operatora, Extra TV uslugu i uslugu operatora
satelitske distribucije radio i televizijskih programa, ipak se ne moze ocekivati da ¢e maloprodajni
segment i¢i u pravcu supstitucije izmedu razli¢itih platformi i njihovo razmatranje u okviru
jedinstvenog maloprodajnog relevantnog trzista. Ovo je pogotovo jasno ukoliko se uzme u obzir
broj prikljuc¢aka, odnosno stepen penetracije ovih usluga po ovim platformama krajem 2010.
godine.™

KDS MMD5 [PTV DTH Ukupno
16566 19.661 42120 33.307 111720

4 Prema podaci sa sajta Agencije za elektronske kikacije i postansku djelatnost koji se odnose ezechbar
2010.godine.
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U prilog ovome ide i ¢injenica da postoji neujednacen razvoj pojednih platformi na nivou
opstine, regionalnom i nacionalnom nivou.

2.5.2.2 Maloprodajno trziSte prenosa radijskih programa

Broj radijskih programa koji se nude putem radio difuznih sistema je veoma ogranicen i tice se
samo onih subkekata koji radijski program proizvode na teritoriji Crne Gore. Rijec je o dva radijska
programa Javnog servisa Crne Gore koji se nude na nacionalnom nivou, Lokalnim javni radio
difuznim servisima koji se pruzaju na lokalnom nivou u pojedinim opstinama, putem 14 FM radio
stanica kao i komercijalnim radijskim stanicama koje emituju na lokalnom, regionalnom ili
nacionalnom nivou. SluSaocima je, posredstvom radio-difuznih sistema, obezbijeden slobodan
prijem programa . Ovi programi su dostupni i u okviru ponude operatora koji vrSe prenos signala
sa audio-vizuelnim medijskim sadrzajem posredstvom drugih platformi.

Analiza stepena supstitutivnosti na strani traznje

Jedna od glavnih razlika izmedu prenosa radijskih programa putem analognih radio difuznih
sistema i prenosa radijskih programa preko kablovskih mreza je u elementu mobilnosti. Naime,
krajnji korisnici mogu da prime signale radijskih programa putem analognih radio difuznih
sistema na citavoj teritoriji drZzave. Na drugoj strani, prijem radijskih programa putem kablovskih
mreZa i satelita je moguc¢ samo na lokaciji na kojoj je dekoder (set-top-box) ili satelitski prijemnik
instaliran. Iz pomenutog razloga korisnici ne smatraju pomenute usluge medusobno
supstitutivnim uslugama.

Na osnovu navedenog, Agencija zakljuc¢uje da u relevantnom periodu usluge prenosa radisjkih

signala putem kablovskih sistema i satelita ne predstavljaju supstitutivne usluge s aspekta traznje
usluzi prenosa radijskih signala putem javnih radio difuznih sistema prenosa.

Analiza stepena supstitutivnosti na strani ponude

Agencija je razmatrala da li bi hipoteticko malo ali znacajno i trajno povecanje cijene prenosa
radijskih programa putem radio difuznih sistema podstaklo nove operatore ili postojece operatore
koji imaju svoje distributivne mreze da ponude prenos funkcionalno i cjenovno ekvivalentnih
usluga. Takav razvoj dogadaja, izazvan povecanjem cijena hipotetickog monopoliste, mogao bi se
ocekivati u slucaju operatora kablovskih mreza i operatora koji koriste satelitsku platformu.
Medutim, emiteri radijskog programa nemaju interesa da se u potpunosti preorijentiSu na
distribuciju programa putem kablovskih mreza ili satelita, s obzirom da ove platforme ne nude
mobilnost. Cak $ta vige, programi radio stanica se nalaze u sklopu paketa koje nude kablovski
operatori svojim korisnicima, te stoga ne predstavljaju usluge koje mogu biti dostupne svim
korisnicima besplatno.

Prilikom razmatranja stepena supstitutivnosti na strani ponude Agencija je zakljucila da u
relevantnom periodu usluge prenosa AVM usluge putem kablovskih, satelitskih, IPTV, MMDS
sistema ne predstavljaju supstitutivne usluge s aspekta ponude usluzi prenosa radio difuznih
signala putem radio difuznih sistema prenosa.
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2.6 Relevantno trziSte usluga- veleprodajni nivo

Nasuprot maloprodajnom trzistu, gdje se usluge direktno pruzaju krajnjim korisnicima, u
veleprodajnom segmentu kapacitete elektronskih komunikacionih mreza zakupljuju drugi
operatori i/ili emiteri koji ih koriste za direktno ili indirektno pruzanje svojih proizvoda i usluga
krajnjim korisnicima.

Analizom relevantnog maloprodajnog trzista konstatovano je da usluga emitovanja televizijskih i
radijskih programa putem analognih radio difuznih sistema ne pripada jedinstvenom relevantnom
trzistu. S tim u vezi, i na veleprodajnom nivou se pravi distinkcija izmedu usluge prenosa

televizijskih i radijskih programa putem analognih radio difuznih sistema.

Veleprodajnu uslugu prenosa radio i televizijskih programa putem svoje elektronske
komunikacione mreze u Crnoj Gori nudi Radio-difuzni centar.

Radio-difuzni centar je preduzece Ccija je djelatnost pruzanje pristupa elektronskim
komunikacionim mreZama i pruZanje elektronskih komunikacionih servisa, a narocito:

* iznajmljivanje kapaciteta infrastrukture za potrebe operatora elektronskih komunikacionih
mreza, emitera i drugih korisnika u Crnoj Gori;

* prenos i emitovanje radio i televizijskih programa kao i usluge interkonekcije svim
kategorijama korisnika putem radio-relejnih distribucionih sistema;

* prenosiemitovanje programa nacionalnog javnog servisa RTV Crne Gore.
U sastavu RDC-a su dva glavna emisiona centra- Lovcen i Bjelasica.

Radio-difuzni centar ima u svom vlasnistvu sistem koji obuhvata 135 objekata medu kojima:
* Maticni objekti Lovcen i Bjelasica (stalna posada)

» ST Plavnica (stalna posada), ST Pljevlja, ST Golubovci, ST Ulcinj
* 42 ]okacije na kojima uredaji rade kao predajnici (VHF i UHF)
* 87 lokacija na kojima uredaji rade kao repetitori.

Radio-difuzni centar posredstvom svoje mreze predajnika obezbeduje pokrivenost od 98%
stanovnistva signalima Javnog servisa (RTCG1 i RTCG2).

Na osnovu podataka po Upitniku Radio difuzni centar je imao do sredine 2008.godine dva
analogna radio-relejna linka, koji su od tada van funkcije, obzirom da je RDC modernizovao svoj
sistem i prilagodio svoj rad novom ragulatornom okviru u Crnoj Gori. U pogledu digitalnih radio-
relejnih linkova obratna je situacija. Naime, Radio difuzni centar sredinom 2008 .godine nije imao
nijedan digitalni RR link u funkciji , da bi njihov broj krajem 2010.godine iznosio 48, sto daje
mnogo vec¢e mogucnosti za kreiranje biznis modela i ponuda ovog preduzeca.
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2.6.1 Analiza stepena supstitutivnosti na stranitr ~ aznje

Uzimajuci u obzir zamjenjivost traznje na maloprodajnom nivou, odnosno ¢injenicu da ne postoji
odrziva supstitutivna usluga usluzi prenosa signala sa audiovizuelnim medijskim sadrzajem
putem javnih elektronskih komunikacionih mreZa, Agencija je misljenja da, takode, ne postoji
odrziva supstitutivna usluga veleprodajnoj usluzi prenosa signala sa audiovizuelnim medijskim
sadrzajem putem elektronskih komunikacionih mreZza ostalih operatora. Dakle, ne postoji nikakva
prepreka koja ¢e sprijeciti moguce povecanje veleprodajnih cijena operatora u svrhu povecanja
sopstvenih prihoda i troskova konkurencije.

Shodno tome, Agencija procenjuje da do kraja relevantnog perioda traznja za prenosom signala sa

audiovizuelnim medijskim sadrZajem nece biti znacajno promijenjena.

2.6.2 Analiza stepena supstitutivhosti na strani po  nude

Kod analiziranja stepena supstitucije na strani ponude osnovno je utvrditi moze li potencijalni
pruzalac usluge brzo i uz relativno male troskove zapoceti pruzanje veleprodajne usluge prenosa
signala sa audiovizuelnim medijskim sadrzajem putem elektronskih komunikacionih mreZa kao
odgovor na povecanje cijene veleprodajne usluge hipotetickog monopoliste.

U procjeni stepena supstitucije na strani ponude, Agencija moZe uzeti u obzir i vjerovatnost da
operator, koji trenutno nije aktivan na relevantnom trzistu usluge prenosa signala sa
audiovizuelnim medijskim sadrzajem putem elektronskih komunikacionih mreza, moze odluciti
da ude na trZiSte u razumnom roku, kao rezultat malog, ali znacajnog i trajnog povecanja cijena,
¢ime bi mogao vrsiti konkurentski pritisak na veleprodajnu uslugu monopoliste. Agencija ce
pratiti razvoj takve mreZe, kao i njen uticaj na relevantno trZiste.

2.7 Relevantno trziSte u geografskoj dimenziji

Relevantno trziste u geografskoj dimenziji obuhvata sva podrudja u kojima odredeni operatori
pruzaju usluge pod istim uslovima, odnosno, sva podrucja u kojima postoji konkurencija.

U skladu sa Smjernicama i preporukama Evropske komisije geografska dimenzija relevantnog
trzista je uglavnom odredena na osnovu pokrivenosti mrezom i postojanjem jednakog pravnog i
regulatornog okvira na odredenom podrucdju.

Na osnovu gore navedenog, a uzimajuc¢i u obzir analizu stepena zamjenjivosti usluge prenosa
audiovizuelnih sadrZaja putem elektronskih komunikacionih mreza na maloprodajnom i
veleprodajnom nivou, Agencija zakljuCuje da je relevantno trziste u geografskoj dimenziji za
pruzanje navedene usluge u opsegu nacionalno, odnosno relevantno trziste u geografskoj
dimenziji ¢ini cijela teritorija Crne Gore. Isto tako, pravni i regulatorni okvir relevantan za
predmetne usluge, odnosno pravni i regulatorni okvir vezan za podrudje elektronskih
komunikacija, je isti na cijeloj teritoriji Crne Gore..
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2.8 Zaklju éak Agencije o definisanju relevantnog trzista

Agencija je identifikovala dva veleprodajna trzista prenosa audiovizuelnih sadrzaja putem
elektronskih komunikacionih mreza, koja su predmet provjere ispunjenosti testa tri kriterijuma u
cilju ocjene opravdanosti uvodenja “ ex ante” regulacije. Relevantna trzista su sledeca:

* Veleprodajno trziste usluge prenosa televizijskih programa putem elektronskih
komunikacionih mreza i

* Veleprodajno trziste usluge prenosa radijskih programa putem elektronskih
komunikacionih mreza .

Agencija odreduje da je navedeno relevantno trziste, u geografskoj dimenziji, nacionalna teritorija
Crne Gore.

22



3 TEST TRI KRITERIJUMA

Tri kriterijuma su kumulativni kriterijumi i zato ih treba primjenjivati kao cjelinu. Nemogucnost
ispunjenja i jednog kriterijuma ¢e u svakom slucaju obavezno voditi ka zakljucku da to trziste nije
kandidat za ex ante regulaciju.

3.1 Prvi kriterijum: Prisustvo visokih i trajnih pr epreka ulasku na trziste, koje mogu
biti strukturne, pravne ili regulatorne prirode

Prvi kriterijum je, shodno dokumentu Evropske asocijacije regulatora o testu tri kriterijuma’,
statickog karaktera na osnovu kojeg se procjenjuje da li su u relevantnom periodu prisutne visoke i
trajne strukturne, pravne ili regulatorne prepreke ulasku na trziste.

3.1.1 Strukturne prepreke ulasku na trziste

Strukturne barijere predstavljaju barijere koje mogu “stvoriti asimetri¢ne uslove u poslovanju
operatora i potencijalnih konkurenata kojima se onemogucava ili ogranicava ulazak na trziste”.

Na osnovu Preporuke Evropske komisije iz 2003. godine, prilikom utvrdivanja postoje li na trzistu
visoke i trajne prepreke ulasku na trziste, regulatornim tijelima mogu pomodi sljedeci
podkriterijumi koji ne moraju biti kumulativno zadovoljeni:

(1) nadzor infrastrukture kod koje postoje visoke prepreke razvoju infrastrukturne
konkurencije;

(2) stepen vertikalne integracije;

(3) postojanje nenadoknadivih troskova;

(4) jednostavan ili povlasc¢en pristup trzistima kapitala ili novéanim izvorima;

(5) ekonomija obima;

(6) ekonomija Sirine;

(7) prepreke prelaska za krajnje korisnike;

(8) stepen diverzifikacije usluga;

(9) tehnoloska prednost ili superiornost.

Agencija je, u cilju utvrdivanja prisustva strukturnih prepreka ulasku konkurencije na predmetno
trziste, koristila neke od gore pomenutih kriterijuma.

1315 ERG (08) 21 ERG Report on 3 criteria test final 080604
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3.1.11 Nadzor infrastrukture kod koje postoje visoke prepreke razvoju infrastrukturne
konkurencije

Radio difuzni centar Crne Gore je jedini ucesnik na ovom veleprodajnom trzistu i Agencija
ocjenjuje da nije realno ocekivati u periodu do naredne analize trzista neke bitnije promjene u tom
smislu.

Radio-difuzni sistem posjeduje 132 emisione lokacije. Obezbjeduje pokrivenost 98% stanovnistva
signalima Javnog servisa (RTCGI1 i RTCG2). Radio-difuzni centar posjeduje savremeni digitalni
sistem prenosa zasnovan na SDH i PDH mikrotalasnim radio- relejnim vezama , koji je u funkciji
od sredine 2008.godine. Kapacitet SDH linkova je minimum 1x STM-1, dok je pristupni interface
Gigabit ethernet, tako da pomenuti sistem prenosa u sustini predstavlja jednu IP mrezu, dok su
routing i switching realizovani pomoc¢u CISCO 3560 Layer 3 Switch-eva.

Ponovna izgradnja i stavljanje u upotrebu nacionalne zemaljske prenosne mreZe iziskuje visoka
kapitalna ulaganja, detaljno razradene biznis planove i prihvatljivo vrijeme povrata uloZenih
sredstava. U skladu s navedenim, mozZe se zakljuciti da ulazak na trziste zahtijeva od potencijalnih
operatora znacajna ulaganja i to ve¢inom u obliku nenadoknadivih troskova, koje operatori nece
mocdi nadoknaditi u slucaju trziSnog neuspjeha ili izlaska s trzista. Stoga, imajudi u vidu geografsku
pokrivenost infrastrukturom Radio difuznog centra Crne Gore i ¢injenicu da je ista gradena tokom
dugog vremenskog razdoblja, Agencija smatra nerealnom mogucnost njenog repliciranja od strane
drugog operatora u periodu do naredne analize trzista.

Lokacija objekata je takode vaZan wuslov u smislu zahtijevane nadmorske visine koja
podrazumijeva vecu pokrivenost signalom. Radio difuzni centar ima glavne predajnike na
Lovcenu i Bjelasici. Da bi potencijalni konkurent mogao ocekivati isti stepen pokrivenosti teritorije
signalom, dodatna ulaganja bi isla u pravcu izradnje neophodne infrastrukture na lokacijama na
pribliznoj nadmorskoj visini.

Nadalje. izgradnja prenosne infrastrukture iziskuje ustanovljavanje prava na koris¢enje, kao i
obezbjedenje ,prava puta” kod pristupa, Sto povla¢i dodatne troskove potencijalnom
operatoru.Takode, pribavljanje administrativnih dozvola =za izgradnju i saglasnosti
podrazumijevali bi dodatne troskove potencijalnom operatoru. Osim toga, dugim procedurama
dobijanja dozvola za izgradnju i dogovora o zajednickom koris¢enju infrastrukture mogu posebno
da produze vrijeme i povecaju resurse koji su potrebni za ulazak na neko relevantno trziste.

Stoga, uzimajuci u obzir geografsku rasprostranjenost i pokrivenost signalom prenosne mreze
Radio difuznog centra, kao i ¢injenicu da je ista gradena tokom dugog vremenskog perioda,
Agencija smatra da repliciranje mreze ne bi bilo ekonomski opravdano i zakljucuje da postoje
visoke prepreke razvoju infrastrukturne konkurencije u smislu ovog kriterijuma.

3.1.1.2 Postojanje nenadoknadivih troSkova

Nenadoknadivi troskovi (eng. sunk cost) su troskovi koje operator, nuzno snosi kad Zeli pristupiti
nekom trzistu, ali koji ¢e biti nepovratno izgubljeni ako trziste napusti ili bude prisiljen napustiti.
Sto je znacajnije udescée nenadoknadivih troskova potencijalni operatori, koji Zele pristupiti tristu,
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moraju uzeti u obzir vedi rizik ulaska na trziste. Takode, Sto je znacajnije ucesc¢e nenadoknadivih
troskova jaca je pozicija postojeceg operatora u odnosu na nove potencijalne operatore.

Moguc¢nost pruzanja usluge prenosa AVM sadrzaja podrazumijeva izgradnju sopstvene
infrastrukture, koja povlace za sobom veca ulaganja, a samim tim i vece uces¢e nenadoknadivih
troskova. Sto je vece uesée nenadoknadivih trogkova jade je izraZeno i postojanje visokih prepreka
razvoju infrastrukturne konkurencije.

Operator koji ulazi na trziste mora voditi racuna o tome da njegove cijene nakon ulaska na trziste
budu na nivou koji ¢e pokriti nenadoknadive troskove. Cinjenica da je Radio difuzni centar jedini
operator koji u strukturi troskova ima i znacajno ucesc¢e nenadoknadivih troskova, daje prostora za
stratesko odlucivanje i fleksibilnu politiku cijena kao refleks u slucaju najave ulaska na trziste
novog operatora.

Uzevsi u obzir visoko trzisno ucesc¢e Radio difuznog centra na relevantnom trzistu, postoji realna

mogucnost da bi u odsustvu regulacije mogao politikom cijena stvoriti trajne prepreke ulasku na
trziste novih operatora i time odbranio svoje snazno trzisno ucesce.

3.1.1.3 Ekonomija obima

Ekonomija obima (eng. economy of scale) nastaje smanjivanjem jedinicnih (prosjecnih) troskova
kao rezultat povecanja obima pruzenih usluga.

Radio difuzni centar je jedini operator koji pruza usluge prenosa i emisije radio difuznih signala na
podrudju Crne Gore, obezbeduje pokrivenost 98% stanovnistva signalima javnog servisa i kao
takav uziva prednosti ekonomije obima. Iz navedenog proizilazi da je jedini¢ni trosak Radio
difuznog centra za pruzanje predmetne usluge puno nizi od troska koji bi za istu uslugu mogao
imati operator koji tek ulazi na trziste.Navedeno je logicno i zbog nizih nenadoknadivih troskova.

S obzirom da Radio difuzni centar ostvaruje prednosti ekonomije obima prilikom pruzanja

predmetne usluge, kreira prepreku za ulazak potencijalnih operatora i indirektno zadrzava visoko
trzisno ucesce na relevantnom trzistu.

3114 Ekonomija Sirine

Ekonomija Sirine (eng. economy of scope) se odnosi na potencijalne prednosti operatora bazirane
na zajednickoj ponudi razlicitih proizvoda i usluga. Radio difuzni centar je horizontalno
integrisani operator koji na veleprodajnom nivou nudi ¢itavu lepezu usluga.

Radio-difuzni centar posjeduje savremeni digitalni sistem prenosa zasnovan na SDH i PDH
mikrotalasnim radio- relejnim vezama Ovaj sistem je realizovan tako da omugucava: povezivanje
velikog broja emisionih lokacija po ¢itavoj Crnoj Gori; prenos digitalizovanog signala radio i TV
programa, buducih digitalnih servisa(DVB-T i DAB), internet servisa kao i prenosa drugih tipova
podataka. Upravo pomenuta horizontalna integrisanost omogucava Radiodifuznom centru
koris¢enje prednosti ekonomije Sirine.
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3.1.2 Pravne ili regulatorne prepreke ulasku natrz iste

Na osnovu preporuke Evropske komisije, pravne ili regulatorne prepreke ne zavise od
ekonomskih uslova, ve¢ proizilaze iz pravnih, administrativnih ili ostalih sli¢cnih mjera koje
indirektno uti¢u na ulazak novih operatora na trziste.

Shodno Okvirnoj direktivi, zemlje ¢lanice ne smiju garantovati ili dati ekskluzivna prava za
izgradnju i/ili koris¢enje elektronskih komunikacionih mreza, ili za pruzanje janih elektronskih
komunikacionih usluga.

Na osnovu dokumenta Evropske grupe regulatora (ERG), glavne pravne ili regulatorne prepreke
ulaska na trziste odnose se na sledece:

(1) potreba za administrativnom odlukom odnosno dozvolom da bi se moglo zapoceti
s komercijalnim radom;

(2) ogranicenja i uslovi u vezi sa koris¢enjem radiofrekvencijskog spektra;

(3) uticaj nacina regulacije na nove operatore koji planiraju udi na trziste.

3.1.21 Potreba za administrativnom odlukom, odnosno dozvoim da bi se moglo zapéeti s
komercijalnim radom

Vlada Crne Gore je na sjednici od 19.februara 2009. godine donijela Odluku o osnivanju drustva sa
ogranicenom odgovornosc¢u "Radio - difuzni centar" — Podgorica.Radio difuzni centar se finansira
prihodima od prenosa i emitovanja signala javnih servisa i pruzanja usluga komercijalnim
emiterima i drugim subjektima izdavanjem infrastrukture i prenosnih kapaciteta.

Shodno ¢lanu 19. Zakona o javnim radio-difuznim sistemima Crne Gore (,,Sluzbeni list CG”, br.
79/08) sredstva za placanje troskova prenosa i emitovanja programa RTCG putem zemaljskih
sistema, koje vrsi Radio difuzni centar kao pravno lice za prenos i emitovanje radio-difuznih
signala se obezbjezuju iz Budzeta Crne Gore. Ministarstvo i Radio-difuzni centar ugovorom
ureduju medusobna prava i obaveze u vezi sa nacinom i uslovima plac¢anja troskova prenosa i
emitovanja programa RTCG putem zemaljskih sistema, u roku od 30 dana od dana stupanja na
snagu Zakona o BudZetu Crne Gore za odredenu godinu.U slucaju da se ne zakljuci ugovor u
propisanom roku, prava i obaveze u vezi sa nac¢inom i uslovima placanja troSkova prenosa i
emitovanja programa privremeno ureduje nezavisno regulatorno tijelo za programske sadrzaje.

3.1.2.2 Ograniéenja i uslovi vezani za korigenje radiofrekventnog spektra

Agencija upravlja, vrsi nadzor i kontrolu koriS¢enja radio-frekvencijskog spektra, u skladu sa
Planom namjene i Planom raspodjele.
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U pogledu kori$cenja radiofrekvencijskog spektra u slucaju Veleprodajnog trzista prenosa i emisije
radio difuznih signala, Agencija konstatuje da ne postoje ogranicenja ili prepreke ulasku na trziste.

3.1.2.3 Uticaji na¢ina regulacije na nove operatore koji planiraju Wi na trziste

U pogledu uticaja regulacije na nove operatore koji planiraju ulazak na trziste ne postoje odredbe,
u zakonskim ili podzakonskim aktima, koje bi onemogudile ulazak na trziste.. Nadalje, operator
koji ulazi na trziste moze izgraditi sopstvenu infrastrukturu baziranu na drugoj tehnologiji da bi
pruzao usluge prenosa i emitovanja programa.

Kao rezultat novog regulatornog okvira, novim ucesnicima na trzistu je potrebno opste odobrenje
da bi usli na trziste, umjesto licence predvidene prethodnom okvirom, sto operatorima smanjuje
administrativne troskove.

3.1.3 Zaklju €ak o prvom kriterijumu

Na osnovu svih cinjenica kontatovanih u prvom kriterijumu, Agencija zakljucuje da na
Veleprodajnom trzistu prenosa i emisije radio difuznih signala postoje znacajne stukturne
prepreke za ulazak na trziste. Sa druge strane, na istom trzistu ne postoje pravne ili regulatorne
prepreke ulasku na trZiste.

S obzirom da se generalno smatra da pravne ili regulatorne prepreke predstavljaju relativno manja
ogranicenja u odnosu na strukturne barijere, Agencija zakljucuje da je prvi kriterijum zadovoljen.

3.2 Drugi kriterijum: Procjena pove éanja konkurentnosti relevantnog trzista u
naredne dvije godine i u odsustvu regulatornih mjer a

Drugi kriterijum je dinamickog karaktera, na osnovu koga je Agencija u mogucnosti odrediti tezi li
trziste u odredenom vremenskom razdoblju efikasnoj trzisnoj konkurenciji. Da bi Agencija imala
mogucnost sprovesti ex ante regulaciju predmetnog relevantnog trzista, mora dokazati ispunjenost
i statickog i dinamickog kriterijuma, odnosno mora dokazati da trZiSte u ta¢no odredenom
trenutku i u odredenom buducem razdoblju ne tezi efikasnoj trzisnoj konkurenciji.

Na osnovu dokumenta Evropske asocijacije regulatora o testu tri kriterijuma vrlo je tesko kod
drugog kriterijuma odrediti razdoblje u kom bi trebalo analizirati tezi li trziste efikasnoj trzisnoj
konkurenciji. Stoga je kod drugog kriterijuma odredivanje razdoblja od klju¢ne vaznosti. Razdoblje
do sledece analize predmetnog trzista bi realno trebalo predstavljati relevantno razdoblje za
procjenu drugog kriterijuma. Iako ucestalost sprovodenja postupka analiza relevantnih trZista je u
diskreciji Agencije, s obzirom da ista nije decidno Zakonom propisana, period od tri godine koji se
koristi kao relevantan za ocjenu statickog kriterijuma prihvatljiv je i kao razuman buduci period za
ocjenu dinamickog kriterijuma. Dakle, Agencija ¢e drugi kriterijum posmatrati u razdoblju od tri
godine.
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Shodno dokumentu Evropske asocijacije regulatora o testu tri kriterijuma, Agenciji u postupku
utvrdivanja tezi li trziste u odredenom razdoblju efikasnoj trzisnoj konkurenciji, mogu pomoci
slede¢i podkriterijumi koji ne moraju biti kumulativno zadovoljeni:

(1) trziSna ucesca operatora;

(2) cjenovna kretanja;

(3) nadzor infrastrukture kod koje postoje visoke prepreke razvoju infrastrukturne
konkurencije;

(4) stepen diverzifikacije proizvoda;

(5) potencijalna konkurencija.

Agencija je, u cilju utvrdivanja stvarnog stanja na relevantnom trzistu, odnosno utvrdivanja tezi li
razvoju efikasne trzisne konkurencije unutar predvidenog vremenskog okvira, koristila neke od
gore pomenutih kriterijuma.

3.2.1 TrZiSno u ¢eS¢e operatora

Trzisno uceSce operatora smatra se glavnim pokazateljem tezi li trziste efikasnoj konkurenciji.
Tendencija ka efikasnoj konkurenciji na predmetnom velerprodajnom trzistu bi rezultirala
mogucnoscéu emitera da imaju pristup veéem broju sistema prenosa radio difuznih signala za
potrebe distribucije AVM sadrzaja. U slucaju konkurentnog okruzenja bio bi obezbjeden pristup
sistemima prenosa prema uslovima komercijalnih ugovora bez potrebe za regulatornom
intervencijom.

Prisustvo jednog operatora na veleprodajnom trzistu prenosa i emisije radio difuznih signala i
njegovo 100% trzisno ucesce ukazuje na zakljucak da procjena drugih podkriterijuma ne bi mogla
dovesti u pitanje ¢injenicu da je rije¢ o operatoru koji ima znacajnu trzisnu snagu na relevantnom
trzistu. Izrazito visoko i stabilno trZisno uceSc¢e ide u prilog tvrdnji da na trZistu ne postoji
tendencija razvoja efikasne konkurencije. Upravo zbog visokog trziSnog udjela operator sa
znacajnom trziSnom snagom bi i u budu¢em periodu mogao vrsiti zloupotrebe statusa i ugroziti
poziciju novih operatora na trzistu.

3.2.2 Nadzor infrastrukture kod koje postoje visoke prepreke razvoju infrastrukturne
konkurencije

Ovaj podkriterijum je isti kao i u slucaju prvog kriterijuma, s jedinom razlikom sto ga u drugom
kriterijumu treba posmatrati kao potencijalnu prepreku da trziste tezi efikasnoj konkurenciji.
Naime, kod prvog kriterijuma je zaklju¢eno da je nadzor infrastrukture kod koje postoje visoke
prepreke razvoju infrastrukturne konkurencije znacajna strukturna barijera ulasku na trziste. S
obzirom da je Radio difuzni centar jedini infrastrukturni operator na trzistu i stoga se ne moze
konstatovati da trziste teZi efikasnoj konkurenciji.

Na osnovu ovog podkriterijuma Agencija ocjenjuje da, u odsustvu regulacije, trziSte u narednom

periodu nece teziti efikasnoj konkurenciji jer i u slucaju da potencijalni operator pribjegne tako
znacajnim investicionim ulaganjima da izgradi infrastrukturu za potrebe prenosa i emisije radio
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difuznih signala neophodno je da prode odredeno razdoblje da bi se osjecali efekti nove usluge na
dinamiku trzista.

3.2.3 Potencijalna konkurencija

Dinamika trziSta se moze promijeniti kao rezultat tehnoloskog razvoja i konvergencije usluga i
trzista i teziti efikasnoj konkurenciji. Veleprodajno trziste prenosa i emisije radio difuznih signala
je tehnoloski inovativno trziste na kojem uz tradicionalne platforme prenosa kao sto su zemaljska
mreza radio difuznih predajnika i kablovska mreza pojavljuju se i nove tehnologije prenosa
sadrzaja, kao sto su prelazak sa analogne na digitalni sistem prenosa, IPTV, satelitski prenos i sl.

Kod sagledavanja da li uvodenje novih tehnologije moZze rezultirati veéim konkurentskim
pritiscima na operatora sa znacajnom trziSnom snagom, Agencija je imala u vidu dva vazZna
faktora.Prvi faktor je vezan za nivo nenadoknadivih troskova za izgradnju mreZe bazirane na
novim tehnologijama a drugi faktor se odnosi na troskove prelaska krajnjih korisnika na korisc¢enje
mreza novih tehnologija. Trzisna snaga potencijalnih kokurentskih operatora moze biti ogranicena
visokim troskovima prelaska koji postaju destimulativni krajnjim korisnicima.Potencijalni
konkurenti mogu biti onemoguceni visokim troskovima prelaska na korisc¢enje drugih tehnologija.
stoga, emiteri se ne mogu odluciti na koriS¢enje platformi na veleprodajnom nivou ukoliko krajnji
korisnici nijesu spremni da placaju visoke troskove prelaska. Da li su troskovi prelaska na
korisc¢enje drugih platformi zaista veliki dokazuje se analizom stepena supstitucije izmedu
razlicitih platformi.

3.2.4 Zaklju €ak o drugom kriterijumu

Na temelju svih Cdinjenica konstatovanih drugim kriterijumom, Agencija zakljucuje da
Veleprodajno trziSte prenosa i emisije radio-difuznih signala ne bi, u odsustvu regulacije, tezilo
efikasnoj trzisnoj konkurenciji.

U skladu s navedenim, Agencija zakljucuje da je drugi kriterijum zadovoljen.

3.3 Tredi kriterijum: primjena relevantnih propisa o zastit i konkurencije sama po
sebi ne omogu éava na odgovaraju €éi naé€in uklanjanje nedostataka na trzistu

Na osnovu dokumenta Evropske asocijacije regulatora o testu tri kriterijuma, regulatorna tijela
treba da procijene da je li primjena propisa o zastiti konkurencije dovoljna da ukloni nedostatke
koji postoje ili koji se mogu javiti na trzistu elektronskih komunikacija. Navedena procjena mogla
bi ukljucivati slijedece

3.3.1 Stepen opsteg nekonkurentnog ponasanja

Propisi o zastiti konkurencije mogli bi se smatrati dovoljnim za otklanjanje nedostataka na trzistu
u slucaju da ne postoji velika i ucestala potreba za djelovanjem Uprave za zastitu konkurencije. S
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druge strane, ako nedostaci koji postoje ili se mogu javiti na trzistu zahtijevaju ucestalu potrebu za
intervencijom od strane Uprave za zastitu konkurencije, poput zabrane svakog daljnjeg postupanja
operatora kojem je utvrdena zloupotreba statusa znacajne trzisne snage na relevantnom trzistu,
odredivanja mjera, uslova i rokova za otklanjanje Stetnih efekata, moglo bi se smatrati da propisi o
zastiti konkurencije nijesu dovoljni za otklanjanje nedostataka koji postoje na trzistu.

3.3.2 Stepen kompleksnosti otklanjanja nekonkurentn 0g ponaSanja

Odredivanje stepena nekonkurentnog ponaSanja od strane operatora sa znacajnom trziSnom
snagom je zbog svoje slozenosti djelotvornije ukoliko se situacija na trzistu kontinuirano prati.
Instrumentima ex ante regulacije moze se blagovremeno otkriti i sprijeciti pokusaj prenosenja
znacajne trziSne snage sa jednog na drugo relevantno trziSte od strane operatora sa znacajnom
trziSnom snagom i na taj nacin izbje¢i negativne posledice, sto je otezano ex post regulacijom.

Upravi za zastitu konkurencije svojevrstan problem moze predstavljati kompleksnost odredivanja
stepena nekonkurentskog ponasanja od strane operatora sa znacajnom trziSnom snagom iz razloga
Sto ne raspolaze svim informacijama o poslovanju operatora koje su neophodne za utvrdivanje
stvarnog stanja i situacije na trzistu. U navedenom slucaju, ex ante regulacija bi bila mnogo
efikasnija za trziste, nego da se nekonkurentsko ponasanje pokusava otkloniti ex-post regulacijom.

3.3.3 Nekonkurentsko ponaSanje moZe dovesti do nepo  pravljive Stete na relevantnom
trzistu

Na trzistu se mogu dogoditi situacije u kojima je pravovremena intervencija neophodna kako bi se
sprijecile ozbiljne ili nepopravljive Stete koje mogu biti naneSene konkurenciji od strane operatora
sa znacajnom trziSnom snagom. U navedenim slucajevima odnosno u situacijama u kojima je
nuzna brza intervencija od strane regulatorne institucije, propisi o zastiti konkurencije, odnosno
ex-post regulacija, ne bi bili dovoljni, ve¢ je u navedenim slucajevima potrebna ex ante regulacija.

Primjena mjera ex ante regulacije doprinosi razvoju konkurencije na trzistu kroz podsticanje
efikasnosti ulaganja kod infrastrukture ¢iji obim nije lako udvostruditi.

3.3.4 Potreba za regulatornom intervencijom kako bi se dugoro €no osigurao razvoj
efikasne konkurencije na trzistu

U nekim slucajevima primjena propisa o zastiti konkurencije, odnosno ex-post regulacija moZze
stvoriti odredene probleme u podsticanju razvoja efikasne trzisne konkurencije u buducem
razdoblju. Konkretno, u slucajevima u kojima je moguce udvostuciti infrastrukturu, odnosno u
slucajevima u kojima je potrebno promovisati razvoj infrastrukturne konkurencije, primjena ex ante
regulacije mogla bi se dugorocno smatrati efikasnijom od primjene samo ex post regulacije,
odnosno od primjene propisa iz oblasti zastite konkurencije. Naime, promovisanje razvoja
infrastrukturne konkurencije zahtjeva unaprijed definisanje svih klju¢nih uslova, sto propisima o
zastiti konkurencije nije moguce.
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Nadalje, kod treceg kriterijuma nije bitno uzeti u obzir samo c¢injenicu o tome jesu li propisi o
zastiti konkurencije dovoljni da se ex post regulacijom rijesi potencijalni problem koji se javio na
trzistu, vec je potrebno u obzir uzeti i ¢injenicu u kojem razdoblju, u slucaju da se pojavi odredeni
problem, propisi o zastiti konkurencije mogu isti rijesiti. Agencija smatra da bi propisi o zastiti
konkurencije bili dovoljni da ex post regulacijom rijese potencijalni problem koji se dogodio na
trzistu, medutim, smatra da isti u ovom trenutku nisu u mogucnosti dovoljno brzo rijesiti
potencijalni problem, gdje je pravovremena intervencija neophodna.

Dakle, naknadno sankcionisanje zloupotreba statusa znacajne trziSne snage shodno Zakonu o
zastiti konkurencije moglo bi se pokazati kao neblagovremeno za zadrzavanje postojeceg stepena
liberalizacije i uslova trZiSne konkurencije. Izmjenama i dopunama Zakona o zastiti konkurencije
od 04.04.2011 godine predvideno je da Uprava za zastitu konkurencije preduzima mjere prema
uCesnicima i udruZenjima ucesnika za ucinjene povrede konkurencije ili radi njihovog
sprjecavanja, prestanka vec nastale povrede i otklanjanja Stetnih posljedica po ucesnike i potrosace.

Naime, u ¢lanu 21 Zakona o zastiti konkurencije (“Sl.list Crne Gore”, br. 069/05-11. 037/07-10 )
propisano je da, ako nadlezni organ preko ovlas¢enog lica, utvrdi da je zloupotrijebljen
dominantan polozaj rjeSenjem utvrduje povredu i moZze odrediti mjere koje su ucesnici na trzistu
duzni da preduzmu radi uspostavljanja konkurencije na relevantnom trzistu i otklanjanja Stetnih
posledica zloupotrebe dominantnog polozaja, kao i rokove za njihovo izvrsenje.

Nadalje, Zakon o zastiti konkurencije u ¢lanovima 34, 35 i 38 jasno propisuje sve faze postupka
koje treba sprovesti da bi se moglo donijeti konacno rjeSenje. Iz postupka propisanog pomenutim
clanovima jasno je da propisi o zastiti konkurencije ne omogucavaju brzo rjesavanje problema, a
na relevantnom Veleprodajnom trzistu prenosa i emisije radio difuznih signala gdje od od brzine
reakcije zavisi dalji razvoj efikasne trzisne konkurencije.

3.3.5 Zaklju éak o tre éem kriterijumu

Na osnovu svih ¢injenica iznesenih u trecem kriterijumu, Agencija zakljucuje da za Veleprodajno
trziSte prenosa i emisije radio difuznih signala propisi o zastiti konkurencije odnosno ex post
regulacija ne omogucavaju na odgovarajuci nacin otklanjanje nedostataka na trzistu.

U skladu s navedenim, Agencija zakljucuje da je treci kriterijum zadovoljen.

3.4 Zaklju éak Agencije je da je relevantno trziSte podlozno ex  -ante regulaciji

Prema misljenju Agencije, a kako je i dokazano u poglavljima 3.1, 3.2 i 3.3 ovog dokumenta,
relevantno Veleprodajno trziSte prenosa i emisije radio difuznih signala je podlozno ex-ante
regulaciji i to iz razloga S$to su kumulativno zadovoljena sva tri kriterijuma myjerila iz tacke 3
Odluke o relevantnim trzistima usluga koja su predmet provjere ispunjenosti testa tri kriterijuma.

U skladu s navedenim, odnosno ¢injenicom da je Agencija utvrdila da je trziste koje viSe nije

sastavni dio Revidirane Preporuke podloZzno ex ante regulaciji, nastavice se postupak analize
trzista koji ukljucuje procjenu prisustva operatora sa znacajnom trziSnom snagom, utvrdivanje
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svih postoje¢ih i potencijalnih prepreka razvoju efikasne konkurencije, kao i odredivanja
proporcionalnih i adekvatnih regulatornih obaveza operatorima za koje se utvrdi da imaju status
operatora sa znacajnom trziSnom snagom.
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4 PRILOZI

4.1 Prilog A — misljenje Uprave za zastitu konkuren  cije

Broj: 01 — 148/2
Podgorica, 20.07.2011.godine

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost
n/r direktora Zorana Sekuli¢a
PODGORICA

Predmet: Misljenje o nacrtima analiza relevantnih trzista i o ispunjavanju testa tri
kriterijuma

Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost dostavila je, dana

05.07.2011.godine, Upravi za zastitu konkurencije na miglienje sliedeée nacrte analiza

ispunjenosti testa Tri kriterija, kod odredivanja slijededih relevantnih trzista:

- Maloprodajno trziste javno dostupnih usluga lokalnih i medumjesnih poziva, za pravna i
fizicka lica, koja se pruzaju na fiksnoj lokaciji;

- Maloprodajno trziste javno dostupnih usluga medunarodnih poziva, za pravna i fizitka
lica, koja se pruzaju na fiksnoj lokaciji;

- Veleprodajno trziste trunk segmenata iznajmljenih linija;

- Veleprodajno trZiste pristupa i zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih pozivnih
telefonskih mreza i

- Veleprodajno trzidte prencsa i emisije radio difuznih signala.

Pravni osnov za davanje mislienja Uprave za zastitu konkurencije, na navedene analize,
predstavljaju odredbe &lana 6b Zakona o zastiti konkurencije (,Sluzbeni list Crne Gore”, br.
69/05 i 37/07), kao i odredbe Poglavlja 5 Zakona o elektronskim komunikacijama
{,Sluzbeni list Crne Gore”, broj 50/08, 53/09, 70/09 i 49/10), posebno ¢lana 41, stav 1 istog
zakona. Pored foga, Uprava za zastitu konkurencije je sa Agencijom za elektronske
komunikacije i postansku djelatnost potpisala Sporazum o saradnji na podrudju
obezbjedenja konkurencije i predupredenja Stetnih efekata, nedostatka konkurencije na
trzistu usluga elektronskih komunikacija.
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Uprava za zastitu konkurencije, na osnovu komparativne analize predloZzenih nacrta
analiza ispunjavanja testa tri kriterijuma kod odredenih relevantnih trziSta, sa odredbama
Zakona o zadtiti konkurencije i odredbama &lana 73. Sporazuma o stabilizaciji i
pridruZivanju (u daljem tekstu:SPP), kao relevantnim odredbama pravnog poretka
Evropske Unije na podrugju konkurencije (Competition Acquis), na predlozene nacrte
analiza daje sljedec¢e

Prediozeni nacrti analiza o ispunjavanju testa tri kriterjuma na odabranim relevantnim
trzistima, i to:

- Maloprodajno trzidte javno dostupnih usluga lokalnih i medumjesnih poziva, za pravna i
fizicka lica, koja se pruzaju na fiksnoj lokaciji;

- Maloprodajno trzite javno dostupnih usluga medunarodnih poziva, za pravna i fizitka
lica, koja se pruzaju na fiksnoj lokaciji;

- Veleprodajno trzi§te trunk segmenata iznajmljenih linija;

- Veleprodajno trZi§te pristupa i zapocinjanja (originacije) poziva iz javnih pozivnih
telefonskih mreza i

- Veleprodajno trzidte prenosa i emisije radio difuznih signala,

su uradeni u skladu sa odredbama Zakona o elektronskim komunikacijama (.Sluzbeni list
Crne Gore”, broj 50/08, 53/09, 70/09 i 49/10), uz pravilnu primjenu odredbi Zakona o zastiti
konkurencije (,Sluzbeni list Crne Gore”, br. 69/05 i 37/07).

Dodatno obrazlozenje:

Kao §to je u dispozitivu misljenja navedeno, Uprava za zastitu konkurencije se slaZe da su
analize o ispunjavanju testa tri kriterijuma po navedenim relevantnim trzistima uradene u
skladu sa odredbama Zakona o elektronskim komunikacijama (,Sl.list CG", broj 50/08,
53/09, 70/09 i 49/10). Takva procjena saglasnosti ima pravni osnov u odredbama
Sporazuma o saradnji na podrucju obezbjedenja konkurencije i predupredenja stetnih
efekata, nedostatka konkurencije na trziStu usluga elektronskih komunikacija, koji je
potpisan dana 28.04.2009.godine.

Medutim, potrebno je naglasiti da postoje raziiCite nadleznosti, u smislu uvodenja i zastite
konkurencije izmedu Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost, kojoj je
zakonom povjerena iskljuciva nadleZnost ,ex ante* regulacije i Uprave za zastitu
konkurencije, kojoj je zakonom povjerena iskljugiva nadleznost ,ex post' nadzora u
sluéajevima zloupotrebe dominantnog polozaja ifili ograni¢avajucih sporazuma. Uprava za
zastitu konkurencije ée u okviru svojih nadleznosti, u svakom potencialnom slu¢aju, koji ¢e
biti sproveden po odredbama Zakona o zadtiti konkurencije, prije utvrdivanja pravne
kvalifikacije pojedine sporne radnje, donositi sopstvenu definiciju relevantnog trZista, koja
moZe, a ne mora, biti u skladu sa predloZzenim nacrtima analiza. Ovakav stav Uprave za
zatitu konkurencije ima svoje razloge, prije svega zbog razlika izmedu ve¢ pomenute ,ex
ante* regulacije i ,ex post’ nadzora, a time i samim ciljevima zakona, koji ureduju
poslovanje i nadieznosti Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost i
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Uprave za zastitu konkurencije. Tako, ako je Agenciji za elektronske komunikacije i
postansku djelatnost povjerena nadleznost za uvodenje i regulisanje konkurencije sa ciljem
postizanja efikasne konkurencije, shodno Zakonom o elektronskim komunikacijama (,Sl.list
CG”", broj 50/08, 53/09,70/09 i 49/10), odredenom uZem relevantnom trziStu, onda je
Upravi za zastitu konkurencije povjerena nadleznost za zastitu (ve¢ postojece efikasne)

konkurencije na cielokupnom trzistu Crne Gore.

Pravo konkurencije najstroZije zabranjuje (bez moguénosti izuzec¢a) zloupotrebu
dominantnog polozaja (koji nije nuzno jednak definiciji operartera sa zna¢ajnom trzisnom
snagom) i nema pravo regulacije, ako prethodno nije utvrdena zloupotreba dominantnog
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poiozaja, iii ako se ustanovi da bi prinvatanjem prediozenih obaveza (aii u ve¢ pokrenutom
postupku) doslo do uspostavljanja relevantne konkurentne strukture trzista.

Zbog gore navedenog, Zakon o zastiti konkurencije (,Sluzbeni list Crne Gore”, br. 69/05 i
37/07), kao i predlog noveg zakona, ne obuhvataju odredbe sa kojima bi inate bila
potrebna ,ex ante” regulacija, a time i ,ex ante® odredivanje relevantnih trziSta. Kao i u
drugim modernim pravnim sistemima, tako i u Crnoj Gori, zbog gore navedenog, veoma su
jasno razgranicene nadleznosti izmedu sektorskih regulatora (u predmetnom sluéaju
Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost) i institucija za za$titu
konkurencije (u predmetnom slucaju Uprave za zastitu konkurencije).

Uprava za zastitu konkurencije ¢e, na osnovu odredbi relevantnog pravnog okvira, u skladu
sa svojim nadleznostima, u svakom pokrenutom postupku odredivati relevantno trziste za
svaki slu¢aj posebno.

U svakom slucaju, dostavljeni nacrti analiza, predstavljaju kvalitetan osnov, kako za ,ex

ante” regulaciju, tako i za potencialne slucajeve, koje ¢e Uprava za zadtitu konkurencije
pokrenuti, ako za to budu postojali uslovi.

S postovanjem,

DIREKTOR

I/
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