Na osnovu ¢lana 8, stav 1, tacka 2, ¢lana 9 i Clana 34 Zakona o elektronskim
komunikacijama, (Sl. list CG br.50/08) i ¢lana 12 Statuta, Agencija za elektronske
komunikacije i poStansku djelatnost, na sjednici Savjeta Agencije od ,.., 2009. godine,
donosi

Pravilnik o operatorskom pristupu i
interkonekciji

I osnovne odredbe

Clan1 Sadrzaj
pravilnika

Ovim pravilnikom se propisuju uslovi za obezbjedivanje operatorskog pristupa i
interkonekcije operatora, prava i obaveze operatora u vezi sa operatorskim pristupom i
interkonekcijom, procedure za ostvarivanje operatorskog pristupa i interkonekcije, uslovi
pod kojima operatori mogu ograniciti interkonekciju i operatorski pristup, kao i
postupanje Agencije za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost (u daljem tekstu

interkonekcije

Operatorski pristup i interkonekcija se vrse sa ciljem:
obezbjedenja nediskriminacije u pristupu javnim elektronskim komunikacionim
uslugama;

- podsticanja konkurencije;

- zaStite interesa krajnjih korisnika sa aspekta izbora usluga, cijena usluga i kvaliteta.

II Uslovi za obezbjedivanje operatorskog pristupa i interkonekcije operatora

Clan 3 Osnovni zahtjevi operatorskog pristupa i
interkonekcije

Operatori ¢e prilikom implementacije operatorskog pristupa i interkonekcije obezbijediti
sljedece:

- ’raspoloiivostjavnih elektronskih komunikacionih mreZa i javnih elektronskih

- zaStitu podataka, do nivoa neophodnog za obezbjedenje saglasnosti sa relevantnim
regulatornim odredbama o zastiti podataka ukljucujuci zastitu li¢nih podataka, tajnost
obrade, prenosa ili cuvanja podataka.
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-| Comment [CT1]: Potrebno je navesti

definicije pojmova koji se koriste u ovom
Pravilniku koriste¢i definicije date u
Zakonu o el.komunikacijama

Comment [CT2]: Smatramo da u
Pravilniku ne treba da stoji ovaj ¢lan
(pogotovo ne sa ovim nazivom) jer svrha
Pravilnika nije da definiSe osnovne ciljeve
onoga §to je predmet regulacije ve¢
metode kako da se to ostvari.

Prikladnije i svrsishodnije je navesti
definicije kojima se objaSanjava Sta je
interkonekcija i pristup i eventualno Sta su
osnovni ciljevi Pravilnika (regulacija
medjusobnih odnosa operatora prilikom
povezivanja mreZa, transparentnost,
nediskriminacija, podsticanje konkurencije
itd...), a ne Sta je cilj interkonekcije.
Interkonekcija i njen cilj su definisani
Zakonom.

Ova formulacija je potpuno zbunjujuca,
jer bi se moglo zakljuciti da operatori
uspostavljaju interkonekeiju da bi
obezbijedili nediskriminaciju i podsticali
konkurenciju,. Cilj pravilinika je da ovo
pospjesi, a ne cilj same interkonekcije.

-| Comment [CT3]: Molimo za

precizniju formulaciju Sta “raspoloZivost
mreZa i usluga” podrazumijeva

Comment [CT4]: Takodje je
neophodno objasenjenje Sta se
podrazumijeva pod integritetom mreZe i
zasto je to neophodno za implementaciju
operatorskog pristupa i interkonekcije
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Clan 4 Tehnicki
standardi

Operatori su duzni da se prilikom implementacije operatorskog pristupa i interkonekcije
pridrzavaju:

- standarda koje su usvojila evropska tijela za standardizaciju kao Sto je Evropski
institut za telekomunikacione standarde (ETSI) ili Evropski komitet za
standardizaciju/ Evropski komitet za elektrotehnicku standardizaciju
(CEN/CENELECQ),

- standarda ili preporuka koje je usvojila Medunarodna unija za telekomunikacije
(ITU), Medunarodna organizacija za standardizaciju (ISO) ili Medunarodni
elektrotehnicki komitet (IEC),

III Prava i obaveze operatora u vezi sa operatorskim pristupom i interkonekcijom

Clan 5 Prava i obaveze
operatora

Operatori imaju pravo i duznost da pregovaraju o operatorskom pristupu i interkonekciji
svojih mreza i da objavljuju azurirane podatke koji su od interesa za obavljanje ovih
pregovora.

Operatori su duzni da na zahtjev za operatorski pristup i interkonekciju odgovore u roku
od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Operatori su duzni da podatke koje dobijaju od drugih operatora prije, za vrijeme ili
poslije procesa pregovaranja oko ugovora o operatorskom pristupu i interkonekciji
koriste isklju¢ivo za potrebe za koje se oni i dobijaju i pri tome u svakom trenutku
postuju povjerljivost podataka koji se prenose ili cuvaju. Dobijeni podaci se nece uciniti
dostupnim bilo kojoj drugoj strani, posebno drugim sektorima, poslovnicama ili
partnerima, kojoj ti podaci mogu donijeti prednost u konkurenciji.

IV Procedure za ostvarivanje operatorskog pristupa i interkonekcije
i postupanje Agencije

Clan 6 Zahtjev za operatorski pristup i
interkonekciju

Zahtjev za operatorski pristup ili interkonekciju moZe uputiti operator koji je registrovan
od strane Agencije, u skladu sa ¢lanom 31 Zakona.
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domac¢i standardi u pitanju




Zahtjev za operatorski pristup ili interkonekciju se dostavlja operatoru od koga se trazi
operatorski pristup ili interkonekcija.

Zahtjev za operatorski pristup ili interkonekciju mora da sadrzi:

- podatke o operatoru koji trazi operatorski pristup ili interkonekciju - podnosilac
zahtjeva,

- osnovni podaci o elektronskoj komunikacionoj mreZi podnosioca zahtjeva,

- ovlas¢enje za pruzanje usluga izdato od strane Agencije (licenca)

- precizno definisan, skup usluga koji se odnose na operatorski pristup ili

interkonekciju,

- lokacije pristupnih/interkonekcionih tacaka,

- plan potrebnih kapaciteta,

- podaci o lokacijama uredaja i opreme podnosioca zahtjeva, koji ¢e se koristiti za
operatorski pristup ili interkonekciju,

- tehnicke karakteristike opreme i uredaja koji ¢e se koristiti za operatorski pristup ili
interkonekciju i potvrda o usaglasenosti sa odgovaraju¢im tehnickim standardima,

- plan saobracaja za naredni period od najmanje Sest mjeseci,

- kontakt osoba (ime, tel., e-mail).

Clan 7 Odgovor na zahtjev za
operatorski pristup i interkonekciju

Odgovor na potpun i validan zahtjev za operatorski pristup ili interkonekcij
sadrZati:

mora

- predlog tehnickog rjeSenja za realizaciju operatorskog pristupa ili interkonekcije,
- troSkove realizacije operatorskog pristupa ili interkonekcije,
- planiranu dinamiku za realizaciju operatorskog pristupa ili interkonekcije,
- plan testova_prije_puStanja_u_rad,
- dalji postupak pregovaranja o operatorskom pristupu ili interkonekciji,
osobe zaduZene za pregovaranje i realizaciju operatorskog pristupa ili interkonekcije.

Ukoliko zahtjev za operatorski pristup ili interkonekciju nije potpun, operator, kome je
zahtjev upucen, Ce traZiti od podnosioca zahtjeva da dopuni svoj zahtjev u roku od 15
dana.

Clan 8 Ogranitenje operatorskog pristupa i
interkonekcije

Operatorski pristup ili interkonekcija se mogu ograniciti samo iz sljedecih razloga:

- Ukoliko podnosilac zahtjeva ne dopuni svoj zahtjev u roku od 15 dana od dana
dobijanja obavjestenja o nepotpunosti zahtjeva iz ¢lana 7 stav 2.
- Ukoliko operatorski pristup ili interkonekcija nijesu izvodljivi iz tehnickih ili

komercijalnih razloga. U tom slu€aju je operator, kome je upucen zahtjev, duzan da
detaljno obrazlozi razloge svog odbijanja zahtjeva i dostavi ih podnosiocu zahtjeva.
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Comment [CT6]: Smatramo da nema
potrebe da se insistira na dostavljanju
zvani¢nog predloga ugovora u ovako
kratkom roku u kojem je potrebno
pripremiti i sve ostale traZene odgovore:
komercijalne uslove, tehnicko rjesenje ,
plan testova itd.

Rok za zakljucivanje ugovora je ,prema
¢lanu 9, ve¢ ogranicen na 60 dana. Time je
operator u dovoljnoj mjeri upucen da u
datom roku usaglasi ugovor sa operatorom
koji trazi interkonekciju i smatramo da je
kontraproduktivno da se pravilnikom

‘| propisuju i medu-rokovi u tom procesu.

Deleted: mora da sadrzi predlog
ugovora o operatorskom pristupu ili
interkonekciji. Odgovor, takode




Ukoliko se odbije zahtjev za operatorski pristup ili interkonekciju, zainteresovani
operator se mozZe zahtjevom obratiti Agenciji. Agencija ¢e donijeti odluku o opravdanosti
odbijanja zahtjeva za operatorskim pristupom ili interkonekcijom u roku od 30 dana od
dana podnoSenja zahtjeva.

Clan 9 Ugovori o operatorskom pristupu i
interkonekciji

Operatorski pristup i interkonekcija se realizuju na osnovu medusobnog ugovora
operatora, koji mora biti u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama (u daljem
tekstu Zakon").

Ugovori o pristupu ili interkonekciji obavezno sadrZe sljedece:
- Predmet ugovora;
- Usluge koje se pruzaju, dogovoreni kvalitet i vremenske rokove;
- Komercijalne uslove;
- Opis tehnic¢kog rjesenja i pozicija tacaka interkonekcije i pristupa

- Prestanak vazenja ili isticanja ugovora, ukoliko je zakljucen na odredeno vrijeme i
otkazni rok i minimalan period vazenja, ako je zaklju¢en na neodredeno vrijeme;

- Procedure obracuna i nacina placanja

- Procedure za ispunjavanje zahtjeva za zasStitu podataka u pruzanju usluga;

- Metod utvrdivanja odgovornosti za usluge koje se pruzaju trecoj strani.
- Kontakt osobe

Operatori su duZni da zakljuCe ugovor o operatorskom pristupu ili interkonekciji u roku
od 60 dana od dana podnoSenja validnog zahtjeva iz ¢lana 6 ovog pravilnika.

Operatorski pristup ili interkonekcija se moraju uspostaviti u roku od 30 dana od dana
zakljuCenja ugovora iz prethodnog stava. U situaciji kada ostvarivanje interkonekcije
iziskuje dodatna ulaganja ili zavisi od nekod drugog dogadjaja Cije se ispunjenje ocekuje
nakon isteka roka od 30 dana, ovaj period se moze dodatno produZiti posebno u
slucajevima gdje je:

- potrebno izvodenje vecih gradevinskih zahvata

- potrebne znacajne modifikacije za smjeStaj opreme

- potrebno sprovesti specifi¢ne procedure za nabavku opreme

U takvim okolnostima operatori ¢e obavijestiti Agenciju o zahtjevu za interkonekciju koji
je_neodgovaraju¢i u odnosu na raspolozive resurse i Cija realizacija zahtijeva duzi
vremenski period od zakonom propisanog i traziti da se umjesto ograni¢enja obaveze
ostvarenja interkonekcije odobri dodatni rok za realizaciju iste.

Potpisani ugovori o operatorskom pristupu ili interkonekciji se dostavljaju Agenciji radi
evidencije i ocjene uskladenosti sa Zakonom, u roku od 10 dana od dana potpisivanja.

Clan 10 Izmjena zakljudenih
ugovora na zahtjev Agencije
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Agencija moZe u skladu sa Zakonom i ovim Pravilnikom zatraZiti izmjene zakljucenih
ugovora o operatorskom pristupu ili interkonekciji ako je to opravdano zbog ispunjenja
ciljeva iz €lana 2 ovog pravilnika.

Ukoliko strane ne izvrse trazene izmjene u roku od 10 dana, Agencija ¢e utvrditi izmjene,
koje mogu, izmedu ostalog, sadrzati uslove kojima se obezbjeduje ispunjenost uslova iz
prethodnog stava ovog ¢lana.

Clan 11 Rjesavanje
sporova
Ukoliko se ugovor o operatorskom pristupu ili interkonekciji ne zaklju¢i u roku od 60
dana od dana podnoSenja validnog zahtjeva ili se pojavi spor u vezi sa ve¢ uspostavljenim
operatorskim pristupom ili interkonekcijom operatori se mogu obratiti Agenciji sa
zahtjevom za rjeSavanje spora, u nemogucénosti da ga sami rijese.

U slucajevima iz stava 1 ovog €lana, Agencija moZe operatorima predloZiti moguénost
posredovanja u rjeSavanju sporova, shodno ¢lanu 20 Zakona.

Ukoliko operatori ne iskoriste moguénost iz stava 2 ovog clana, Agencija rjeSava samo
ona pitanja po kojima nije postignuta saglasnost mectu strankama. Odluka Agencije o
rjeSenju spora ¢e se zasnivati na principima objektivnosti, transparentnosti,
proporcionalnosti i nediskriminacije

Clan 12 Zavr$na
odredba

Ovaj pravilnik stupa na snagu osam dana od dana njegovog objavljivanja u Sluzbenom
listu CG.



