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Predlog za Javnu raspravu  
19.01.2011. godine 

 
Na osnovu člana 8 stav 1 tačka 2, člana 9 stav 3 i člana 55 st. 4 i 5 Zakona o elektronskim 
komunikacijama („Sluzbeni list Crne Gore" broj 50/08, 53/09,70/09,40/10 i 49/10), Savjet Agencije 
za elektronske komunikacije i poštansku djelatnost na sjednici Savjeta održanoj ____________ 
donosi 
 

PRAVILNIK 
o tarifama i paketima Univerzalnog servisa za korisnike sa niskim primanjima i korisnike sa 

invaliditetom 
 

Sadržina pravilnika 
Član 1 

Ovim Pravilnikom se regulišu posebne tarife i paketi koje operator Univerzalnog servisa nudi 
korisnicima sa niskim primanjima i korisnicima sa invaliditetom, kao i maksimalne naknade koje 
operator Univerzalnog servisa može da naplati za određene usluge koje se nude korisnicima sa 
niskim primanjima i korisnicima sa invaliditetom. 
 

Značenje pojedinih izraza 
Član 2 

Izrazi upotrebljeni u ovom Pravilniku imaju sljedeće značenje: 
 

1. Korisnici sa niskim primanjima su lica koja su određena kao korisnici sa niskim 
primanjima u skladu sa Pravilnikom o određivanju lica koja imaju pravo na određene 
povoljnosti u obezbjeđivanju Univerzalnog servisa („Službeni list Crne Gore“, br. 57/10). 

2. Korisnici sa invaliditetom su lica koja su određena kao korisnici sa invaliditetom u 
skladu sa Pravilnikom o određivanju lica koja imaju pravo na određene povoljnosti u 
obezbjeđivanju Univerzalnog servisa. 

3. Naknada za priključak je naknada, koje se plaća operatoru Univerzalnog servisa za 
obezbjeđivanje priključka na javnu telefonsku mrežu na fiksnoj lokaciji, uključujući i 
obezbjeđivanje telefonskog broja, čime se omogućava korišćenje javno dostupnih 
telefonskih usluga. 

4. Naknada za pretplatu je naknada koja se plaća operatoru Univerzalnog servisa za 
pristup javnoj telefonskoj mreži na fiksnoj lokaciji. 

5. Naknade za saobraćaj su naknade, koje se plaćaju operatoru Univerzalnog servisa, za 
pružanje sljedećih usluga: 
a) pozivi prema fiksnim mrežama u Crnoj Gori; 
b) pozivi prema mobilnim javnim mrežama u Crnoj Gori; 
c) pozivi u međunarodnom saobraćaju; 
d) prenosa podataka. 

6. Period jeftine tarife predstavlja period od 20,00h do 08,00h sljedećeg dana. 
7. Period skupe tarife predstavlja period od 08,00h do 20,00h istog dana.  

 
Posebni paketi i tarife 

Član 3 
Operator Univerzalnog servisa treba da omogući da naknade za priključak, naknade za pretplatu i 
naknade za saobraćaj za korisnike sa niskim primanjima i korisnike sa invaliditetom ne prelaze 
iznose koji su predviđeni ovim Pravilnikom. 
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Operator Univerzalnog Servisa osim povoljnosti iz stava 1 ovog člana može ponuditi i druge 
povoljnosti. 
 

Naknada za priključak 
Član 4 

Naknada za priključak koje operator Univerzalnog servisa naplaćuje korisnicima sa niskim 
primanjima i korisnicima sa invaliditetom, neće prelaziti iznos od 25,00 EUR (sa uračunatim PDV-
om). 
Naknada iz stava 1 ovog člana naplaćuje se najmanje u tri mjesečne rate.  
 

Naknada za pretplatu 
Član 5 

Naknada za pretplatu koju operator Univerzalnog servisa naplaćuje korisnicima sa niskim 
prihodima i korisnicima sa invaliditetom, neće prelaziti iznosod 4,00 EUR (sa uračunatim PDV-om). 
 

Naknade za saobraćaj 
Član 6 

Naknade za saobraćaj koje operator Univerzalnog servisa naplaćuje korisnicima sa niskim 
primanjima i korisnicima sa invaliditetom, neće preći sljedeće iznose: 
 

- 0,0375 EUR (sa uračunatim PDV-om) po minuti, za pozive prema fiksnoj mreži u Crnoj 
Gori u periodu jeftine tarife; 

- 0,0562 EUR (sa uračunatim PDV-om) po minuti, za pozive prema fiksnoj mreži u Crnoj 
Gori u periodu skupe tarife; 

- 0,1030 EUR (sa uračunatim PDV-om) po minuti, za pozive prema mobilnim javnim 
mrežama u Crnoj Gori u periodu jeftine tarife;  

- 0,1780 EUR (sa uračunatim PDV-om) po minuti, za pozive prema mobilnim javnim 
mrežama u Crnoj Gori u periodu skupe tarife;  

- 0,4400 EUR (sa uračunatim PDV-om) po minuti, za pozive u međunarodnom 
saobraćaju i 

- 0,016 EUR (sa uračunatim PDV-om) po MB za prenos podataka. 
 

Stupanje na snagu 
Član 7 

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u Službenom listu Crne Gore. 
 

Agencija za elektronske 
komunikacije i poštansku djelatnost 

Predsjednik Savjeta 
dr Šaleta Đurović 
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OBRAZLOŽENJE 

 
Agencija za elektronske komunikacije i poštansku djelatnost je pripremila Pravilnik o tarifama i 
paketima Univerzalnog servisa za korisnike sa niskim primanjima i korisnike sa invaliditetom, u 
skladu sa nadležnostima definisanim članom 8 stav 1 tačka 2, članom 9 stav 3 i članom 55 st. 4 i 5 
Zakona o elektronskim komunikacijama („Sluzbeni list Crne Gore", broj 50/08, 53/09,70/09, 40/10 i 
49/10). 
Pravilnikom se regulišu posebne tarife i paketi koje operator Univerzalnog servisa nudi korisnicima 
sa niskim primanjima i korisnicima sa invaliditetom, kao i maksimalne naknade koje operator 
Univerzalnog servisa može da naplati za određene usluge koje se nude korisnicima sa niskim 
primanjima i korisnicima sa invaliditetom. 
 
Ovaj pravilnik je zajedno sa ostalim pravilnicima o Univerzalnom servisu koji su u nadležnosti 
Agencije, bio predmet javnih konsultacija i razmatranja sa operatorima na  sastancima u prvoj 
polovini 2010. godine. Kako isti nije bio neophodan za objavljivanje Konkursa za izbor operatora 
Univerzalnog servisa, Agencija je prihvatila  predlog operatora da se ovaj pravilnik donese nakon  
objavljivanja konkursa i izbora operatora univerzalnog servisa. Takođe, ovaj Predlog pravilnika 
pretrpio je određene korekcije jer se normativno pravni okvir od momenta vođenja Javnih 
konsultativnih procesa pa do danas promijenio. 
 
Operativnim planom Agencije je predviđena izrada teksta ovog Pravilnika, sa naznačenim rokom 
završetka do kraja prvog kvartala 2011. godine. 
 
Evropska Unija je regulisala pitanje Univerzalnog servisa u Direktivi Evropskog Parlamenta 
2002/22/EC, donesenoj 07.03.2002. godine, i dopunjenoj Direktivom Evropskog Parlamenta 
2009/136/EC od 25.12.2009. godine. Predloženi tekst Pravilnika je usaglašen sa propisima 
Evropske Unije. 
 
Članovi u predlogu Pravilnik o tarifama i paketima Univerzalnog servisa za korisnike sa niskim 
primanjima i korisnike sa invaliditetom imaju sljedeće značenje: 
 
- Član 1 daje sadržinu Pravilnika, 
- Član 2 daje pregled i značenje pojedinih izraza upotrijebljenih u tekstu ovog Pravilnika, 
- Član 3 definiše mogućnost davanja popusta licima sa niskim primanjima i licima sa 

invaliditetom od strane operatora Univerzalnog servisa. 
- Član 4 definiše iznos naknade za priključak, koja se naplaćuju licima sa niskim primanjima i 

licima sa invaliditetom od strane operatora Univerzalnog servisa. 
- Član 5 definiše iznos naknade za pretplatu, koja se naplaćuju licima sa niskim primanjima i 

licima sa invaliditetom od strane operatora Univerzalnog servisa. 
- Član 6 definiše iznos naknada za pozive i prenos podataka, koje se naplaćuju licima sa 

niskim primanjima i licima sa invaliditetom od strane operatora Univerzalnog servisa. 
- Član 7 definiše stupanje na snagu predloženog Pravilnika. 
 
Za pripremanje teksta Pravilnika o tarifama i paketima Univerzalnog servisa za korisnike sa niskim 
primanjima i korisnike sa invaliditetom Agencija je koristila sljedeće propise: 
 
- Zakon o elektronskim komunikacijama („Sluzbeni list Crne Gore", broj 50/08, 53/09,70/09 

40/10 i 49/10), 
- Pravilnik o određivanju lica koja imaju pravo na određene povoljnosti u obezbjeđivanju 

Univerzalnog servisa („Službeni list Crne Gore“, br. 57/10). 


