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KOMUMIK

Agencija za elektronske komunikacije i potansku djelatnost
n/r Direktoru g-din Z. Sekuli¢

Bulevar DZordza Vasingtona bb, kula C

81000 Podgorica

Podgorica,

Podgorica, 14.04.2010.

Postovani gospodine,

Zahvaljujemo na prihvatanju predloZzenog roka za dostavljanje komentara na predloge Pravilnika u
ovom krugu javnih konsultacija, a koje iznosimo na naéin kako slijedi.

A. Komentar na nacrt Pravilnika o kriterijumima ocjene razumnosti zahtjeva korisnika za
prikljuenje na javnu telefonsku mreZu i potrebe krajnjih korisnika u pogledu geografske
pokrivenosti javnim telefonskim govornicama.

Misljenja smo da je sintagma kriterijum ocjene razumnosti®, uopéteno formulisana. Ukoliko se ovo

dosljedno primijeni, to ¢e i¢i na Stetu onih korisnika kojima je zaista neophodan univerzalni servis.

Stoga predlaZemo da se kriterijum ocjene razumnosti definiSe na nacin koji ne¢e dovesti do njegovog

pogrednog tumacenja i da se kao osnovan (razuman) zahtjev, smatra najvi§e jedan zahtjev korisnika

za prikljucenje na javnu telefonsku mrezu po porodiénom domacinstvu, u mjestu prebivaliéta. Naime,

s obzirom da se radi o subvencionisanom servisu, smatramo da pravo na njega treba ograniiti na

razumnu mjeru. Ukoliko neki korisnik Zeli prikljuéak na javnu telefonsku mreZu na vide od jedne

lokacije, onda mu to treba omoguciti pod uobitajenim komercijalnim uslovima. Osnov za ovaj nas
predlog nalazi se u Direktivi 2009/136/EC, (uvodni dio pod (4)), koja predvida moguénost da se
univerzalni servis ograni¢i na primarnu lokaciju ili mjesto stanovanja (“primary location or residence").

S tim u vezi predlazemo da se kao osnovan (razuman) smatra zahtjev na lokaciji koja tokom cijele
godine ima i privredu i stalno naselje povezano sa tom privredom, na naéin kako je to propisano u
norveskom zakonu koji regulie ovu oblast. . Za sve udaljene oblasti koje se nalaze van uobicajenih
zona pruZanja servisa na fiksnoj lokaciji (vikendice, kolibe, nelegalni objekti), pruZaocu usluga treba
omoguciti da naplati dodatnu naknadu za prikljuéak.

| Sto se ti¢e broja telefonskih govornica, cijenimo da je u zemlji u kojoj je stopa penetracije mobilne
L4+ telefonije preko 200%, potreba za telefonskim govornicama u velikoj mjeri preuvelicana u ovom
pravilniku. Rjesenje koje se predlaZze u Pravilniku je priliéno zastarjelo imajuéi u vidu evropsku
regulativu, pa se nadamo da cete, jo$ jednom, razmotriti uskladjivanje ovog Pravilnika sa Direktivom
2009/136/EC, koja pod (11) kaze:

~Tehnolodki razvoj je doveo do znacajnog smanjenja broja javnih telefonskih govornica. Kako bi se
obezbijedila tehnolo$ka neutralnost i javnosti omogucio nastavak pristupa govornoj telefoniiji,
nacionalni regulatori mogu nametnuti obavezu operatorima ne samo da potrebe krajnjih korisnika
obezbijede putem javnih telefonskih govornica, ve¢ mogu, ako nadu za pogodno, isto obezbijediti
putem alternativnih‘r pristupnih tacaka za pristup govornoj telefoniji."

iy
B. Komentar na nacrt Pravilnika o tarifama i paketima Univerzalnog servisa za korisnike sa niskim
zaradama i korisnike sa invaliditetom:

U odnosu na predlog Pravilnika smatramo da je naknada za mjeseénu pretplatu od 0,00 EUR za
pristup javnoj telefonskoj mrezi (Clan 5) u potpunosti neprihvatljiva, te cijenimodata naknada, u cilju
smanjenja mogudih i neopravdanih troskova operatora, ne bi trebala biti niza od 6,00 EUR.







